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Prof. Dr.

Ilhan Tomanbay

EDITORDEN

Bilimsel Yazi Magazinel Yazi

Niye magazin diye soruyor zaman zaman arkadagslar. Neden
magazin?

Bilindigi gibi magazin Fransizca bir s6zclik (magazine, Fr.)
Tirkcede uygun bir karsihgi yok. Gincel dergi denebilir. “Halkin
¢ogunlugunu ilgilendirecek, cesitli konulardan s6z eden, bol
resimli yayin.” “Genellikle sanat, eglence ve spor diinyasinda
taninmis kisilerle ilgili haber ve yorum.” (TDK). Bu derginin bu
tanimdan tek farkhhdi sosyal hizmet ve sosyal ¢alisma alaniyla
sinirlandinimis olmasi. Mesleki bir dergi olmasi. Bu genis alan
icinde yukaridaki tanima uygun bir dergi SOSYAL HiZMET
MAGAZIN.

Turkiye'de 1968 yilindan bagslayarak sureg igcinde hakemsiz,

serbest makaleler yayinlayan rotatiflerden ya da Heidelberg

baski makinelerinden gegme SOSYAL HiZMET, ADIM,

SOSYAL SORUN, CABA, SABEM gibi ve benzeri mesleki

dergiler cikiyordu. Sosyal Hizmet Uzmanlari Derneginin higbir ~ 1€knenizin rotasi rastgele, aynen balik tutar gibi, tek ya da

zaman diizenli ¢ikaramadigi, ama zaman zaman ardarda, ayni dusuncede birkag kisinin bir gegici heves ve hirs Grini
zaman zaman tek ¢ikan, boyutlari, kapak kagitlari, kalinliklari sayfalara gidecek de O.kl.§|y| ya da grubu. okuyacak, mesleki
birbirinden farkli basili dergiler maalesef aksaya aksaya, kesile ~ Okuma kiltiiriiniizi geligtireceksiniz! O birkag adacigi ya da
baslaya, ama, ¢ikiyordu. sanal okyanusa tek tek serpistiriimis yazilarin kaginin

adresini bilecek, aklinizda tutacak ve diizenli agip okuyarak

Uzun zamandir sosyal hizmet/sosyal calisma ailesinde mesleki ~ kendinizi gelistireceksiniz?
iletisimi saglayacak, farkli gorusleri, degerlendirmeleri,
elestirileri, yaraticiliklari sergileyen dergiler basiimiyor. Bunda ~ BU durumda tartisma da yapilamiyor, diigtince de

temel olarak sanal yazi iiretiminin yayginlasmasinin, kagit ve Uretilemiyor. Ondan ona atlaya ziplaya aldiginiz bilgilerle bir
baski ederlerinin yiikselmesinin, insanlarin internetin sanal di]sliJr.me kavgasinda taraf bile olamiyorsunuz. Dusiinceyi
diinyasindan basini kaldirip basili yazilari ellerine ala ala, gelistirecek, farkli dustincelere kapi aralayacak baglantilar

kenar bosluklarina notlar yazarak, unutmak istemedigi satirlarin YOk bu tur yaZ|Ia.1r ar.asllnda. Bu da@_'n'k“kta or.ta.ya Gikan yazi
altini cizerek okumanin tadini alamamasinin rolii basat elbette. ~ kOPukluklari ve iceriksiz yazilardaki sakatlik zihinlere de

Bu gelismelerle insanlar birbirinden bagimsiz, tek tek, ya da yansidi. Okuma azaldi. Dustince tutarlihgi zorlanmaya girdi.
kuictik gruplar olarak WEB sayfalarindan sadece kendi Dusunce uretimi kisitlandi. Kiyaslayacak, karsilastirma
goruslerini dile getirecek imzali ya da ceviren imzasi olmayan yapacak zihinsel tutarlilik saglayacak iletisim bile

yabanci yazilari yayinlayarak 1ssiz adaciklar halinde sinirsiz kurulamiyor bu durumdaki yazilarla, yazarlaryla.

sanal okyanusunda varlik gostermeye calisiyorlar.
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Bu tiir dergilerin tarihsel dmiirleri
sona ermistir. Istesek de, istemesek
de.

Bu durumdan farkli baska bir stire¢ hentiz varligini
korumaktadir ama o tir dergiler icin de sala ezanlari
okunmaya baslamistir. O da, basilidan sanala kayarak ve
giderek daha az sayida basililari hala ¢ikarilan “hakemli
dergiler”dir. Cinki onlar doktora yapan; bir siire sonra
doktor dgretim Uyesi (eskiden yardimci docent) sanini alan,
docentlik ve profesorliik calismalari yapan
“akademisyenlerin” her asama icin belirli puan alip
yikselmek icin yazmak ve yayinlamak zorunda olduklari
“bilimsel makaleler’le ayakta duran dergilerdir. Ancak
bilimsel makaleleri herkes okumamakta, ya da bu tir
“bilimsel dergiler” herkesin, her isteyenin “bilimsel icerikte
de olsa” her yazisini yayinlamadiklari i¢cin taninmamakta,
guncel (aktuel) olamamakta, dolayisiyla bilimsel yikselme
puani almak zorunda olduklari i¢in o dergileri inceleyenler
disinda ilgi gérmemektedir.

YERI GELMISKEN EK BIR BILGI: Bu
“hakemli” dergilerde de son on
yillarda, internet bilgi paylasim
diinyasinin getirdigi kolayliklar
nedeniyle hizla iliretilen ve hig¢bir
bilimsel 6l¢iite uymayan o denli ¢ok
saylda “yaz1” yayinlanmaya baglandi
ki rahatsizlik biiytidii.

Hakemli diye gosterilen kimi dergiler bu isten para
kazanmaya, parayi verenin makalesini hakemden gec¢mis
gibi gostererek niteligi ne denli diisiik olursa olsun
yayinlamakta, makaleler ve dergiler parayla “bilimsel”
olmaktadir. Bu tiir dergilere de “yagmaci dergiler” adi
takildi. Bu iki tir hakemli dergi yayilmasiyla bilimsel Gretim
ve degerleme iyice dustl. Bunun 6rnekleri internet
sayfalarinda reklam yapiyorlar: “Makalenizin reddedilmesini
Onlemek ister misiniz? Bize gelin!” diyerek. Etik ayip degil
mi bu? Makalenin reddedilmesi bilimsel 6l¢itlere gére
yapilir ya da yapilmaz, paraya goére degil.

9 Mart 2019 tarihli YOK agiklamasiyla durum
Universitelerarasi Kurul (UAK), Yuksekogretim Kurulu
Baskani Prof. Dr. Yekta Sarac¢'in 6nerisiyle para karsiligi
yayin yaptigindan "yagmaci" (predatory) adi verilen
dergilerde yayimlanan bilimsel makalelerin, akademik
yukseltmelerde dikkate ainmamasini kararlastirdi.”
satirlariyla duyuruldu. Cok da giizel oldu. Kutlamak gerek.

2

YOK'lin, Tirkiye’'de parayla, bilimsel hicbir niteligi olmayan
“bilimsel makale” basan “hakemli dergilerde yayinlanan
makaleleri puanlamaya katamama karari Turkiye bilim
diinyasinin gelecegi icin cok dnemli bir gelismedir.

Bir de Universite dergisi olarak ¢ikarilan, ama bilimsel dergi
olmaktan cikip kendi adamlarini, omuzdaslarini akademisyen
yapmak icin yayinda duran Universite dergileri de dikkat
cekmeye basladi. Bunlari bu ¢ercevede yayinlayanlara da uygun
bir ad taktilar: Omuzdaslarinin makalelerini bilimsel niteligi zayif
da olsa yayinlayan, sevmedikleri 6gretim elemanlarinin
bilimselligi akademik 6él¢itlere gore daha yiiksek makaleleri
yayinlamayan “akademisyen ceteleri” tiiredi. (Bu ¢irkin tabiri ben
bulmadim, ilgili gazete makalelerinde maalesef yer aliyor, ki
dogrudur.) Bunlar da etik degerlerin gelismesiyle tarihsel planda
kendikendilerine ayiklanacaklardir.

Gergi bu tiir yayinlar sadece Tiirkiye’de goriilmilyor. Onemli
oranlarda Malezya, Hindistan, Cin gibi Asya ulkelerinde, bir
Olctide ABD'de gibi tlkelerde de gorilmektedir. Clnku internet
kolayliklari diinyanin her tarafinda bilimsel arastirmayi arka
arkaya kes-yapistira indirgemistir.

(a) Hakemli dergiler ¢ok kuclk bir azinliga seslendigi icin; (b)
hakemsiz basili mesleki dergi ¢cikarimlari yukarida belirtilen
gerekcelerle durdugu ve artik tarihsel dnemlerini yitirdikleri igin;
(c) kisisel mesleki makalelerin, yazilarin internet deryasinda
daginik, tek tek diizensiz ve sirasiz yayinlanmasi mantik
sirasina gore izlemeyi ve disiince Uretmeyi zorlastirdigi igin
Turkiye'de yeni bir sey yapiimaliydi. (a) Bu hakemli dergi
olmamaliydi. Gorls, bilgi, bulus dergisi olmaliydi. (b) Mesleksel
cercevede her bakisa, her goriise acik olmaliydi. (c) Konu
sosyal hizmet alaniyla sinirliydi. Kaldi ki, bu da, sosyal hizmet
alaninin saglik, egitim, adalet alanlariyla kesistikleri konulari da
icine kattigimizda sosyal hizmet alaninin sinirlarinin sinirsizhgi
disince ufuklarinin sinirsiziiyla yarismaktadir.
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isteyen herkesin yazabildigi, diisiincelerini ictenlikle
dillendirebildigi, mesleki yaraticiliklarini sergileyebildigi,
mesleki anilarini kayda gecirebildigi, meslekle ilgili
hayallerini paylasabildigi, yurt icinden ve disindan
haberleri, gelismeleri yazip yorumlayabildigi, sanat, spor,
kiltr arenasindaki sosyal hizmet alaniyla baglantil
etkinlikleri tanitabildigi, mesleki dustincelerini ve
uygulamalarini paylasabildigi, mesleki diisiincelerini
tartisabildigi, belki de en dnemlisi kendini anlatabildigi bir
dergi oldu SOSYAL HIiZMET MAGAZIN.

Bu nedenle boyle biiytik ilgi gordii.
Bu dergi desteklerinizle varhgini
stirdiirdiik¢e gelecegin Tiirkiye’sinde
sosyal ¢caligma mesle@inin
bi¢gimlenmesinde ve bir¢ok noktada
ortaklasmasinda mutlaka 6nemli bir
katkisi olacaktir.

Bu ay bu yazi boyle bitmemeli. Yer kalmasa da su iki
konuyu eklemeden bu yazi eksik kalacaktir.

Bir: 8 Mart Duinya (kokeninde emekgi, bugtin artik tiim)
Kadinlar Glni bu ayin en anlamli glinlerinden. Tarihte tim
Avrupa’da kadin iscilerin giindelik calisma siresinin
kadinlarin zorlu ve 6rgitlt micadeleleriyle Almanya’da ilk
kez on saatle sinirlandiriimasi 1908 yilina denk duser.

PROMOTING[H IMPORJANCE OF
a

human relations ps

#WSWD19

WORLD SOCIAL WORK DAY AASW
19TH MARCH 2019 T

iki: Diinya Sosyal Calisma Gunii (World Social Work Day). Bu
yilki DSCG belgisi “insan iligkisinin énemini desteklemek’tir.
Bilisim ¢aginin, sosyal yapisiyla essiz olan insanoglunu, tiim
sosyal iligkilerini tahrip ederek tek tek telefon ekranlarina
gobmdugi giinimizde sosyal ¢alisma gibi bir meslege yakisan
ne anlamli bir belgi, degil mi?

Her giniunuz
sosyallik
icinde kutlu
olsun.
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Tarik Tuncay

GENEL YAYIN YONETMENINDEN

Sosyal Calisma Miidahalesinin
Etkileri ve Teori Kullanimi

Sosyal Hizmet Magazin'in besinci sayisinda (Mart, 2019)
agirlikh olarak, uygulamada kullanilan teorik yaklagimlara yer
verdik. Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlari Federasyonu
Genel Sekreteri Rory Truell'in konuyla ilgili harika bir
yazisiyla da baslangi¢ yaptik. Truell bir gazeteye (The
Independent) 6nceden yazmis oldugu yazinin Turkce'de
sosyal hizmet meslek camiasi ile bulusmasindan mutluluk
duydu. Yazida sosyal ¢calismanin 6ncelikli sosyal sorunlari
¢6zmedeki guclu etkileri agikca ortaya konulmustu. Bireyden
topluma genisleyen yelpazede, sosyal refahi artiran sosyal
calisma midahalelerinin etkili sonuglar Urettigini gérmek
hepimizi motive ediyor. Kamuoyunun bu konudaki biling Dort Tlp Teori
dizeyinin artmasi da meslegin toplumsal sayginhgini
yukseltiyor.

Esasinda, sosyal calisma miidahale teorileri icin -niteligine
gore- dortli bir siniflandirma yapilir (Payne, 2015).
Birincisi perspektiflerdir. Midahalenin konu oldugu
psikososyal sorunun temellerine iliskin bir bakis agisi

Teorinin EtKisi

Mesleki miidahalelerin etkililigini hangi faktorler etkiler? Akla saglayan ve teknikleriyle birlikte kapsamli bir bilinci ve
oncelikle profesyonelin tutumu, calisma alaniyla ilgili yasal ve daha 6nemlisi ‘durusu’ iceren bir mercektir perspektifler.
idari diizenlemeler, hizmet alanin degisim motivasyonu gibi Deger yukludur.

faktorler geliyor. Burada ¢ok 6nemli bir diger faktor de
mudahalede basvurulan teorilerdir. Kisilerin tanimlanmig
sorunlarini gézmede uygun olacagi varsayilan belirli teknikleri

Ornegin, siginma evinde kalan siddet
magduru bir kadinla feminist perspektife

velveya bakis acilarini iceren bir rehber olarak kullanilan bagvurmadan ¢aligirsak, hizmet alanin
teorilerden soz ediyoruz. Sosyal ¢alismacinin psikososyal toplumsal cinsiyet tutumlarini nasil
mudahalede kullanacagi araglari kast ediyoruz. Bu sayida, degistirebiliriz? Ataerkil kiiltiiriin kadina
Moreno’nun psikodramasina, bilingli farkindalik temelli yonelik siddeti nasil me$rula$t1mbilecegine

yaklagsimlara ve EMDR’ye yer verdik. Literatiirde onlarca
teorik ¢cerceve vardir. Bir cogu i¢cin mezuniyet sonrasi egitim
ve sertifikasyon gerekiyor. Bu siirecler uzmanlasma saglyor.

iliskin bilin¢lendirmeyi nasil yapabiliriz?
Veyahut, bir kanser veya, psikoz hastasiyla
calisirken insancil perspektifi kullanmadan,
hizmet alanin maruz kaldig toplumsal
damgalanmaya karsin, kabul, giiven, esitlik
ve mikro gliclendirmeyi nasil saglayabiliriz?
Kendilik degerini nasil artirabiliriz?
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ikinci teori grubu, cercevelerdir. Perspektiflerden farkli
olarak daha az deg@er ylkludir. Bir sorunun sistematik
olarak analiz edilmesini saglayan araclardir. Teorik
cergevelere iyi bir 6rnek ekolojik sistem teorisi olabilir.
Ornegin bir kentteki sokak ¢ocuklari sorununu, ekonomik,
bilissel, duygusal, sosyal, kiltirel ve politik yonleriyle analiz
edebilmek icin eko-sistemik ¢erceve olmadan nasil batincil
bir kavrayis olusturabiliriz? Bugtin ekolojik sistem teorisi
yalnizca bttincul bir ara¢ olmakla sinirli degildir, sosyal
calismanin diger yardim edici mesleklerden (6rnegin
psikolojiden ve psikolojik danismadan) farkliligini
gOstermeyi de kolaylastirir.

Ucuinc teori grubu modellerdir. Mekanik islem adimlari
iceren uygulama protokolleri tasarlanmis olan cercevelere
modeller diyebiliriz. Karmasik bir sorunda, somut, tutarli ve
yapilandiriimis araclar olarak uygulama modellerine
basvururuz. Modele iyi bir 6rnek, sosyal ¢alisma
akademisyenleri William Reid and Laura Epstein tarafindan
1970’lerde gelistirilmis olan gbrev-merkezli uygulamadir.
Ornegin madde bagimhligi tedavisinde kullanilan bir tedavi
protokoli olan Adsiz Alkolikler grubuna, direng gdsteren bir
gencin katilimini saglamak icin gérev-merkezli modelin
islem adimlari olmadan nasil hareket edebiliriz?

Son grupta ise agiklayici teoriler yer aliyor. insan
davranislarina iliskin gliclii ampirik aciklamalar icerir, hem
nedene hem de nasila iliskin bilgi ve beceriler saglarlar.
Bugtin ruh saglhigr mesleklerinin psikoterapide en sik
kullandi§1 aciklayici teorilerin basinda biligsel-davranisgi
teori geliyor. Hem bilise, duyusa ve davranisa iliskin
arastirmayla desteklenmis bircok aciklama tretmistir. Hem
de psikososyal miidahalenin dl¢tlebilir olmasini
saglamaktadir. Somut protokolleri sayesinde de
uygulanabilirligi cok daha yiiksektir. Ornegin anksiyete
bozukluklarinda, travma semptomlarinin giderilmesinde
bilissel-davranisci terapi icermeyen bir miidahalenin
(6rnegin psikiyatride yalnizca psikofarmakoloji kullaniimast)
etkisi ne kadar uzun surebilir?

Toplumsal itibarimiz icin Teori

Sosyal ¢alisma midahalelerinin etkileri ancak teorilerle
zenginlestirildikge gortnlr olacaktir. Sosyal hizmetlerin
dogasinda var olan, insani ihtiyaclarin giderilmesi ve sosyal
kosullarin iyilestiriimesine yonelik somut ¢abalari ancak
psikososyal miidahalelerle i¢ ice bicimlendirdigimizde arzu
ettigimiz mesleki sayginhiga kavusabiliriz.

Aksi durumda sosyal ¢alismanin, sosyal yardima veya sosyal
incelemeye indirgenme sorunu uzun yillar stirecektir.

Sosyal calismayi ne degerden ne de teorik bilgiden-beceriden
bagimsiz olarak uygulamak olanakli degildir. Her ikisi de i¢
icedir. Uluslarararasi sosyal ¢alisma meslek taniminda yer
alan; insan haklari, sosyal adalet, ortak sorumluluk ve
farkliliklara saygidan olusan doért deger, sosyal calismacilara
insani sorunlar karsisinda bir konum alma olanagi veriyor.
Teorik perspektifler, cerceveler, modeller ve aciklayici teoriler
ise karmasik insani sorunlari bilimsel araclarla c6zme meslegi
olarak ¢ok genis sorun alanlarinda ¢alismamizi mimkun kiliyor.
Bu noktada bir konuyu daha kisaca gézden gecirmemizde
yarar var.

Iki S6zde Kutup

Bir sosyal ¢alismacinin teori kullaniminda temel sec¢imi ne
olmalidir? Bir ya da birka¢ teoride uzmanlasma mi yoksa

gOrece genis bir teori grubunda yetkinlik gésterme mi? Bu
tartisma sosyal ¢alisma literatiiriinde ‘eklektisizm’e karsin
‘selektivizm’ olarak yer aliyor. Teorik ¢esitlilige referansla

calismaya karsin uzmanlasmaya dayall ¢alisma.
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Sosyal ¢alismanin batiincil sosyal sorun kavrayisi tercihi
nedeniyle, uygulamalarin eklektik olmasi gerektigi siklikla
vurgulanir. Sosyal ¢alismacilar kendi bilgi-beceri
yetkinliklerine degil muracaatginin gercek ihtiyaclarina
bakarak miidahale planlarini yapmaldirlar. Hi¢ siiphesiz,
bilissel-davranisci teori gibi, bazi psikoterapotik
yaklasimlarda uzmanlasma ile birgok psikososyal sorunda
bu yaklasima dayali ¢alisilabilir. Fakat sosyal ¢alismanin
dogasi teorik bir sinirlamayla ¢alismanin hizmet alanin
refahi agisindan riskli olabilecegini 6ngériyor. Ornegin
kadina yonelen siddetle ilgili miidahalelerde yalnizca eko-
sistemik, gorev-merkezli veya insancil perspektif
kullanilirsa uygulamadan elde edilen ¢iktilar, sosyal
¢alismanin nihai amaglarina (ve degerlerine) ne kadar
uyabilir? Feminist, bilissel davranisgl veya psikodinamik
teoriler de uygulamada gerekli olabilir. Dolayisiyla hizmet
alanin ihtiyaclarina gére bir ya da birden ¢ok teorik se¢im
iceren bir midahale plani, eklektik uygulamanin 6zinu
olusturur.

Sosyal ¢alisma mudahalesinde teori kullaniminda
eklektisizmin tercih edilmesinin ¢ok énemli bir nedeni daha
oldugunu belirtmeliyiz. Yirminci ylzyilda, Batili insanin
dusiince sistemini ve deger yargilarini biyik olgide
Sigmund Freud, Carl Gustav Jung ve Carl Rogers gibi
psikiyatri-psikoloji dustinurleri sekillendirdi. Bu yazarlar
yalnizca bilgi Gretmekle kalmadi, insan hakkindaki ontolojik
sorgulamaya da danhil oldular. Ornegin yuzyillarca
felsefenin, ilahiyatin konusu olan “k6talik” kavramina iligkin
aciklamalar, hem psikodinamik teorinin hem de insancil
teorinin adeta 6zunu olusturdu.

Her ikisi de su soruya yanit aradilar: Fiziksel ve cinsel siddetin
kaynagi nedir? Psikodinamik teori, dirtiler yanitini verdi.
insanin éziinde var olan diirtiiler. Erken cocukluk
deneyimlerinin butun bir insan hayatini temelden
sekillendirdigini savundu. Durtu psikolojisi adeta “giinahkér
dogan insan modeli’ni savunmustur. Problemi insanin igcinde ve
gecmisinde aramay! ve ¢cozmeyi hedeflemistir. Diger taraftan
insancil teori, kétuligun kaynagini iceride degil, disarida aradi.
Fiziksel ve cinsel siddetin kaynagini, “hayal kirikligi” olarak
aciklamistir. insanlarin sevgi, giiven ve ait olma ihtiyaclarinin
karsilanmadigi kiltirlerin siddeti Urettigini ve strdirdaguni
Israrla savunmustur. Kétilugin icte olmadigini davranista
olabilecegini, bunun da bilin¢li bicimde olmayacagini
vurgulamistir. Su halde, Freudyen izler tasiyan teoriler icg6ricu
iken, Rogeryan teoriler 6zgurlestiricidir. Birisi bardagin bos
tarafina bakarken, digeri dolu tarafina bakmistir. Goruldugu gibi
bilimsel teoriler profesyonel bakisi derinden sekillendirebiliyor.
Dolayisiyla, eger eklektik uygulama yerine uzmanlasmaya
dayall bir sosyal ¢alisma anlayisini bitlintyle bir tercih gibi
algilarsak, bu secimimiz, sosyal ¢alismacilarin insani sorunlar
hakkinda birbirine zit gorusler tretmesine neden olabilir. Sosyal
calismada catismali kutuplar yaratabilir. Bu meseleyi incelikle
dikkate almaliyiz. Bugtn psikoloji bilimi, yasam felsefemizi ve
dinya gorisimuzi sekillendirmede en az din kurumu kadar
etkili olmay! surdurtyor.

Son tahlilde, bilimsel bilgiye, teoriye, belirli bir
mesafeden bakabilmek ¢ok énemlidir. Eklektik
uygulamayi siiphesiz temel almaliy1z. Buna
ilaveten mezuniyet sonrasi egitimlerimizle
sosyal hizmet alanlarinda uzmanlasmaya da
0zen gostermeliyiz. Fakat bir teorik perspektifin
argiimanlarina kulak kabartirken, lisans
egitiminde edindigimiz diger teorik
perspektifleri duymaktan ve kullanmaktan da
vazgegmemeliyiz.

Bugtn Glkemizde meslegin ihtisaslasma ihtiyaci ¢cok daha
yogun olarak hissediliyor. Sosyal hizmet yiiksek lisans
programlarinin yani sira, psikososyal degerlendirme ve
mudahaleyle ilgili bir¢ok sertifika programina katilmak sosyal
hizmet mezunlari igin artik zorunlu oldu. Degisim meslegi olan
sosyal calismanin fark yaratan uzmanlari olmak igin bilgi
havzasindan asla ayriimayin, Uygulamayi giincel bilgi ve

yaklasimlarla surekli besleyin. Gelecegin meslekleri arasinda
yer alan sosyal ¢alismada yetkinligin temel kosulu budur.

Payne, M. (2015) Modern Social Work Theory, 4th Edition, New
York: Oxford University Press.
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SOSYAL GALISMA
DUNYA GAPINDA
HIZLA GELISIYOR,
BASARILI OLDUGU

KANITLANDI

RORY TRUELL
IFSW GENEL SEKRETERI

Bu mabkele ilk kez The Guardian’da 2 Temmuz 2018
tarihinde yayinlanmistir. Ceviren: Biisra Hazal Unal

Sosyal hizmetlere yapilan yatirim toplumda olumlu bir
etkiye sahip. Costa Rika'da hikimet ve yerel topluluklar
degisimi gerceklestirmek icin bir araya geldiler.

Sosyal calisma uluslararasi 6lgekte en hizli biyliyen
meslek; birgok tlkede istatistikler, dnemli 6lgtide bu
biiyiimeye isaret ediyor. Ornegin Amerika Birlesik
Devletleri'nde Trump hiikiimeti tarafindan kamu
yonetimindeki kesilmelere ragmen isgiicii istatistikleri
Dairesi, 2016 ve 2026 yillari arasinda meslegin %16
blylyecegini dngoériyor.

Ayrica Uluslararasi Sosyal Calismacilar Federasyonu
tyeleri 2011 ile 2017 yillar arasinda taninmig ulusal
meslek orgutlerinin sayisinda %60’lik bir sicramayla
benzeri gérilmemis bir biylime goésterdi.

Sosyal calismanin biyulyen bir sektdr olmasinin birgok
nedeni var. Bunlardan biri, hilkiimetlerin sosyal hizmetlere
yatirim yaptiginda olumlu ekonomik getiriyi gosteren esasli
kanitlar olusmasidir. Sosyal calismacilar toplumda faal
olduklarinda, bu durum sug oranlari, saglik istatistikleri,

okula devam ve istihdama olumlu etki etme egilimi gosterir.

Bir diger nedense, sosyal calismanin oynayabilecegi
hayati rolu fark eden bir¢ok Ulkede, yeni mevzuatin
uygulamaya konulmasidir.

iste bunun bir 6rnegi Costa Rika’'da. Birlesmis Milletler ve
hikimetin destegi yillardir stirmesine ragmen, niifusun
%38'i sefalet icinde yasiyordu. Sosyal ¢calismacilar yeni bir
yaklasim onerdiler.

Rory Truell, 4-7 Temmuz 2018 tarihinde Dublin'de
gerceklestirilen Sosyal Hizmet, Egitim ve Toplumsal Gelisme
Konferansi’'nin ortak diizenleyicilerinden biri olan Uluslararasi
Sosyal Calismacilar Federasyonu genel sekreterligini
yapmaktadir.

Puente al Desarrollo —Kalkinmaya Uzanan Képrii—, devlet
kurumlarini ve topluluklari, sosyal sorunlari ele almada bir
araya getirdigi gorilen, bireylerin isteklerini karsilamada
onlari destekleyen, insan haklari temeline dayal bir
mevzuattir. Yeni kanun, yoksulluga katki sunan ve
toplulugun kisisel bakim sistemlerini giiclendiren butln
sorunlara cevap verecek bir sosyal hizmet yaklasimi
uyguluyor.

Costa Rica'nin kenar mahalleleri glizergahinda,
uyusturucu kagakeihgi Uizerine ¢alisan sosyal ¢alismaci
Cristian Rodriguez Barrantes, uygulamada kanunlarin
nasil isledigini tarif ediyor.
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Tim insanlari, sosyal hizmetlerini
sekillendirmeye dahil etmek i¢cin
onlari cesaretlendirmekle ise
basglayan li¢ tabakali bir modelimiz
var,” diyor. “Topluluklar kendi
¢oziimlerini kendileri belirler. Bu da
insanlari bir araya getirir, onlar
olagan hizmetlerin 6tesini
diiglintirler. Siddeti sona erdirme
programlari, kadinlar ve kiz
¢ocuklari i¢in topluluk ¢apinda
gl¢clendirme uygulamalari,
maddedin kotiiye kullanimini
iyilestirme klinikleri ve tiim
kusaklar i¢in temel okullagma
istiyorlar. Insanlara secme hakkl
sunuldugunda, onu kullanirlar.”

Sonraki katman, yeterliliklerin gelistiriimesi ve Uretilmesi,
internet teknolojileri (IT) egitimi, ingilizce ve ebeveynlik
gibi topluluk egitim programlarini iceriyor. “Egitim birgok
insan icin gindelik yasamin bir parcasi haline geliyor”
diyor Barrantes.

Son katman is alanlari yaratmak igin is camiasiyla ¢calismayi
iceren ekonomik bagimsizlk. Barrantes, “Her yoksul
mahallede is gelistrme merkezlerimiz var” diyor. “insanlar
esasinda nasil baglayacaklarini, nasil geliseceklerini ve kéar
etmeyi bilirler; yeteneklidirler. ihtiyac duyduklari sey
becerilerini glnbirlik kullanimin étesinde nasil
kullanacaklarini bilmektir. insanlar isletme planlama
becerisine sahip olmak ister.” Mevzuat sadece 2016'da
yurarlige girmis olsa da, ¢alismalar sonraki yil boyunca ¢ok
boyutlu yoksullugun %41 oraninda azaldigini ortaya koydu.
Bu herhangi bir hilkiimet veya Birlesmis Milletler ek destegi
olmaksizin basarildi.

2016 Diinya Sosyal Calisma

Konferansi’nin ac¢iliginda, o
zamanki BM Genel Sekreteri Ban-ki
Moon video araciligiyla,
stirdirilebilir kalkinma
hedeflerinin sosyal ¢alismacilar
olmasaydi basarilamayacagini
sOyledi. Hakliydi. Barrantes gibi
esin kaynagi sosyal ¢aligsmacilara
bu hizmetleri gekillendirmek i¢in
ihtiyac¢ olacaktir.

Sosyal ¢calismacilarin Costa Rica ve diger bircok yerdeki
basarilari, yoksulluk ve 6tekilestirme sorunlarini gézmek
isteyen BM ve hiikiimetlerin meslege yonelik dikkatleri artirdi.
Bu gibi projeler, meslegin ilerletiimesine ve sirdirilebilir
kalkinma hedeflerinin gercege ulastiriimasina yardimci
olmaktadir.
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SOSYAL HiZMET
EGITIMINDE
FARKINDALIKLARIN
ONEMI

PROF. DR. ALIYE MAVILI

Sosyal hizmet alani ve disipliniyle tanisikligimin 40 yila

merdiven dayadigl bu dénemde, bu alana sevgimi,

duyarhliklarimi kendimce 6nemli gérdigim egitim ve

ogretimde 6grenci farkindaliginin énemini vurgulamak

isterim. Bilindigi gibi sosyal hizmet bir disiplin ve meslek

olarak ihtiyag icindeki birey, grup, aile ve toplumun

ihtiyaclarinin karsilanmasi problematigini gindeminde

bulundurur. Sosyal hizmet alaninda egitim ve égretime

baslayan ogrencilerimizin aldiklari egitimin bilissel icerigi Aliye Mavili 8.6 .1961 yilinda Ankara'da dogdu. 1978 _1982
kadar (bilgi temelli) beceri ve deger baglamindaki yilarinda Hacettepe Universitesi iiBF Fakiiltesi Sosyal
ozelliklerini de kazanmalarini bekleriz. Egitimde kazanilan Hizmet Bo6lumirnii bitirdi. 1982_1986 yilinda Orta Dogu
bilgilerin, 6teki ile iletisimde beceri ve deger bltunluginde Teknik Universitesi Sosyoloji bélimiinde yiiksek lisans yapti.
uygulamaya aktariimasi egitim programlarinin da temel 1986 yilinda Hacettepe Universitesi arastirma gorevlisi olarak
odaklarindandir. goreve basladi. 1993 -1994 yillarinda Kanada da sebatical

olarak gorev aldi, Kadina Yénelik siddet tizerinde calismalar
Gunumizde agilan okullarda 6gretim kadrosu ve yapti. 1995-1997 yillarinda Aileden sorumlu Devlet Bakanli§i
yeterliliklerinin baska bir calismanin konusu oldugunu danismanligi, 2002 yilinda Azerbaycan Bakii Devlet
bilincinde olarak sosyal hizmetin blok staj ve uygulama Universitesi’nde misafir 6gretim tyeligi yapti. 2002
alanlari yetersizlikleri ciddi sorun olmaya baglamistir. Bu yilinda Cumhurbaskanhgi Devlet Denetleme Kurulu
baglamda mesledin olmazsa olmaz uygulama kriterlerinin uzmanldi calismasindan sonra, yeni sosyal hizmet
okuldan da desteklenmesinin 6nemi ortaya gikmistir. béliimlerinin acilis calismalarinda kurucu miidiirlik ve
Sosyal hizmetin pek ¢ok alan dersi ailelerle calisma, tibbi dekanlik yapti. 2002 yilinda psikodramatist olan hocamiz
ve psikiyatrik sosyal hizmet, krize mudahale, kuram halen Biruni Universitesi Sosyal Hizmet Bélumi'nde 6gretim
uygulama derslerinin kuramsal igerigini 6grencilerin liyesi olarak gorev yapmaktadir. Aile, grup ergenlikle ilgili

farkindaliklarinin gelisimine hizmet edecek usule uygulamali arastirma ve calismalari vardir.
dondstirmenin beceri kazanimina hizmet edecegine

inaniyorum.

Sinif ortaminda bitiin 6grencilerin kendini étekilerin (lider ve
intersubjektif kuram (Benjamin, 1988) kendimizi 6tekinde diger tyelerin) aynalamasiyla daha derinlikli anlamlandirmaya
tanima, karsilikh tanimanin temelleri bebeklikten itibaren baslamasinin hem meslekteki 6§grenme motivasyonunu
baslayan anne-cocuk iliskisinde atildigini vurgulamaktadir.  artiran hem de kendiligini icin bireysel analizden &teye
Otekiyle birlikte olmak glicli ve caresiz, etken ve edilgen tasiyan bir gerceklikle sunmaktadir. Ogrencilerimizin

arasindaki otoriter ve tahakkim edici iliskiyi degisim ve sayllarinin fazla oldugu dénemlerde de onlari 30-35 kisilik

dondsume ugratir. Bu kuramin taraflarin esitlitligine gruplara bdlerek (subelendirerek) onlarin kendi diinyalarinin

vurgusu, Freud’un giindeme getirmedigi bir 6zelliktir. kisith anlamlandirma ve yanilsamali 6tekilestirmelerini kritik
etmeye yoneltmektedir.
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Cunku 6grencilerimiz grup uygulamalarinda farkl
biyopsikososyal varliklarinin iliskisel temelini test
etmektedir. Grup ¢alismalarimizda, psikodramanin
binlerce 1sinma teknigi ve oyunlarinin, etkilesim grubu
usullerimizle, étekinin adini 6grenmekten baslayarak
yasamindaki dnemli degerleri ve etkilesimlerini 6tekilerle
birlikte fark etmeye baslamaktadir. Ogrencilerimizin
kendiligin varolussal gercegiyle karsilasmasi igin grup
calismalarimizin etkili olduguna inanityorum. Hem sinif
ortamindaki paylasim ve uygulamalara katihm hem de
gruptan sonraki ¢cagrisimlarini kaydederek sinif ortamina
getirdikleri boyutlari fark eden, degisen, dénisen, dinamik
bireyselliginin 6teki aracihigiyla yeniden islemlenmesini
saglamaktadir.

S6z gelimi bir aile oyununda, sosyal atom calismasindan
sonra 6grencimiz duygusal alanin disiincelerinin éniinde
gittigini oyunlastirmisti. Grup olarak aile oyununda
annesini babaannesine savunurken fark etmisti. Grupta
bazi dgrencilerle oynanan bir aile oyununda annesinin
Onine gecgen, onu engelledigine iliskin farkindahgi
olmustu. Ogrencilerimizin farkli sosyo-ekonomik diizey ve
bireysellesme 6zellikleri, onlarin 6tekinin siniri, kendi
sorumlulugu gibi alanlarda aynalamalar yapmalarina
olanak vermektedir. Buna benzer bir kiz isteme
oyunumuzda farkli roller alan grup tyelerimiz, hem kiiltirel
kodlarini, hem kendi sosyallesme deneyimlerini, hem
anne-baba 6zdesimlerini, hem kendilerinin es, anne baba
adayliklarina iliskin hazirlik calismalari da yapmaktadirlar.
Sosyoloji dersinde dgrendikleri pek ¢ok bilginin kaltdr, aile,
cinsiyet farkliliklari alanlarinda tstlendikleri rolleri,
icsellestirdikleri deger yargilarini étekilerle oynadiklar
oyunlarda paylasmalarinin onlarin birbirlerini anlamalarina,
dinlemelerine, onlarla iletisime gecmelerine destek
olmaktadir. Lider olarak birbiriyle arkadaslhklarin,
sosyometrik itim ve ¢ekimlerinin bir donemlik derslerde bile
degdisen, doniisen parcalarina tanik oluyorum. Bazi
derslerde stajlarda karsilarina ¢ikan vakalarla ilgili
stipervizyon destegi alma sireci gerceklesmekte,
etkilendikleri vakalarla ilgili gorismeler yapiimaktadir.

Bazi d6grencilerimizin rol katiliklarindan kurtulup, daha
esnek bir perspektif algisina sahip olduklariyla ilgili pek ¢ok
ornegi de yillar itibariyle gérmenin degerli olduguna
inaniyorum.

Bazi motivasyonu yiiksek 6grencilerimizin daha sonraki
yillarda yiiksek lisans, doktora, 6gretim elemani olma
yoniindeki basar gizgilerinde umutlanmaya devam
ediyorum.

n

Bir 6grencim “Bana 6grenmeyi sevdirdiniz,
ben de bu meslegi severek yliriitecegime
inaniyorum.” demisti. Siniftaki
paylasimlarindan ben dili ile ana, duruma ve
davranisa iligkin yagsananlarin ifade
edilmesini benimseme, dtekiyle iletisiminde
suclamadan uzakta empatik bir yapiya
dontigsmesini kolaylagtirmaktadir.
Ogrencilerimizin her haftaki uygulamada
empati becerileriyle karsilasmalari, alandaki
uygulamalarinm da sempati degil empadti
yoOnelimlerini kolaylastirmaktadir.
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Ogrencilerimizin sosyal hizmet kuram ve uygulamasini
bilgi temelinde yer alan bazi midahaleleri grup ortaminda
paylasmalarinin, rol ve 1Isinma oyunlariyla islemlerinin
kendini ifade etme, 6tekini dinleme ve anlama, 6tekiyle
iclerine sinen yani iletisim usulleri 6grenmelerine destek
olmaktadir. Bu arada daha kigik yaslardan itibaren
o6grenmelerini ve i¢sellestirmelerini bekledigimiz “hayir
deme haklarini” da “6tekini suglamadan” 6grenmeye
baslamalarinin da degerli olduguna inanryorum.
Kendiliklerinin fedakarlik yapabilen parc¢alarini kesfetmenin
de onlar dtekini suglamadan uzaklastirip daha kabul edici
makul 6teki algilarina ve degerlendirme yapmaya
baslamalarina da yardimci olmaktadir.

Bu sirecin Gi¢ doneme yayilan devaminin onlarin mesleki
aidiyetlerine de olumlu katki yaptigina inantyorum.
Kendiyle barisikhigin, kendini bilme ve anlamanin &tekiyle
birlikteligi yanilsamali algilamadan uzaklastirarak
yapildigina inaniyorum. Burada etik olarak égrencilerimiz
grup ¢alismasina givenmelerini saglamak zaman alirken
her birisinin gizlilik ilkesinin énemine iliskin sorumlu ve
bilincli davranmaya baslamalarini temin etmede
psikodramatik 1sinma tekniklerini kullanmanin gticii ve
yerindeligi isime yaramaktadir. Ayrica 6grencilerimize
tedavici degil, gelistirici ve destekleyici, farkindaliklarini
oOtekiyle iliskilerinde guclendirici boyutu derslerin sonundaki
ve derslerin basindaki siire¢ analizlerinde vurgulamayi da
Ozenle yapmaya calisiyorum.

Farkindaliklar meslegimizin miracaatgi gruplariyla
milakat, oyun (aile giindemleri, ¢cocuklar konusuyor, anne
babalar konusuyor) rol ve drama ile etkilesim grubu,
grubun ihtiyaci ve glindemine gore degisime ugramaktadir.
Cunki 6grencilerimizin grupta degerlendirmeleri hem
alana iliskin bilme ve 6grenmelerini istedigimiz icerik ile
hem de kendisi diger Uyeler ve lidere iliskin
farkindaliklarina dayal icerigi paylasmalari mimkanddr.
Grupta milakat yapma becerisini uygulamali olarak
oynayan Uye kendince énemli oldugu bir miracaatci grupla
mulakat raporu yazarak dgrendiklerini test edip,
raporlastirma becerisiyle de degerlendiriimektedir.

Bu kliclk yazida sosyal hizmet egitiminin beceri, deger ve
bilgi birikiminin kendi derslerimdeki yolculuguna bir bakis
yapmaya galistim. Ogrencilerimizin birbiriyle ve liderle
kurdugu iliski onlarin deger yargilarini, hayat kabullenigini
fark etmesi degerlidir. Bu kabullenisin degisen, dénisen
yapisini anlamak, 6tekini dtekilestirmeden
anlamlandirmasina hizmet etmektedir. Uzun erimde
muracaatcilarini da giigsiz ve garesizliklerini guiclendirme
potansiyeli olan kisiler etkilesim 6zellikleri olarak
anlamlandirmasini saglamaktadir. Miracaatgi-uzman
iliskisine nasil transfer edildigini siipervizyon ve mezuniyet
sonrasi ¢alismalarimizda gérmek bizi umutlandiriyor. Grup
calismasinin teshisgilikten uzak kendini ve 6tekini
anlamlandirmaya dayali 6zelligi, onlarin miracaatcilarla da
dinamik ve giclendirici iliski kurmalarina destek
olmaktadir.

Kaynakca

Aktas, A. M. (2006). Kucik Gruplar Dinamikleri ve Sureci.
Ankara: Mustafa Kitabevi.

Benjamin, J. (1988). The Bonds of Love: Psychoanalysis,
Feminism, & the Problem of Domination. New York:
Pantheon Books.
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SON YILLARIN POPULER
TERAPILERI: BILINGLI _
FARKINDALIK TEMELLI
BILISSEL YAKLASIMLAR

DR. MELIH SEVER

Bilissel davranisci yaklasimi eminim ¢cogumuz
biliyordur ya da bilmesi gerektigini biliyordur. Bilmesek
bile duymussunuzdur, degil mi? Peki bilissel
yaklasimlarin yeni nesil dalgasi bilingli farkindalik
temelli yaklasimlarin artik giindemde oldugunu biliyor
muydunuz? Neyse fazla zorlamadan bilissel yaklasimi
ve bilissel yaklasimin konumuzla olan iliskisini
aktarmak istiyorum.

Aaron Beck ya da Albert Ellis olarak bilinen bilissel

yfaklaslrr!ln kur_UCUIa” ashinda bu yakla§|m| bize 2009 yilinda Uludag Universitesi Psikolojik Danismanlik ve
sistematik sekilde aktarmay! bagarmig insanlar. Bu Rehberlik bolimiinden mezun oldum. Bir sene Rehberlik ve
bilim insanlarinin ¢ok dncesinde ise bilissel yaklasimin Arastirma Merkezi'nde psikolojik danisman olarak calistiktan
temel varsayimlarini dile getirenler oldugunu ve bu sonra Milli Egitim Bakanhdi bursunu kazanarak ingiltere’ye
insanlarin da Anadolu’da oldugunu bilmek hakkimiz yuksek lisans egitimi almaya hak kazandim. 2012 yilinda
diye dustiniiyorum. Dogrudan miidahale kuramlarinin sosyal politika yuksek lisans derecesini Sheffield
belki de Diinya’da en ¢ok uygulananlarindan biri olan Universitesinden aldim. Su anda Stleyman Demirel
bilissel yaklasim ya da diger haliyle bilissel davranisci UnlvefSIteS_I nde Ogretlm_ tyesiyim. poktora tezimde kok
- . hucre nakli olan bireyleri ve ailelerinin anlatilarini galistim.

yaklasim aslinda temelini cok uzun yillar 6nce . ) ., .

, e . S . Insana dair olan her seyi incelemeyi, okumayi ve arastirmayi
Anadolu’da atmis gozikuyor. Epiktetos ismi size bir . :

_ seviyorum. melihsever@sdu.edu.tr.
seyler cagristirmadiysa o zaman kisaca bahsetmekten
zarar gelmez diye distuniyorum. Anadolu’nun Frigya

bdlgesinde milattan sonra 100 yillarinda yasadigi Bili$se1 yakla$1m tam da Epiktetos’un

tahmin edilen bir kble olan Epiktetos, bize zarar veren ileri stirdiigii aibi vasamimizdaki
seyin diger insanlarin yaptiklari degil kendi tutum ve urdaugu gibi yas

inanclarimiz oldugunu iddia ediyor. Epiktetos insanlan ~ SOrunlarin kaynaginin olaylar
rahatsiz edenin herhangi bir sey degil ona verilen hakkindaki kendi yorumlarimiz

anlam oldugunu ileri striyor. oldugunu ileri siiren bir yaklasimdur.

Buna gore kendi yorumlama, tarzimizi
bugiin de ayni sekilde biligsel yaklagimin islevsiz, yani bakis acimizi daha islevsel hale
mantiksiz ve hatall diistinceleri, sorunlarin asil sebebi ~ getirirsek diinya ashinda o kadar da kot
olarak gordugund biliyoruz. bir yer olmamali demeye baglayabiliriz.

Bu sonuca nasil vardigini tam olarak bilemesek de
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Peki, bilingli farkindalik bunun neresinde diye sorabilirsiniz.
Bilincli farkindalik (mindfulness), dikkatin anlik yasantilara
odaklanmasini ve i¢sel deneyimlerin gézlemlenmesini
iceren bir zihin ve beden pratigi olarak aciklaniyor. Bu
uygulamanin eski bir Budist meditasyonu oldugunu
stylesem sasirmazsiniz diye dustiniyorum. Farkindalik
meditasyonu olarak da adlandirilan bu uygulama, dikkati
nefes alis verise, beden duyumlarina, duygulara ve
distncelere odaklandirarak kisinin kosulsuz kabule
ulasmasini ve kendisiyle bitlinlesmesini amachyor (Kabat-
Zinn ve Hanh, 2009).

Farkindalik Temelli
Yaklasimlar Nerede Kullanilir?

Farkindalik temelli uygulamalar genellikle bilissel yaklasim
ile birlikte tasarlandigi ve benzer yaklagimlara sahip
oldugu icin birlikte kullanihyor. Ozellikle cagimizin hastahg
olarak belirtilen ¢okkiinligin (depresyon) tedavisinde
oldukca fazla kullanilan ve giderek de artan sekilde
kullanilacaga benzeyen bir yaklasim olan bilingli farkindalik
yaklasimi, son yillarda oldukc¢a artan sayida ¢alismaya
konu olmus, kitaplari Turkce'ye ¢evrilmis. Sosyal hizmet
meslegdi ve disiplininin de aslinda ¢ok farkinda oldugu
kosulsuz kabul ilkesini bireysel ve grupla uygulamalarda
vurgulayan bilingli farkindalik temelli yaklasimlar, su
zamanlarda 6zellikle Amerika'da is yerlerinde stresi
azaltmak ve tabii ki verimi artirmak adina uygulaniyor.
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Budizm gibi meditasyon i¢eren bir dinin yaklasimini, herhangi bir
dini baglilik olmaksizin ruhsal sagaltim ve iyilik hali igin
uygulanabilir hale getiren farkindalik temelli yaklasimlar,
Dunya’'da yaklasik 40 yildir uygulaniyor ve dzellikle stres, kaygi
ve ¢okkiunluk tedavisinde kullaniliyor.

Ozellikle tekrarlayan ¢okkiinlik vakalarinda bir daha bu dongiiye
girilmesini engelleme amaciyla tasarlanan farkindalik temelli
uygulamalar, bilissel terapinin bir parcasi olarak goruldigi icin
farkli alanlarda stres ve anksiyete icin de kullaniimaya
baslanmis. Ancak ana temasi olumsuz dislince ve duygularin
sagaltimi ve rahatsizlik verici imgelerinin ortadan kaldirilmasi. Bu
hedefe yonelik meditasyon uygulamalarini ve farkli bir distiniis
sistemini 6ngoren farkindalik uygulamasi, bireylerin basa
¢tkmakta zorlandigi durum, duygu ve disiinceleri ile daha kolay
basa cikabilmeleri icin bir egzersiz sistemi 6ngortyor. Bu
meditasyon ve disinis sistemi davranissal ve bilissel olarak iki
alanda tasarlanmis. Bilissel anlamda bilincli farkindalik, bize
distincelerin ve hislerin gelip gecici oldugunu, bu gelip gecen
dusuince ve duygulari sorun haline getiren mekanizmanin bizim
onlari nasil yorumladigimiz oldugunu soyltyor. Bilissel yaklagim
ile arasindaki paralelligi gérebildiginizi umuyorum. (Segal vd,
2002).

Sadece bilise odaklanmayan bu yaklasimlar ayni zamanda
beden butinligline ve bedenin timindn farkindahigina 6zel
6nem veriyor. Beden taramasi uygulamasinin yogun kaygi, stres
ve ¢okuntl yasayan bireyler igin oldukga etkili oldugu
arastirmalar tarafindan ortaya konmus.
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Tidm viicudun nefes alis verise dikkat ederek tarandigi bu
uygulama, baslangi¢ olarak uygulaniyor. Sesli komutlarla
ylrlyUs egzersizleri ve vicudun farkh bélgelerinde meydana
gelen degdisim ve hislerin farkinda olunmasina iliskin
alistirmalar da uygulamanin davranis boyutunu igeriyor.
(Williams vd., 2007).

Sosyal Hizmet ve Farkindalik

Sosyal hizmet disiplininde oldukc¢a fazla alanda
kullanilabilecek bir uygulama olarak bilincli farkindalik temelli
yaklasimlar, bireylerin diistincelerini sorgulamadan olduklar
gibi kabul ederek, farkinda olmaya odaklamasi nedeniyle
oldukca kabullenici bir yaklasim olarak goze carpiyor.

Sosyal hizmet disiplini Glkemizde dogrudan miidahale
siirecine mesafeli goziikse de, bu durum kanita dayal sosyal
hizmet uygulamalarinin 6neminin artmaya baslamasi ile
degisiyor (umarim). Ozellikle dogrudan midahale
yontemlerinin giderek artan popilaritesi tim Diinya’da bu
yaklasimlarin daha ¢ok tartisiimasina neden olmus
gozukuyor. Ozellikle dogu mistisizmine yonelik olusan merak,
cogunlukla batidan dogdugu distndlen klinik yaklasimlarin
dogu ile etkilesimini de beraberinde getiriyor. Bu eklektik
arayisl bilincli farkindalik temelli bilissel yaklasimlarda
gorebiliriz.

Sosyal hizmet meslegini ifa eden uzmanlarin ve kendini klinik
sosyal hizmet alaninda géren 6grencilerin farkindalik temelli
yaklasimlara gdz atmasinin onlar i¢in de hizmet verdigi
muracaatgilar icin de faydal olabilecegdini diistiniyorum. Daha
da 6tesinde bu yaklasimlarla sinirli kalmadan, farkh
yaklasimlarin gelistiriimesinin miimkin oldugunu da fark
etmemiz gerekiyor. Turkiye'de 6zellikle endustriyel ve tibbi
sosyal hizmet alaninda; palyatif bakimda, kanser hastalariyla,
stres ve kaygl sorunu olan hastane uzmanlariyla bilingli
farkindahk temelli yaklasimlar kullanilarak etkili midahaleler
gerceklestirilebilir. Bu tarz miidahalelerin gerceklestirildigini
arastirmalarda gdérmek mumkun. Arastirmalar yoga gibi
algilanan bilingli farkindalik temelli uygulamalarin birey ve
gruplar Gizerinde oldukca etkili oldugunu goésteriyor. Turkiye'de
bu alanda yapilmis calismalarin ise genelde pskiyatri ve klinik
psikoloji alaninda yogunlastigi gorultyor. Sosyal hizmet
disiplininin bakis acisini ve ¢evresi icinde birey anlayisini g6z
onidnde tutan bilincli farkindalik temelli uygulama ve
arastirmalar ve farkli eklektik yaklasimlar ilgili sosyal hizmet
uzmanlarini ve arastirmacilari bekliyor.

*Bilingli farkindalik temelli yaklasimlar ve biligsel
yaklasimla ilgili daha genis bilgi icin ekteki
calismalara g6z atmak isteyebilirsiniz.

Catak, P. D. ve Ogel, K. (2010). Farkindalik temelli
terapiler ve terapotik suregler. Klinik Psikiyatri, 13, 85-
91.

Demir, V. (2015). Bilingli farkindalik temelli kognitif
terapi programinin bireylerin depresif belirti dizeyleri
uzerine etkisi, Psikoloji Calismalari Dergisi, 35, (1):
15-26.

Kabat-Zinn, J. ve Hanh, T. N. (2009). Full catastrophe
living: Using the wisdom of your body and

mind to face stress, pain, and illness, Delta
Publishing House.

Segal, Z. V., Williams, J. M. G., & Teasdale, J. D.
(2002). Mindfulness-based cognitive therapy for
depression: A new approach to preventing relapse.
New York: Guilford Press.

Turner, K. (2009). Mindfulness: The present moment
in clinical social work. Clinical Social Work Journal,
37(2), 95-103.

Turkcapar, H. (2012). Bilissel terapi. Ankara: HYB
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Mindful way through depression. New York: Guilford
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GRUPLA SOSYAL
CALISMADA
PSIKODRAMANIN

KULLANIMI

ARS. GOR. ILKAY BASAK ADIGUZEL

Masal bir suya benzer
Yikanmak i¢in 1sittigin...
Atesgle ten arasinda el¢ilik

yapar
Onlanr kavusturur, seni
temizler. (Hz. Mevlana)

Masallar i¢ diunyamiza ve birbirimizin yasamlarina acilan
gecitlerdir. Bir omir boyunca masallar yazariz; masallar
anlatir, masallar dinleriz. Gergekligi yasar ve onu yeniden
yaratiriz. Tipki sembolik birer yolculuk olan masallar gibi
anilarin biraktigi izler de bizleri i¢csel seriivenlerimize davet
eder. Ancak maceraya atilmak bastan ¢ikarici oldugu
kadar cesaret isteyen bir eylemdir. Bu nedenle korunmaya
gereksinim duyariz. Yara almadan atese dokunabilmenin
bir yolunu arariz. Psikodrama bu korunakli alani bizim igin
yaratir. Kisiyi alir, sonsuz sayidaki (6znenin yaratimi olan-
olmayan) gercekligin ortasina birakir. Duygu ve
dislincelerin 6tesinde, eyleme gegmenin esas oldugu,
spontanlik ve yaraticilikla aydinlatiimis bu yol, kisiye
sorunlarinin ¢ézumu icin farkli bir boyut acar.

Psikodrama, yasantisal-eylem ydnelimli bir psikoterapi
yontemidir. Psikodrama; grup bilimi, sosyometri ve
davranis biliminin birlesiminden olusan U¢li sistemin bir
parcasidir. Daha ¢ok grup psikoterapisi yontemi olarak
anilmakla birlikte bireysel psikoterapide ve makro 6lgekli
mudahalelerde de etkili bulunmaktadir. Psikodrama,
eklektik bir kuramsal temel lizerinde yiikselmektedir. insan
oldukca degisken, karmasik bir varliktir. Bu nedenle onu,
davranislarini ve yasantisini anlayabilmek; ¢ok yonla bir
bakisi gerekli kilar. Psikodramanin esnek dogasi buna
olanak tanir.

1987 yilinda Ankara’da dinyaya gelmistir. 2010 yilinda
Hacettepe Universitesi IIBF SHB’de lisans egitimini, 2013
yilinda Hacettepe Universitesi SH ABD'de yiiksek lisans
egitimini tamamlamistir. 2011 yilinda Saglik Bakanhgi'na
bagl Sereflikoghisar Devlet Hastanesi’'nde sosyal ¢alismaci
olarak yedi ay hizmet verdikten sonra hala arastirma gorevlisi
olarak calistigi Hacettepe Universitesi IiIBF SHB'de goreve
baslamistir. 2017 yilinda psikodrama asistanligini almistir ve
su an psikodrama ileri asama egitimini sirdirmektedir. Ayni
zamanda Hacettepe Universitesi SH ABD'de, tecaviize
maruz birakilan kadinlarin tecaviiz sonrasi yasam
deneyimlerini konu alan doktora tez calismasina devam
etmektedir. Mesleki ilgi alanlari; cinsel travma sonrasi
iyilesme, kadina yonelik erkek siddetiyle miicadele, ruhsal
iyilesmede psikodramanin kullanimi ve grupla sosyal
calismadir. basakadiguzel@gmail.com

Psikodrama ile benzer olarak
bireysel degigimi ve gliclenmeyi
tesvik eden grupla ¢aligma, sosyal
caligsmanin temel miidahale

yontemlerinden biridir.
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Uygulayicilar cesitli grup ttrlerini, bunlarin tekniklerini ve
midahalede sahip olunmasi gereken beceri repertuarini
kullanarak bireyi sorun ¢ozimiinde etkin kilip sosyal,
kisisel degisim yaratmay! hedefler. Grupla ¢alismanin,
grup psikoterapisindeki iyilestirme amacinin yani sira;
ortak ilgi ve istekleri paylasan kisileri biraraya getirerek
sosyal-kisisel becerileri gelistirmek, islevsel olmayan
disiince ve davranislari degistirmeye yardim etmek, i¢sel
blylmeyi saglamak gibi amaglari da vardir.

Psikodrama ve Grupla Sosyal
Calisma: “Bir Karsilasmaya
Davet”

Psikodrama ve sosyal calismada grupla ¢alisma yontemini
birbirine yaklastiran pek ¢ok ortak nokta vardir. Her iki
yontem icin de grup Uyeleriyle kurulan iliski esastir.
Yonetici ve liderler bilirkisi degil; kolaylastiricidir. Uyenin
cevresiyle kurdugu iliskiler grup ici etkilesimler tUzerine
calisilarak onarilmaya calisilir. Bu baglamda rol/roller
tizerine ¢alismak ozellikle dnemlidir. Cunkd grup bir
mikrokozmostur. Grup ici etkilesimler, bireylerin sosyal
yasamda cevrelerindeki kisilerle kurduklari etkilesimlerin
birer yansimasidir. Moreno’nun da dedigi gibi “rol,
kendiligin somutlasmis halidir” ve rol onarimi ile kendilige
yeniden sekil verilebilir. Grup i¢i calismalarda karsilikli
yarar ilkesi temel alinir. Uyeler birbirlerine yardim ederek
aslinda kendilerine yardim etmis olurlar. Sorun ¢éziiminde
ise yaraticilik ve spontanlik dzellikle 6nemlidir. Ctnkl grup
belirli sorunlarin ¢6zimu icin basvurulan bir yardim araci
olmanin 6tesinde yasam felsefesini bicimlendiren bir
sanattir. Tum bunlar g6z 6éntinde bulundurularak,
psikodramanin grupla sosyal ¢alismada istendik degisimler
yaratma konusunda etkili bir ydntem oldugu dustndlebilir.
Anilar, gecmis yasantilarin izleridir. Hicbir yasanti,
gecmisteki o anda oldugu gibi deneyimlenemezse de
psikodrama, o an’a bir bakis saglayabilir. S6zel anlatim
‘gbzlemci ve elestirici ben’i 6ne ¢ikararak kimi zaman
iyilesmeyi geciktirebilir ancak psikodramada oldugu gibi
yasantinin sahnelenmesi ‘eylemci ben’i dne ¢ikararak
davranissal degisimi destekler, icgoriyi guiclendirir.

Ruhsal iyilesmede etkili oldugu distinilen psikodrama
yonteminin araclari; sahne, protagonist, yardimci ben(ler),
grup ve yoneticidir. Sahne, kisinin mekansal gercekliginin

onun algiladigi bigcimiyle yeniden insa edildigi yerdir. Alanin

sicakligi, aydinhgi, kisilerin ve nesnelerin konumlanisi vb.
Ulyenin gergekten orada bulunmasina yardim ederek orada
ve 0 an hissettigi ya da hissetmedigi duygulara isinmasini
saglar.

Protagonist sahnenin bas oyuncusudur. Yasamini etkileyen,
Uizerine calismak istedigi bir konuyu belirler ve yasadigi sorunu
guinimuzden goérmek, sorunu ge¢cmiste yasandigi haliyle
gdrmek ve sorunun kdkenini ortaya ¢ikararak bunu ortadan
kaldirmak amaciyla yoneticiyle birlikte sahneler olusturarak
calismaya baslar. Yasantidaki roller, grup Uyeleri tarafindan
canlandirilir. Yardimci ben/benler olarak adlandirilan bu
kolaylastiricilar, hayalde canlandirilan iligki kisisini temsilen
sahnede bulunur; ybnetici ve protagoniste aracilik ederek
sosyoterapotik islevlerini yerine getirirler. Rol degistirme ve
esleme tekniklerinin yardimiyla, protagonistin rol kisisinin
duygularina iliskin farkindalik gelistirmesine yardimci olurlar.
Protagonistin kisiligi ile konusan ve davranan yardimci egolar;
¢agrisim yaratmada, harekete gecirmede ve diren¢ kirmada
etkili araclardir.
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Grup, sosyal etkilesimlerin yansiticisi ve iyilesme-blyime
surecinin 6énemli bir parcasidir. Gliven verme ve ciddiye
alinma bireyin grup icerisinde kendi olmasini
cesaretlendirir. Grup, protagonistin yasantisini birlikte
deneyimler. Paylasim asamasinda yaptiklari
geribildirimlerle kisiyi degisim icin desteklerler. Yontemin
bir diger araci ise yoneticidir. Yoneticinin psikodrama
oturumlarindaki temel gorevi; protagoniste ve gruba
kontrolli ve giivenli bir 6zglr eylemlilik sunmaktir. Bdylece
Uyeler duygularini ve distincelerini eylem icerisinde daha
derinlikli olarak kavrayabilecek, 6zdenetimlerini
guclendirebileceklerdir. Oturumlarin igtenlik ve kosulsuz
olumlu kabulle surdurilmesi hem protagonistin hem de
grup Uyelerinin iyilesmesinde kritik &neme sahiptir. Bdylece
duygularin karsilikli olarak kavranmasi kolaylasacak,
empatik etkilesimler farkindaliklari artiracaktir. Bir grup
Ulyesi ya da grup, Uzerinde calismak istedigi konuyu
belirler.

Psikodrama oturumlarinin ti¢ evresi vardir. Bunlar 1sinma,
eylem ve paylasimdir. Birinci agsama olan i1sinma, tim
oturum boyunca devam etmekle birlikte ‘gercek ben’i
tanimak i¢in atilan ilk adimdir. Isinma hem bir tekniktir hem
de tim bitinlesme, iyilesme, blyime surecinin kendisidir.
Kosabilmek i¢in 6nce hareket becerisi kazanmak,
yuvarlanmak, sturiinmek, emeklemek, ayaga kalkmak ve
denge kurmay 6grenmek gerekir. Benzer olarak,
psikodramada calismaya bireylerin en travmatik yasam
deneyimleriyle degil, Gyenin grubu ve kendisini tanimasina
yardimci olacak daha az derinlikli konularla baslanir. Bu
asama guven duygusunun gelisimi, kendiliginden katilimin
saglanmasi, spontanlik ve yaraticiligin gliclenmesi icin
olduk¢a 6nemlidir. Tam isinma, Moreno’nun da ifade ettigi
gibi ancak icimizdeki yonetici ve gbzlemcinin/elestirmenin
arka plana ¢ekilmesiyle, anda olmayla gerceklesir.
Benligimizin diger bilesenleri zaman zaman sahneye cikip
iyilesme surecindeki rollerini sergileyerek degisimi
desteklerler. Psikodrama oturumu yoneticinin ve grup
tyelerinin 1Isinmasi ile baglar. Bu yonetici ve lider
arasindaki sozel etkilesimle (oturumlar arasinda gegen
sure boyunca uyelerin neler yaptigi, duygu ve davranis
farkindaliklar, islemleme strecleri gibi konularla ilgili
konusma) ya da 1sinma oyunlariyla gergeklesir. Ortaya
¢ikan 6zel kisisel giindemler gliven duygusunu gelistirerek
tyeleri birbirine yakinlastirdigi gibi protagonist ¢ikmasini
da saglar.

“Aklin unuttugunu viicut hatirlar”

Bir psikodrama oturumunun ikinci asamasi eylem’dir. Isinma
asamasinin sonunda segcilen protagonist, yonetici ve
sahnelemek istedigi yasantisinda 6nemli bir yere sahip olan asil
kisiler yerine secilmis yardimci ben’lerle calismaya baslar. Bu
asamada s6z degil, eylem esastir. Clinkil gercek, ancak eylem
icinde ortaya c¢ikabilir. Algi, anilari carpitmaya meyillidir. Bir ani
her anlatilisinda farkh soézciiklere dokdlir, her yasta farkli
hissettirir, her anlatilanda farkli izlenimler birakir. Bu da bizi
gercegin algilarla carpitiimis bir formundan uzaga gétiremez.
Karanliktan korkan birinin aydinlik bir ortamda, grup ¢gemberi
icinde olumsuz duygularini dile getirmesi ile soguk bir geceyarisi
karanlik bir sokakta saldiriya ugradigi aci verici bir yasantiyi
sahnelemesi arasinda buyuk fark vardir. Psikodrama kisiyi o
ana geri goturebilir, kendi yasam senaryosunu gézden
gecirmesi ve degistirebilmesi icin cesaret verir.
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Bireysel Gerceklige Doniis

Sosyal ¢alismanin bireyin saygideger olusu, kosulsuz
olumlu kabul, insani iliskilerin merkeziyeti, gticlendirme,
otantiklik, yargilayici olmama, gizlilik gibi temel degerlerini
esas alan psikodrama grup psikoterapisi; bireyi kendi
gercekligini anlamasinda ve kendiliginin pargalarini yine
kendi yarar icin degistirmesinde rehberlik eden etkili bir
yontemdir. Duygu-disiince farkindaligi yaratmasinin yani
sira bu farkindahgin davranisa dénisimini
cesaretlendirmesi, olumlu somut ¢iktilar yaratmaktadir.
Moreno, psiseye giden ana rotanin sozcukler degil, sézel
olmayan ifadeler oldugunu sdylemistir. Bu baglamda
grupla sosyal ¢alisma uygulamalarinda psikodrama
yonteminin kullaniminin; ruhsal iyilesme ve buyime
amacina hizmet edecek etkili bir yol oldugu soylenebilir.
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EMDR VE

SOSYAL HIZMET

ZEYNEP CUKADAR

Yasadigimiz cagda bireylerin, gruplarin, toplumlarin sosyal
sapma emareleri gostermesi ve bu sireg iginde var olan
sapmalarin anlasiimasi, ¢6zim bulunmasi asamalarinda
sistemsel birgok sorun bulunmaktadir. Yasanilan ¢ocuk
tecavizleri, teror olaylari, kadina siddet, LGBTI bireyler ve
maruz kaldiklarr ayrimciliklar karsisinda hukukun iglevsiz
kaldigi durumlar, kamu kurum ve kuruluslarin islevsizligi
veya yetersizligi, bireysel olarak bu durumlari
yasamayanlar tarafindan kaniksanmasina yol agarken bu
travmalara birebir maruz kalan birey veya gruplarin ise
caresizlik, degersizlik, sucluluk veya olumsuz benzer
baska duygular tasimalarina neden olmaktadir. Toplumsal
travmalarin toplumsal duyarsizlasma ve caresizlik hissi
yaratmasl sonucunda da bu tarz olaylari yok sayabiliyor,
haber ve benzeri sosyal medya kanallarindan
edinilebilecek birtakim haberleri okunmamaya, gérmezden
gelmeye egilimli olabiliyoruz. Saniyorum siddet karsisinda
hissettigimiz o itici ve hosnutsuz duygudan ka¢gma egilimi
gOsteriyoruz. Siddet gorerek éldurtlmas bir kadinin
yayimlanan fotograflarina veya videolarina bakarken ne
hissettiginizi gézden gecirmenizi istersem saniyorum o
duygu hepimiz icin olduk¢a tanidiktir. Dolayisiyla bu
duygudan kacabiliyoruz. Ancak diger yandan bu olaylara
maruz kalmis birey veya gruplarla ¢alismasi gereken
meslek elemanlarinin varligini aklimizda tutmamiz
gerekmektedir.

Toplumun kicik bir yansimasi olan Palu Ailesi olarak
bildigimiz olgu da saniyorum bu olaylara benzer bir
durumdur. Aile Uyelerinde ruh saghgi yerinde olmayan
paronoid sizofren 6zellikleri gésteren bir kadin ve
psikopatolojisi belirgin bir baba etrafinda sekillenen ailede,
kadin ve ¢ocuklarin yasadigl travmanin siddetini tahmin
etmek oldukga zor olsa da, bu travmanin yasandigi
zamanlarda aile tyelerine ulasmada sistemsel olarak ne
denli ¢6zimsuz kaldigimizin anlasiimasi agisindan bence
son derece 6nemlidir.

2003 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet
Bolumu’'nd kazanmis olan Zeynep CUKADAR, 2008 yilinda
lisans egitimini, 2016 yilinda aktivist kimligi nedeniyle %50
bursla Bilgi Universitesi’'nde insan Haklari alanindaki yiiksek
lisansini tamamlamistir. 2017 den beri 6zel bir danismanlik
merkezinde danisanlar gormeye devam etmektedir. 4 yildir
terapist olarak calismaktadir. Suan ise Capa Psikiyatri
Anabilim Dal’'nda sanatla terapi programinda asistanlik
surecini yurttmektedir. zeynep_cukadar@hotmail.com

Bu tarz bir olguda saniyorum bu aile Uyeleriyle birlikte kalan
cocuklar icin bir saniyenin bile ne denli 6nemli olabilecegdi
aciktir. Komsularin sikayetleriyle haklarinda saglik tedbir
karari ¢ikartilan ailede, ¢cocuklarin aileden alinamayisi, uzun
siire ¢cocuklarin yasadigi travmalarin siirmis olmasi, hatta
olaylarin siddete, cinsel istismara, tecaviize, hatta cinayete
kadar uzandigi olayda 6zellikle travmaya maruz kalmis
bireylerin yasadigi acilarin, ¢aresizlik ve glivensizlik
duygusunun uzun bir sire devam etmesi bireylerde derin bir
travma yasanmasina neden olmustur. Gérinen o ki,
komsularin durumu kavramasi, sikayet etmesi ve kamu
mekanizmalarinin olaya midahale etmesi gecikmistir. Bu
sirec icinde kendisini koruma konusunda yetersiz kalan
cocuklarin, kadinlarin yasadiklari travmalari iyilestirmek
adina kamu kurum ve kuruluslarinin bu yaralari sarmada
gecikmemesi gerekmektedir.
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Bu olay belki de tilkemiz sisteminin icinde ¢ocuk koruma
kanunlarimizin, sosyal hizmetlerin, milli egitim, saglk
bakanliklarinin ve birbirleri ile iliskilendirilebilecek tum
kurum ve kuruluslarin olaya miidahalede yeterince hizli ve
etkili olamadiginin bir géstergesi olarak karsimiza
cikmisken, ¢6zim slrecinde bu kadar gecikmemeleri
gerektigi gercegini hatirlatmaliyiz. Maalesef buglin kamu
kurum ve kuruluglarinda ¢alisan meslek elemanlarinin bu
tarz olgulari kendi ¢abalariyla ve iyi niyetleriyle
¢Ozebilmeleri mimkin degildir. Boylesi bir durumda
Ozellikle boylesi kurumlarda ¢alisan meslek elemanlarinin
bir takim profesyonel mesleki bilgi, beceri ve donanima
sahip olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde yapilan
mudahalelerin travmalarin tekrar tekrar yasatiimasindan ve
travma magduru olan bireylerin stirekli olarak travmatize
edilmesinin disinda planli, saglikli miidahaleler olarak
degerlendirilemeyecegi aciktir.

Gerek kurum bakimi altinda olan veya sivil toplumun
konusu olan dezavantajli gruplar veya bireysel terapi alan
kisilerle yapilan ¢alismalarda belirli bir yol haritasinin, yani
terapi sureci bilgisinin edinilmis olmasi gerekmektedir.
So6zkonusu olay gibi birgok olayin ve travmanin yasandigi
Ulkemizde, bu olgularin ¢c6ziimlenmesi adina ve bu
travmatik yasam dongisi magduru olan bireylerle birebir
calisan sosyal ¢alismaci, psikolog, PDR, hemsire gibi
meslek gruplarinin yasadigi ¢aresizlik ve tikenmislik
duygusunun bliyiik oranda bu olgular karsisinda bireysel
¢abalar sonucunda ellerinden geleni yapan ancak belirli bir
terapi planlarinin bulunmamasi nedeniyle yasandigina
inanmaktayim. Bu inancimin temelinde elbette sistemsel
sorunlarin etkili olmadigini vurgulamadigimi belirtmek
isterim. Meslek elemanlarinin bireysel bazda calistiklar
olgularda mesleki doyumlarini saglayabilmeleri adina,
Ozellikle travma magduru olan gruplarla ¢alisilirken en az
bir terapi yontemini kullanabiliyor olmalari gerektigini
belirtmemiz gerekiyor.

Daha 6nce calistigim sosyal hizmetler, koruma bakim ve
rehabilitasyon merkezi (cinsel istismar magduru ¢ocuklar)
gibi alanlara ek olarak bes yillik cezaevi tecriibesi
sonucunda fark ettigim durumlardan bir tanesi, bireylerle
calisilirken olgu yonetimimde bana son derece yardimci
olan teknik bilgilere sahip olmanin ¢6zim Uretme,
bireylerin sagaltimlarini kalici olarak saglama konusunda
en az bir terapi yonteminin kullaniimasindan olgu
ybnetimlerinde son derece doyum saglandigidir.
Danisanlarin/miracaatcilarin sagaltimlarinda hizli ve etkili
¢bzumler yaratmasi agisindan bakildiginda, bireylerin iyilik
hallerine kavusmalari mesleki doyumun 6tesinde bireylerle
calisan meslek orgutleri icin bir sart olmalidir. Calisma
gruplarinin gegicilik ve degiskenlik gosterdigi kurum ve
kuruluslarda bireysel olgu yonetimlerinde hizli ve etkili bir
terapi siirecinin yuritilmesininse 6nemli oldugunu
distnldyorum. Hizli bir sirkiilasyona sahip ve az zamanda
bircok destegdin saglanmasi gereken ve dzellikle ruh saglig
alaninda iyilestirici etkisinin bilindigi EMDR terapi
yontemini kullanmis biri olarak, bu olgularda kullanilan bu
yontem danisanlarin islevselliklerini arttirmakta,
sagaltimlarinda hizl ve kalici etkiler yaratmaktadir.

EMDR diinyada en ¢ok kullanilan terapi yontemlerinden
biri olmakla birlikte, kisa sureclerde kisinin travmatik
yasam dongisunin ve olumsuz inanglarinin kirilmasina
yol agan, travmanin etkisini ortadan kaldiran, kisinin
iyilesmesine hizl ve kalici olarak katki veren, g6z
hareketleri ile kisilerin duyarsizlastiriimasini saglayan bir
terapi yontemidir. EMDR teknigi, 6zellikle kilit 6zellik
gosteren kamu kurum ve kurulusunda calisan meslek
elemanlarinin kullanmasi gereken bir tekniktir. EMDR
teknigi tim olgularda kullanilabilen ve ¢ok yonli bir teknik
olmakla birlikte, bireylerin yasadigi, taciz, istismar, ihmal
gibi birgok konuda kullanildiginda bireylerin yasamlarinda
gercek bir degisim ortaya koymasi acisindan énemlidir.
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Bu kurum ve kuruluslarda ¢alisan ve bireysel cabalarla
yardimci olmaya calisan meslek elemanlarinin ellerinde
olabilecek bu buyik gictin, olgu stirecini gercek anlamda
yonlendirebilmesi ve alanda calisan terapistlerde de
mesleki doyum saglayabilmesi acisindan ¢ok 6nemlidir.
Ozellikle, gocuk, kadin, engelli, hasta, yasli vb.
dezavantajli bireylerin, yasamlarinda ihmal, istismar, taciz,
tecaviiz gibi bliylk travmalarin olmasi nedeniyle sosyal
calismanin konusu oldugu distndldiginde bu terapi
yontemi ile olgu yonetimlerini ilerletmeleri son derece
onemlidir. (EMDR terapi teknigi ile calisilabilecek alanlar

¢ok yonludar ve buna dair bircok makale kaleme alinmistir.

Teknigin kullanildigi alanlardan biri de psikozlardir. Ve
yapilan calismada son derece olumlu ve hizl ilerlemelerin
kaydedildigi belirtilmistir.)

Ozellikle kurumlarda calisan meslektaslarimizin yaptigi
bireysel olgu yonetimlerinde, terapi egitimlerinin katkisi ile
olgulari daha basarih bir sekilde yonetebilecekleri agiktir.
Ve ozellikle mesledi birey ve gruplarla ¢calisma olan,
bireylere psikolojik ve sosyal destek saglayan sosyal
calismacilarin, psikologlarin ve PDR egitimi alan meslek
elemanlarinin ¢calistigi bakanhklarin meslek elemanlarini
bu anlamda desteklemesi ve terapi egitimleri almalarini
saglamasi gerekmektedir. Boylelikle gerek ¢cocuk koruma,
kadina yonelik siddet ve benzeri hukuksal metinlerde
imzasi olan Turkiye'nin koruyucu 6nleyici miidahalelerde
gecikmis oldugu travmatik yasam olaylarinda
vatandaslarin bireysel sagaltimlarinin saglandigi tedavi
edici slireclerde dogru miidahalelerin yapilmasinda
bunyelerinde calisan meslek elemanlarini destekleme ve
vatandaslarin bu hizmetlere erisiminin saglamasi
konusunda dogru bir yéntem uygulamis olur.

Elbette ki boylesi bir uygulamanin
devlet tarafindan saglanmasinin
gere@ini belirtmek onemlidir. Ancak
0zellikle bu alanlarda ¢alisan gerek
sosyal ¢caligmacilarin, gerek psikolog
ve PDR egitimi alan meslek
elemanlarinin terapi egitimleri
almalari, miidahale edecekleri
gruplarin sagaltimi i¢in son derece
onemlidir. Meslek gruplarinin kigisel
cabalar ile alacaklari bu egitimlerin
mesleki geligimlerine katki verecegi
ac¢iktir. Bu katkinin 6ncelikle terapist
olan sosyal ¢calismacilarin,
psikologlarin ve diger meslek
elemanlarinin kendi kigisel siire¢lerini
de degerlendirebilecekleri, kendilerini
fark edebilecekleri bir stirecin
basglangici olmasi agisindan da son
derece O6nemlidir.




SOSYOLOJi VE
SOSYAL HiZMET -
BENZESMELER VE
FARKLILASMALAR

DR. DOGA BASER*

Gundeliklik

Sosyoloji deyince aklimiza toplum, orgttlenme,
kurumlar, kuramlar, toplumsal yap! ve modernlesme gibi
ilk bakista anlasiimasi zor ve "iste bu"
diyemeyecegimiz bir cok kavram geliyor. Oysa "Adalet
nedir?" sorusunun bizi bir an durup disiindirmeye
itmesi ama bir adaletsizlik gordiigiimiizde hemen
anlamamiz gibi s6z konusu kavramlarin hepsi gunlik
yasantimizin icinde bir sekilde karsilastigimiz
gercekliklere karsilik geliyor. Bu acidan sosyoloiji ile
sosyal hizmetin en benzestigi noktalardan biri aslinda
"gundeliklik" diyebilecedimiz gunlik yasamda her an
karsilasabilecegimiz durumlari kendine konu
edinmesidir. Toplumsal cinsiyeti evde, sokakta, okulda,
sosyal medyada her an gorilyoruz ama gundelik bir
mesele olarak degerlendiriyoruz.

Tabii ki giindeliklik derken sosyal hizmetin sosyal
sorunlar agisindan gerceklige daha yakin oldugunun
hakkini da vermek gerekir. Toplumsal cinsiyeti kuramsal
olarak ele alabiliriz, hegemonik erkekligi, kadin
yoksullugunu tartisabiliriz ama sosyal yardim almanin
kadinsilasmasi bir sosyal hizmet merkezinde
g6zlemleyecegimiz bir olgudur. Siddet de benzer
sekilde cesitli tahakkiim iliskiler cercevesinde degisik
sekilde ortaya cikabilir ama siddet géren bir kadinin
gercekligi kadin konukevinde gézlemlenebilir.

Gozlemlemenin, yani ilk elden sorunlara sahit olmanin etik bir
sorumlulugu da beraberinde getirdigini, bu anlamda sosyal
sorunlar agisindan gercegi dile getirmenin sosyal hizmetin temel
gorevi ve ayirt edici tarafi oldugunu disiniyorum. Ne yazik ki
tarih, siyaset, sosyoloji gibi alanlardan bir ¢ok kisinin medyada
yer aldigini gorurken sosyal hizmetin bu noktada hak ettigi ilgiyi
gbremedigine tanik oluyoruz. Bu noktada belki de sosyal
hizmetin gercekliginin ekrandaki senaryoya pek uyum
saglamadigini soyleyebiliriz.

* 2004 yilinda basladigi Afyon Kocatepe Universitesi Fen
Edebiyat Faklltesi Sosyoloji Bolimu Lisans Programindan 2008
yilinda mezun olmustur. Ayni yil Afyon Kocatepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisi Sosyoloji Anabilimdalinda yluksek
lisansa baslamis, 2011 yilinda Zygmunt Bauman Uzerine yazdigi
tez ile egitimini tamamlamistir. 2010 yilinda Selguk Universitesi
Saglik Bilimleri Fakultesi Sosyal Hizmet Bolimunde arastirma
gorevlisi olarak gorev yapmaya baslamistir. 2012 yilinda da yine
ayni bolim bunyesinde doktora egitimine baglamistir. 2016
yilinda empati ve sosyal hizmet konulu tez calismasi ile
lisanslstl egitimini tamamlamistir. Akademik ilgi alanlari
arastirma teknikleri, empati, sosyal politika, toplumsal cinsiyet
ve kiliresellesmedir. dogabaser@selcuk.edu.tr



Sosyal hizmet uygulama stirecinde sosyal bilimlerin tamami
ile etkilesim icerisindedir. Aslinda bu etkilesim biyoloji ve
kimya ile tip pratigi arasindaki iliskiye benzetilebilir. Bu
cercevede sosyoloji toplumsalin arastiriimasina
odaklanmisken sosyal hizmet ise toplumsal diinyanin
degistiriimesini de dnemli bir problematik olarak gorir. "Bu
kuramlari 6grendik ama simdi ne yapacagiz?" sorusunun
cevabi tam da sosyal hizmetin ilgi alanina girmektedir.
Burada ise bir bakis ac¢isi probleminden bahsedilebilir.
Nitekim sosyal hizmet tibbi modele yaklastikga sosyolojiden
uzaklasmakta birey-cevre iliskisine odaklandik¢a sosyolojiye
yakinlasmaktadir. Yapisal ve cevresel faktorleri gérmezden
gelip sorunlari bireyin kisiligine indirgeyen yaklasim
"sosyolojik korlik" olarak kavramsallastiriimaktadir. Bu
cercevede sosyal hizmet uzmanlarinin karsilastiklari
sorunlara sosyolojik bir tahayyiil gelistirebilmeleri Gnemlidir.
Nitekim sosyolojik tahayyul ile Wright Mills, yasamlarimizin
bireysel, toplumsal ve tarihsel boyutlari arasindaki
baglantilari g6z 6niinde bulunduran bir kavrayisa dikkat
cekmektedir.

Sosyoloji ve sosyal hizmetin tarihsellik acisindan da ortak
noktalari mevcut. Sosyolojinin modern diinyanin degisimini
kendine konu edindigini, sosyal hizmetin de yine modern
diinyanin sorunlarina odaklandigini gériiyoruz. Geleneksel
dinyadaki genis aile gibi yapilarin sanayi devrimi ile birlikte
¢6zuinmesinin sosyoloji igin varlik sebebi olmasina benzer
sekilde, sosyal hizmetin de ¢ikis noktasi modern diinyada
sosyal sorunlarin ¢cozimunun geleneksel yontemlerle
cozulemeyecek olmasidir. Bir baska érnek olarak kapitalizm
yarattigi iktisadi ve toplum dénisimle bir taraftan sosyolojinin
ilgi alanlarindan biri haline gelmisken diger taraftan
kapitalizmin yarattigi olumsuzluklar sosyal hizmetin dogusuna
ortam hazirlamistir.

Tarihsellik derken bugtine ve gelecege de odaklanmak énemli
goOrunuyor, tipki sanayi devrimi sonrasi gibi bugin de
sosyolojinin odaklandigi konularin sosyal hizmet tarafindan da
o6nemsendigini, hatta kiiresellesme, neo-liberalizm gibi
konularin sosyal hizmette yeni sorun alanlari yarattigini
goruyoruz. George Ritzer Toplumun Mcdonaldslastiriimasinda
standartlastiriimis bir Gretimin ve tuketimin yapisina dikkat
cekiyordu. Her yerde ayni hamburgeri yemek belki giizel bir
deneyim olabilir ama ayni standardizasyon sosyal hizmete de
bulastiginda miracaatcilarin formlara, yazilimlara,
kisitlamalara indirgenmesi tadimizi kacgiracak gibi goéziikuyor.

Neoliberalizm de kirresellesme tartismalarinda devletlerin
kiicllmesi ve kapitalizmle baglantisi agisindan sosyolojinin
onemli konulari arasina girerken sosyal hizmet agisindan da
refah devletinin imkanlarinin azalmasi muracaatcilara
sunulacak hizmetlerde kisintiya gidilmesi tehlikesini giindeme
getiriyor. Bdylece ge¢miste oldugu gibi giinimuzde ve
gelecekte de sosyal hizmet ve sosyolojinin tarihsel birlikteligi
on plana cikiyor.
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Sosyoloji igin sosyal hizmetin ilgilendigi konular, aslinda énemli
bir arastirma alanidir. Nitekim ilk kuramcilar sanayi devriminin ve
modern yasamin olumsuz sonugclari Uzerine odaklanmislardir.
Marx ekonomi politik cercevesinde sinif catismasina ve
kapitalizme odaklanmis, Durkheim ise intihari kendine konu
edinmistir. Yashlik, yoksulluk, aile, sosyal dislanma, egitim,
issizlik vb.. konularin iki disiplinin odaginda olan konular oldugu
disunulduginde sosyalizasyon, degerler ve kultir acisindan
sosyolojik arastirmalar 6Gnem kazanmaktadir. Yoksullugun,
yasliligin algilanisinda sosyo-kiltiirel etkenler nelerdir? sorusu
tam da sosyoloji-sosyal hizmet eksenine gonderme yapan bir
sorudur. Yazimin basinda belirttiim gibi sosyal hizmetin
gerceklige yakinliginin da bu noktada énemli oldugunu
diisunilyorum. Sosyal hizmet uygulamadan edindigi bilgi ile
ulkemizde sosyal sorunlar noktasinda sosyolojinin gelisimine
onemli katkilar saglayabilir.

Bu noktada "yerel bilgi"nin énemli oldugunu diisiiniyorum,
doktora tezim surecinde degerli bir akademisyen katilimci empati
kavraminin bu topraklara tam olarak uymadigini "hemhal olmak"
olarak adlandirlabilecek farkl boyutun var oldugunu belirtmisti.
Sosyoloji ve sosyal hizmetin 6nemli ortak noktalarindan biri de
BatI’dan model alinarak bu topraklara getirilmis olmasidir.
Kitaplar, ceviriler ve kuramlar elbette 6nemli ama farklilasmalarin
neler oldugunun da alti cizilmelidir. Sosyoloji lisans déneminde
deger verdigim bir hocamin "ayni kapta yemek yiyen bir
toplumda bireycilik ne kadar gelisebilir?" sézinin énemli bir
unsur oldugunu distinlyorum. Bu cercevede sosyoloji ve sosyal
hizmet etkilesimin yerel bilgi Gretiminde énemli unsurlar oldugu

Bdmeolarak ogrenci boyutuna da
deginmek isterim. Sosyal hizmet
ogrencilerinin sosyoloji a¢isindan
aslinda ileri diizeyde motive
olduklarini ve entelektiiel
kaygilarinin oldugunu meslege
bagladigimdan beri
gozlemlemekteyim. Bu noktada
basglangi¢c noktasi olarak
akademisyenlerin sosyal hizmet-
sosyoloji iliskisine odaklanan
okuma listeleri sunmalarinin
gerekliligi ortada duruyor.
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TURKIYE INSAN HAKLARI VE
ESITLIK KURUMU BASKANI
SULEYMAN ARSLAN iLE

SOYLESI

PROF. DR. ILHAN TOMANBAY

Tiirkiye'de Icisleri Bakanlhigina bagh Tiirkiye
Insan Haklar ve Esitlik Kurumu adinda ¢ok
onemli bir kurum var. Bu sayimizda bu
kurumun baskani Avukat Sayin Siileyman
Arslan’dan bilgi aliyoruz.

ilhan Tomanbay [iT]: Once bizi kabul ettiginiz icin size cok
tesekkiir ediyorum. Cuinkii Turkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumu hepimiz igin, Turkiye igin gok dnemli bir kurum.
Fakat demin 6zel sohbetimizde sdylediginiz gibi biraz
gbzden uzak kalmis. Bizim meslegimiz olan sosyal ¢alisma
ve sosyal ¢alismacilar 6zellikle bu tir kurumu ¢ok iyi
tanimali; bu ttr kurumlarda ¢alisma yapmalilar. Clnki hem
insan haklari hem de buna énem veren kurumlari ne kadar
iyi tanirsak meslegimizde basari oranimiz yikselir. Bize
kendinizden sdzetmek ister misiniz? Daha sonra da kurumu
taniyalim.

Suleyman Arslan [SA]: Cok tesekkir ediyorum, Bu kurum,
halkimizin kurumu, milletimizin kurumu, devletimizin
kurumu, hepimizin kurumu. Su anda bizi gérevlendirdikleri
ve siz kurumu benimsediginiz icin bizim kurum diye strekli
bahsedebilirim.

1965 dogumluyum. istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi
mezunuyum. Daha sonra Sakarya Universitesinde Sosyoloji
yiksek lisansi yaptim, Sonra da yarim kalan bir doktora
calismam oldu. Kendim ayni zamanda imam hatip lisesi
mezunuyum. Dolayisiyla bdyle bir, sosyal bilimlerde
dolanmis bir yapim var. Avukatlik yaptim; daha ziyade sirket
avukath@i. Fakat bir dernegimiz vardi; onun baskanligini
yiritiyordum. Hukukun Ustiinliigii Dernegi. Onun
baskaniyken hukuk camiasi igerisinde bulundum. Basortisu
dosyasi vardi, onu takip ettim. Ogretmen basortusii
dolayisiyla memuriyetten c¢ikarilmis. Onun dosyasini AHIM'e
goturdim.

AHiM'de adil yargilanma hakki ihlal edildi diye karar
cikarildi. Sonra Turkiye'de yeniden yargilama yapildi;
yargilama yenilendi. Sonra orada da Danistay onayiyla
basortisiinden dolayi ¢ikarma cezasi verilemeyecegine dair
karar verildi. Sonrasinda basortiisi konusundaki streg hizla
gelisti. Yani o alanda da 6zellikle bir 6zel ilgimiz olusmustu.
Hem maddi hem manevi tazminat da aldi,

mivekkilimiz. Boyle bir surecten gecmistik. Ozellikle
basortisi konusunda liselerde, ortadgretimde o yasagin
kaldiriimasi konusunda calismalarimiz oldu. Orada
tekliflerimizin de dikkate alindigini distiniyorum. Onun
disinda farkl ¢evre derneklerinde bulundum. Bilgi
Universitesinde bu dénem, yani gectigimiz donemlerde iste
o sure¢ icerisinde iki ayri 6zel programa devam edilmistim.
Birisi sivil toplumun gelistirilmesine ydnelik bir programdi ve
dort ay surdi. Sonra ayrimcilikla miicadele egitimine yine
orada devam etmistim, o egitimi de almistim. Bunlar benim
icin kiymetli kazanimlar ve ufuk agiyor. Evli ve alti cocuk
babasiyim. iki cocugum avukat su an. Ayni zaman da
yiiksek lisans yapiyorlar. Kizim Universiteyi bitirdi, birisi su
an da Universitede. Bir cocugum yine Universitede bilgisayar
lojistifinde devam ediyor. Ve bir tane de ufakhgimiz var, o
da ilkokulda okuyor. Yani bir ailemiz de var diyelim. Bunu da
sunun i¢in soyliyorum belki 6nimuizdeki sey de gelebilir.
Aile konusuna dnem veriyorum. Kuruma da yansiyor.
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Simdi insan Haklari ve Esitlik Kurumu. 2016'da insan
Haklari ve Esitlik Kurumu diye kuruldu ama, Tirkiye'de
insan haklarinin bir tarihgesi var, kurumsallasma stireci
var. Yani 1990'in sonlarindan itibaren bir kurumsallasma
siireci yaslyoruz. Zaman igerisinde, Devlet Bakanligina
bagli bir insan haklari birimi olarak da gérev yapilmis; daha
sonraki ilerleyen siireg icerisinde Basbakanlik insan
Haklari Baskanhgi kuruluyor. Basbakanliga bagh bir
hizmet birimi olarak devam ediyor, 2012'ye kadar. 2012'de
kurum yeniden diizenleniyor, 6zerk bir kurum olarak.
Tirkiye insan Haklari Kurumu yeni kanunla, 632 sayili
kanunla faaliyete basliyor. O glinden sonra yine orada
kurul var. Oncekinde kurul yokken, Basbakanlik insan
Haklari baskanlik olarak faaliyet gosterirken, gerci orada
danisma kurullari, Gst kurul da vardi ama, birbirinden
daginik bir yapi iken bunlarin hepsi 6332 sayili kanunla
Tirkiye insan Haklari Kurumu olarak bir araya getiriliyor.
Sonra Bakanlar Kurulu karariyla yaniimiyorsam 2015'de
bu kuruma iskence ve kot muameleye karsi ulusal
onleme mekanizmasi goérevi veriliyor.

Bu su anlama geliyor: Basindan itibaren aslinda ulusal
kurumlarin, BM insan Haklari Ulusal Kurumlarina iliskin
Paris prensipleri dogrultusunda yapilanmasi isteniyor.
Daha geriye gidelim. Bu kurumlar aslinda temel olarak BM
insan Haklari Evrensel Beyannamesinin bolgeselden éte
ulusal bazda uygulanmasini saglamak amaciyla
gelistirilmis kurumlardir. Bunlarin ¢alismalarini
yurutebilmeleri ve saglikli bir standart icerisinde
gotirebilmeleri icin de yaniimiyorsam 1993'te Birlesmis
Milletler insan Haklari kurumlari ulusal insan haklari
kurumlarina iliskin Paris ilkeleri benimseniyor. O prensipler
dogrultusunda faaliyet géstermeleri isteniyor. Bu su
anlama geliyor. Bunlar bagimsiz kurumlar olmasi
gerekiyor. Ondan dolayi da baska seyleri de var. Erisilebilir
olacak, ¢cogulcu yapisi olacak gibi. Sonra 2012'de bu
sekilde kuruluyor diyorum. Baglh birim olmaktan cikiyor ve
Basbakanlikla iligkili bir kurum olarak yapilandiriliyor ve
2015'te de kuruma, Bakanlar Kurulu karariyla iskence ve
kot muameleye karsi ulusal 6nleme mekanizmasi gorevi
veriliyor.

Ozgirligunden mahrum birakilanlarin, devletin korumasi
altina alinan kisilerin bulunmus oldugu mekanlarin ziyaret
edilmesi yontemiyle iskence ve kdti muameleye mani
olmak, daha olmadan 6nce dnlenmesine sebep olmak,
bunu da ayri bir mekanizma olarak kurmak gerekirken,
kurumlarda enflasyon olmasin diye bu kurum icerisinde o
da degerlendirilmis durumda. Tabii Bakanlar Kurulu
karariyla oldugu icin orada bir ufak sikinti vardi. Kanun
temelli olmasi gerekiyordu. Daha sonra bu vize
muafiyetleri goériismeleri stirerken, AB direktifleriyle bir
esitlik kurumu kurulmasi konusu giindeme gelmisti.

Onun icin de ayri bir kurum kurulmasi yerine bu kurum
icerisinde yer alsin dendi. 6332 sayili Kanun kaldirihp bu
yeniden diizenleniyor. 6701 sayili Kanunla Turkiye insan
Haklari ve Esitlik Kurumu kuruluyor.

[iT]: Hangi yil?

[SA]: 20 Nisan 2016'da kanun ydriirliige giriyor. ik yapilmasi
gereken kurulun secilmesi. Kurula lGye olabilecek kisiler ve
insan haklari alaninda belli sartlar tagiyan vatandaslara ilan
ediliyor ve bagvurular alintyor. Bunun sekizi Bakanlar Kurulu,
Ucl de Cumhurbaskan tarafindan secilecek. Basvuru siireci
bittikten sonra degerlendirme siirecine gecilecegdi sirecte 15
Temmuz 2016 hain darbe girisimi oluyor. Tabii orada streg
uzadi. Yani bitiin kurumlarda tasfiyelerin stirdtdi bir dénem
geldi. Bizim sec¢ilmemiz Resmi Gazete'de yayinlanmasi 16
Mart 2017'ye geldi. Yaklasik bir yil gecikti. ilk toplantimizi
yapip baskan secilmesi de 25 Mayis 2017'de oldu.

[iT]: Araya bir soru sikistirayim. Bir de esitlik kurumu kurulmasi
gindeme geldi dediniz. Yani neden esitlik kurumu kurulmasi
istendi, sonra birlestirildi?

[SA]: Bu AB'nin talebi oldu. Normalde burasi Tiirkiye insan
Haklari Kurumu. insan haklari dedigimizde insan haklarinin her
alaniyla ilgilenen bir kurum. Fakat bazi alanlarda daha 6zen
gosterilmesi, daha ihtisas sahibi olunmasi isteniyor. Mesela
'iskence ve kot muameleye gayri insani muameleye karsi bir
onleme mekanizmasi kurmak bir ihtisas isidir.' deniyor. Onun
icin ayri bir kurum kurulmasi gerekiyor. Bunun gibi ayrimcilik
yasagi ihlalleri 6zel bir ihtisas alani olarak degerlendiriliyor.
Yerel Esitlik Kurumu, tabii yani ayrimcilikla micadele ve
aslinda esitligin saglanmasi. ikisi birlikte degerlendiriliyor ve
efendim Avrupa'da genel tabiriyle esitlik diye gectigi icin bunu
esitlik diye soyluyorlar. Simdi o zaman sdyle olmus oluyor; yani
genel anlami ile insan Haklari Kurumuyuz ama bunun iginde iki
Ozel ihtisas kurumu var.
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Ayrimcilikla Miicadele ve Esitlik Kurumu ile iskence ve
Kot Muameleye Karsi Ulusal Onleme Mekanizmasi
Kurumu. insan haklari hepsini de kapsadigi icin cati
kavram oluyor. Esitlik birimimiz vatandaslardan muracaat
aliyor. iskence ve Kétii Muameleyle Karsi Ulusal Onleme
Mekanizmasi birimimiz de miracaat aliyor. Ama
alikonulma merkezleri ve koruma mekanlar oldugu icin
oralardan gelenleri aliyor. Diger alanlardaysa basvuru
almiyoruz. Diger konularda resen inceleme yapabiliyoruz.
[iT]: Size bir sikayet gelirse filan...?

[SA]: Gelmese bile yapabilme imkanimiz var. Yani bu da
tabii her konunun Ustiine gitmek degil. Simdi eger
magduriyeti de belirlenebilir bir durumda ise yani magdur
sahis belirlenebiliyor ise o ilgilisinin rizasinin alinmasi
esastir. Turkiye'de ve diinyada insan haklari alaninda
hangi gelismeler oluyor, bunlari izlemek, raporlamak da
bizim goérevlerimizden birisi. Kurul idari yaptirim da
uygulayabiliyor. Para cezasi uygulanabilir. 15.000 liraya
kadar, ama, agirligina gore ceza her yil tife miktarinca
artirihyor.

[iT]: Kimler basvurabiliyor? Yani daha ¢ok ne tiir sikayetler
geliyor?

[SA]: Simdiki kanunda tanimlanan ayrimcilik temelleri var.
Yani ulasimda, saglikta, inan¢ temelli ayrimcilik gibi.
Kamu hizmetinin verildigi her alanda ayrimcilik s6zkonusu
olabilir.

Sadece devlet degil vatandas da kamu hizmeti veriyorsa
yani vatandasin vatandasa ayrimciligi sézkonusuysa ona
da bakiyoruz. Mesela taksici olumsuz davrandi. Onunla
ilgili basvuru alabiliyoruz.

o
Ulkemizde gécmenler var, siginanlar var, Bunlara karsi
ayrimcilik yapilirsa onlarla ilgili basvuru da alabiliyoruz. Irki, dini,
dili, siyasi, felsefi gorusi veya iste rengi gibi nedenlerle
ayrimciliga ugrayan, saglik durumu, dogum durumu vesaire
alanlarda...
[iT]: Sayin Baskan. Cinsiyet temelli ayrimcilik? Simdi bu yazilari
yogunlukla bizim Turkiye'deki gencler tniversite 6grencileri
okuyor o ylzden ¢ok yararli olacak onlar igin.
[SA]: Evet. 6701 sayili Tiirkiye insan Haklari Esitlik Kurumu
Kanunu 5. Maddesi birinci fikrasinda ayrimcilik yasasinin
kapsamini hemen veriyor. Diyor ki: Egitim ve dgretim alaninda
bir ayrimcilik var ise. Yargi, kolluk, saglik, ulasim, iletisim,
sosyal givenlik, sosyal hizmetler -sizin alaniniz- sosyal yardim,
spor, konaklama, kiltdr, turizm ve benzeri hizmetleri sunan
kamu kurum kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslar zaten sadece kamu kurumu degil, kamu ydnetimi
kurulundaki meslek kuruluslari, gercek kisiler ve 6zel hukuk
tlzel kisileri yurdtttkleri faaliyetler bakimindan bu hizmetlerden
yararlanmakta olan veya yararlanmak tizere basvurmus olan ya
da bu hizmetler hakkinda bilgi almak isteyen kisi aleyhine
ayrimcilik yapamaz. Bilgi almak istiyorsa ve bilgi verilmiyorsa
orada da bir ayrimcilik vardir. Bu hikim kamuya agik
hizmetlerin sunuldugu alanlar ve binalara erisimi de kapsar. Biz
bundan dolayi bir karar verdik. Mesela kiraya vermis evini bir
vatandasimiz. Ama dul bayana vermedigi icin biz ona ayrimcilik
yasagini ihlal ettigi nedeniyle para cezasi verdik. Ya da kamu
kurumlarina engellilerle ilgili, drnegin, rampa yapmalari yoniinde
tavsiyede bulunabiliriz.
[iT]: Cok tesekkiirler Sayin Baskan. Cok verimli bir gériisme
oldu.
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ALICE SALOMON:
ESITLIK VE ADALET
PESINDE BiR OMUR

ARS. GOR. MUSTAFA GCAGRI AYALP*

Sosyal Hizmet ile
“Guclenmek”, Sosyal Hizmeti
“Guclendirmek”

2014 yilinda, Erasmus programai
kapsaminda Almanya’ya, Alice
Salomon Hochschule Berlin’e
gitmigtim. Benim i¢in 6nemli bir
doniim noktasi olan bu siireg,
hayatimda bir¢ok seyi degistirdi.
Yeni arkadaslar, farkli kimlikler,
degigik kiiltiirler tanima firsat:
edindim. Bir¢ok yeni deneyim
sahibi oldum ve hatta ilk yurtdigi
seyahatimi gergeklegtirdim.
Cogunlukla ilkler yasayarak gecen Alice Salomon’un Hayati
bu yasam deneyimimin belki de Alice Salomon, su andan yaklasik 150 sene 6nce, 1872 yilinin 19
bahsedilmesi gereken onemli bir Nisan’inda, Berlin’de diinyaya gelir. Yahudi bir ailenin igine
. . dogan Alice Salomon’un ailesi ticaretle ugrasarak gegimini
ta’n1$ma’ hlka*y831 de, okula adini saglar. Bahgesi ve ¢imleri olan buyukge bir evde, giizel bir aile
veren, SOSY&I hizmetin ger(;ek ortaminin iginde, saglikh ve ¢ok guizel bir cocukluk gegirir.
anlamda 6nciilerinden olan Cocuklugunu yasadiktan sonra da okula bir askla baslar, blyuk

. . bir sevkle okur...
kadinla, yani, Alice Salomon’laydi.
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Bir genc kiz olana kadar gayretle okur; ancak; o donemde
ne yazik ki, tilkesinde kizlarin okula gitmesi yasak
oldugundan okul macerasi biter; ama egitim hayatini
devam ettirmekte bir hayli kararlidir. Kurslara katilir, dikis-
nakis 6grenir ama bu kurslardan bikar. Clnk istedigi bu
degildir. Asil isteginin, 6gretmek olduguna karar verir ve
6grenme siirecine devam eder. Clnkl kadin — erkek fark
etmeksizin her insanin okumasi gerektigini, bir hak
oldugunu distinmektedir. Birgok kursa katilr, 6zellikle
kadinlardan 6grenecek ¢ok seyi vardir; kadin
ogretmenlerden dersler alir ve kiigiik kurslar acarak dersler
verir. Kuramsal bir¢cok ders alir, déneminin 6nemli
konularindan, sosyoloji, ekonomi gibi. 1903 yilinda da,
Berlin Universitesine baslayarak doktora 6grenimine
baslar. Birakin programini, Universiteyi; Almanya’daki ve
Avrupa kitasindaki okullarda, doktora yapan az sayida
kadinlardan birisidir. inatla okuluna devam eder.
Doneminin 6nemli hocalarindan dersler alir.
Baslamasindan U¢ yil sonra, ekonomi bolimiinden doktora
derecesi alir. Doktor unvanini kazanan ulkesindeki ilk
kadinlardan biridir. Alice Salomon, anlatmak istedigini ve
meramini gayet ustalikla dile getirmistir. Doktora tez
konusu da, hala tartisma konusu olan istihdam edilen
kadinlarla erkeklerin maas farkidir. Kendine dezavantaj
yaratan sorunlarla, 6zellikle de kadin haklariyla ilgili
calismalar ve aktivistlik yapar. Kadinlar i¢in kurdugu sosyal
hizmet ve sosyal pedagoji okuluna, 1932 yilinda kendi adi
verilir. Zamaninda Avrupa’daki tim okullarda kullanilan bir
egitim programi gelistirir. Sosyal hizmet diplomasi vermek
gayesiyle calismalar yapar.

Sosyal hizmet alanina yaptig: dnemli
katkilardan birisi de, siliphesiz,
Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullari
Konseyini (ICSSW) kurmasidir. Bu
konsey, su an IASSW - International
Association of Schools of Social Work
adiyla bilinen, Uluslararasi Sosyal
Hizmet Okullar Birligidir. Bu birlige
baskanlik etmis ve cok¢a emek
vermistir.

Sosyal Hizmete En Bilyik
Katkisi: Giic ve Giiclendirme
Calismalari

Naziler iktidara gelmeden 6nce, aslinda, Alice Salomon ¢ok
guzel bir hayat ve mesleki yasam surdirmektedir. Sosyal
hizmet uygulamalari a¢isindan 6nemli calismalar
gerceklestirmekte, kadin haklari savunuculugunu yiritmekte ve
bircok yaraya derman olmaktaydi. Ozellikle yoksul kadinlarla
calismaktan blyuk keyif aldigini belirtmistir. 1933 yilinda ise,
iktidara gelen Naziler, hiimanistik bir yapida olmasi ve aslen
Yahudi olmasi sebebiyle, Alice Salomon’u surgiin ederler. Alice
Salomon da, ABD'ye iltica ederek yerlesir. ABD'de de, sosyal
hizmet egitimi, sosyal kisisel ¢alisma, kadin haklari alanlarinda
calismalar ve yayinlar yapar. Yine de, ¢cok sevdigi meslegini
yapamamis ve baska islerde ¢alismak zorunda kalmistir. Alice
Salomon, ABD’de gegirdigi her bir yili sanki iki yilmis gibi
yasadigini sylemistir.
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Oliimii ve Geride Biraktiklari

Almanya’dan Yahudi oldugu icin kagmistir, ancak
hakkinda ABD’de de Nazi olabilecegdi sdylentisi ve stiphesi
ctkmistir. Cok istedigi sosyal hizmet egitimini verememis;
baska islerde calismistir. 1945 yilinda, savas bittiginde de
Almanya’ya geri donememis, 1948 yilinda New York
sehrinde, tek basina hayata gdzlerini yummustur.

Alice Salomon, ABD'de kendi yasantisina dair dnemli
yapitlar da ortaya koymustur. Kendi hayatini,
yasadiklarini, kendi kalemiyle gelecek okuyuculara
aktarmak icin caba gostermistir. Bunun sonunda da,
“Kisilik Kaderdir” adli otobiyografisini yazmistir. Neyse ki,
bu kitabin yayimlanmasi ve zamanla kiiresellesen diinya
ile Alice Salomon’un degeri anlasiimistir.

dileyen kisiler ¢ikabilir.

Bu otobiyografiden, sizlere alintilar yaparak s6z etmek
istiyorum.

Geride, Avrupa’da ilerlemis bir sosyal hizmet meslegi,
yuzlerce ¢alisma ve giinimuizde de “Alice Salomon
Hochschule” adini almis bir sosyal hizmet okulu
birakmistir. Okul, su anda, sosyal hizmet, sosyal pedagoji,
fizyoterapi, hemsirelik ve saglik bakimi konularinda
programlarda 6grenci yetistirmekte. Ayrica bu okulun
ingilizce, ispanyolca ve Almanca dillerinde, daha ¢ok
sosyal hizmet alaninda yiksek lisans programlari
bulunuyor. Kim bilir, bu yaziy1 okuduktan sonra, belki
aranizdan bu okula Erasmus programiyla lisans ve yuksek
lisans 6grencisi olarak gitmeyi; ya da lisansini bitirdikten
sonra dogrudan yiiksek lisans programlarina katiimayi

-----------
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RETROSPEKTiF:
MESLEKI

DENEYIMLER

EMRAH KIRIMSOY

Cocugun insan Haklari
Savunuculugu

Sosyal hizmet meslegi,
egitiminden baglayarak her
uygulayici istek, merak,
motivasyon, olanaklar,
karsilasmalar derken farkl bir
alana yonlendiriyor. Beni, ¢oke¢a,
genis ve ¢egitliligi olan ¢ocuk
alanina; 6nce ¢cocuga 0zgu
adalet sistemine sonra da ¢cocuk
koruma alanina yonlendirdi.
Silirecte ise neyi neden
yaptigimizla ilgili olarak
¢ocugun insan haklari
savunuculuguna...

Sosyal hizmet ile
yolculugumun...

1992 yilinda sosyal hizmet boliminid kazandigimi 6grenince
¢ok sevinmistim. Aslinda tam olarak neye sevindigimin
farkinda degildim. O vakit sosyal hizmetin ne oldugu
hakkinda kulaktan dolma bilgiler disinda pek bir fikrim yoktu.
Egitim ve sinav sisteminin belki de en biiyiik sorunsali olan
neyi neden okumak istiyoruzu tam olarak netlestirememis
olarak kendimi sosyal hizmet béliminde buluverdim. Sosyal
hizmetin yasamima girmesi bu sekilde olmasina ragmen
baslangictan itibaren hep “iyi ki” diyorum...

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksek Okulu 1997
mezunu. Yiksek lisansini Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Fakiiltesi Ozel Egitim Anabilim dalinda tamamladi. Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda “Sosyal Hizmet
Uzmanlarinin Cocuklarla Calismalarina Dair “iyi Uygulama”
Hakkindaki Gorusleri: Bir Niteliksel Arastirma” basligi ile
doktora ¢alismasina devam ediyor. Sivil alanda 6zelde
¢ocuga 6zgl adalet sistemi, cocuk koruma sistemi ve ¢ocuk
alaninda calisanlarin giclenmesine destek olmak tzere
¢ocugun insan haklari alaninda ¢alismalarina 21 yildir devam
ediyor. KHK ile kapatilan Glindem Cocuk Dernegi’'nin kurucu
ve son yonetim kurulu tyelerinden. Halen Sosyal Hizmet
Uzmanlari Dernegi, Sosyal Hizmet Alaninda Calisanlar
Dernegi, insan Haklari Dernegi, Uluslararasi Af Orgiitii
Turkiye Subesi, Aliman Sosyal Etkinlikler Dernegi tyesidir.

Lisans egditiminde aldigim dersler arttikca heyecanim
artiyordu. Sosyal hizmetin felsefesinden psikolojiye girise,
sosyolojiden antropolojiye, kamu yénetiminden -pek de
basarili olamadigim- ekonomi alaniyla ilgili bilgilere bir de
sosyal kisisel ¢alisma, grup ¢alismasi ve toplumla ¢alisma
yontemleri girince alana ¢ikma istegim de arttl. Mezuniyete
dogru uygulama derslerinden ilkini Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu’na bagli Altindag Toplum
Merkezi’'nde deneyimledim. ikincisini de istanbul’da
kanunla ihtilaf halindeki ¢ocuklarla ¢calisan Turkiye
Cocuklara Yeniden Ozgiirliik Vakfi'nda. Staj niteligindeki
dersten sonra da kal dediler ve bdylece alanla ilgili ilk is
deneyimim de -degismeyecek bir bicimde- sivil toplum
alaninda baslamis oldu.
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Cocuk adalet sistemi ve sivil
toplum...

Tirkiye'de cocuga 6zgu bir adalet sistemi ve var olan
uygulamalarin bu yénde giclendiriimesi konusundaki
tartismalarin henliz yeni yeni yikseldigi zamanlarda sivil
toplum alaninda calisiyor olmak, yerel dinamikleri ve
kaynaklari gbz 6niinde tutup ¢ocuklara 6zgu farkl hizmet
modelleri olusturulmasini gerektiriyordu. Bu yénde de ilk
calismaya basladigim vakfin Genclik Egitim Merkezi fikrinin
gelismesi ve giclenmesi surecine dahil olma firsatim
olmustu. Tutuksuz yargilanan veya tahliye sonrasi siregte
¢ocuklarla birebir ¢calismalarda ve her biri igin bireysel
gelisim planlari olusturma sirecinde basta ekip ¢alismasinin,
bad kurmanin, umutlu ve israrli olmanin ne kadar degerli
oldugunu anladim. iz birakan pek ¢ok karsilasma oldu.
Yasamlarini gelistirebilecek sekilde y6n verip sirdiren
¢ocuklarin yani sira, kisir déngiden ¢ikmalarina destek
olamadiklarimiz gibi... O zamanlardan itibaren ¢cocuk adalet
sisteminin cocuk koruma sisteminin bir parcasi olarak ele
alinmasi gerektigi, koruma sisteminden yararlanamayan
cocuklarin sikca adalet sistemi ile tanismak zorunda
kaldiklarini anladim.

Yine benzer bir sekilde Ankara’da ¢ocuk tutukevinde ve o
simdiki adiyla egitimevinde ¢ocuklarla disaridan gonullileri
biraraya getirip kapall kurumlarin kapali kalmamasina
yonelik calismalari koordine etmeye c¢alistim. Sonrasinda
zaten 6zgurligun kisitlanmasi segeneginin ¢cocuklar icin en
son basvurulmasi gereken yol iken alternatifsizlikler
nedeniyle ilk yol olarak tercih edildigini ve aslinda ¢ocuklari
kapatarak cocuga 6zgu bir adalet sisteminden giderek
uzaklasildigina tanikhk ettim.

Cocugun insan haklari
savunuculuguna yonelis

Basta ¢ocuga 6zgl adalet sisteminde olmak Uzere ¢ocukla ilgili
pek ¢cok alanda birebir tanikliklarim buttncul bir yaklasim
eksikliginin somut gostergeleri oldu. Farkl sivil toplum
orgutlerinde, kamu kurumlari ve uluslararasi kurumlar
ortakliginda yuritulen birgcok alan arastirmasi, ihtiyac
arastirmasi, egitim ¢alismasi, basvuru kitaplari olusturma,
uygulama modelleri gelistirme gibi ¢calismalara dahil olma
firsatim oldu. Bu deneyimler, cocuklari 6nemseyen, dncelik
veren ve onlara bir sayi veya nesne olarak degil birer birey
olarak bakan bir yaklasim talebini yiksek sesle dilendirme
ihtiyacinin aciliyetini gosterdi.

Benzer talebin ihtiyacini hisseden, ¢ocuk gelisimi, mimar,
yayinci, avukat, akademisyen vb. ¢ocukla ilgili farkli alanlarda
calisan kisilerle, Giindem Cocuk diyerek bir yol arkadasligi
basladi. Cocuklar ciddiye alan, potansiyellerine inanan, -mig
gibi yapmayip samimi olan, ¢cocuklarla tahakkim ile degil “esitler
iliskisi” ile iletisim kuran, ayirim gézetmeden her ¢ocuk igin
direten bltincil ve hak temelli bir gocuk politikasi
olusturulmasina yonelik cagrimizi dillendirdik. Birbirimizden
ogrendik. Cocuk haklari ihlallerinin kok nedeni olarak
gordigumuz carpik cocuk algisini donustirmeye, bize gelen
veya haberdar oldugumuz cocuk hak ihlalleri vakalarini takip
etmeye, hukuki ve psiko sosyal konularda danismanlik vermeye,
yetisebildigimiz davalara midahil olmaya basladik. Yetiskinler
tarafindan kurgulanan diinyada ¢ocuklarin seslerini duyurmak
icin olanaklari, cocuklarla birlikte cogaltmaya calistik. Bir elin
nesi var, iki elin ses var diyerek bilgi, deneyim ve gig birligi
olusturmaya yoénelik ag calismalarinin icerisinde olduk. Cocuk
haklarini koruma taahhtdu veren Turkiye’nin ¢ocuk haklarina
dair mevcut durumunu ve Onerileri iceren c¢esitli raporlamalar
yaptik. Bu ¢alismalarin 12 yil boyunca zemini olan tiizel
kisiligimiz olan dernek yapisi ise birkag yildir insan haklari
savunucularina ve orgutlerine yonelik baski ve yaklasim
nedeniyle de 2016 yihnin Kasim ayinda bir KHK ile kapatildi.
idare mahkemesine ve bir Uist mahkemeye ilettigimiz itirazlar ise
degerlendirilmek tizere OHAL komisyonunda bekliyor. Ote
taraftan giindemin ¢ocuk olmasina yonelik bireysel ¢cabalarimiz,
ufak ufak yapilanmalarimiz, dayanisma ve destegini
esirgemeyenlerle yol arkadaslklarimiz surtyor.

Cocuk haklari alaninda sosyal hizmetin bilgi, beceri ve
degerleriyle yol alma gayretim sirtiyor. Bu sirecte
yapabildiklerim, yapamadiklarim, degisime ve donisime katki
saglayabildiklerim, saglayamadiklarim oldu. Mesleki ve de
kisisel yeterliliklerim ve tabii ki yetersizliklerimle ylzlestim.
Yuzlesmeye de devam ediyorum. Sosyal hizmetin insanin
degerini korumak i¢in her seyle ilgili ve her seye ragmen, daha
iyisini yapabilme amaci ve olanagi oldugunu aklimda tutarak...
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SOSYAL CALISMACININ
BIR GUNU: SOSYAL

YARDIM HiZMETLERI

EMRE DEMIRTAS

Bilindigi Gizere yoksulluk alani deyince akla ilk gelen kurum
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari, eskilerin
deyimiyle Fak-Fuk-Fon olmaktadir. 1986 yilinda cikarilan
3294 Sayil Sosyal Yardimlagsmayi ve Dayanismayi Tesvik
Kanunu ile her il ve ilgede kurulan Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakiflari yoksullukla miicadelede sosyal
yardim odakl faaliyetler yUrtitmektedir.

Kecioren SYDV'de guniin yarisini hane ziyaretleri ile geri
kalan yarisini da gerceklestirdigimiz hane ziyaretlerinin
Bitunlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemine aktariimasi ve
raporlastirma isleminin yapilmasi ile gegirmekteyiz. Yazmis
oldugumuz rapor sosyal inceleme raporu kadar kapsamli
ve detayli olmamakla birlikte hanenin sosyo demografik ve
ekonomik yapisini yansitan bir rapordur. Hane
ziyaretlerinde ihmal, istismar, siddet vakalari ile
karsilasmamiz halinde sosyal inceleme raporlarimizi
yaziyor ve Ustyaz! ile bildirimlerini gergeklestiriyoruz.

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Bolimii 2012
mezunuyum su anda da Ankara Yildirirm Beyazit
Universitesinde yiiksek lisans egitimine devam
etmekteyim. Mezun oldugum giinden bugiine kadar — bir
yil askerlik gérevimi saymazsak — yoksulluk alaninda,
Kecitren Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfinda
¢calismaktayim. demirtas.emre@outlook.com

Ogleden sonra hane ziyaretlerine gittigim icin sabah kuruma

Hane ziyaretlerine gidecegimiz dosyalar vakfimizin geldigim anda yaptigim ilk sey giiniin planini yapmak. Bugiin
basvuru birimi tarafindan hazirlanmakta ve dosya hangi mahalleye gidecegim, hane ziyareti yapacadim ailenin
iceriginde daha 6nceki hane ziyaretleri, alinan yardimlarin ozellikleri neler, basvuru nedenleri neler gibi sorulara yanit
kararlari, herhangi bir saglk sorunu varsa ona iliskin aramak icin dosyalari inceleyerek gitmeden 6nce aileler
raporlar, vakfimiza verilmis olan dilekceler ve en 6nemlisi hakkinda bilgi sahibi olmaya calisiyorum, ki hane ziyaretlerinde
merkezi inceleme raporlari yer almaktadir. Merkezi soracagim sorulari ve gérismenin ¢ercevesini dnceden
inceleme raporlarina parantez acacak olursak kullanmis olusturabileyim. Yapmis oldugum ©n inceleme hane ziyareti
oldugumuz Butunlesik Sosyal Yardim Bilgi Sisteminden esnasinda aileler ile aramdaki giiven bagdini artirmama ve onlar
aile bireylerine iliskin arag kaydi, saglk glivencesi, sosyal ile saglikl iletisime gegebilmeme yardimci olmaktadir. Ornegin
glvence, maas durumlari, gayrimenkul kayitlari, vergi esi cezaevinde olan kadin ile yapilan gériismede ailenin 6zel
kayitlari gibi sorgulamadan elde edilen verilerdir. Sosyal durumunu 6nceden bilme ¢ocuklari gériisme ortamindan
yardimlarin gercek hak sahiplerine ulastiriimasinda ve uzaklastirma veya es ile ilgili daha 6zenli ve incitmeden

sosyal adaleti saglamasinda en 6nemli yardimcimiz sorularimi sormanin miracaatgilarimiza olan sayginin geregi
olmaktadir. Eski diizende sosyal yardim talebinde bulunan oldugunu disunuyorum. Benzer sekilde esi yeni vefat etmig
bireylerden tek tek kurumlari dolasarak bilgi toplamasi ve kadinin yardim basvurusu icin hane ziyaretini gergeklestirirken
kurumlara getirmesi beklenirken su an saniyeler icerisinde de gorusmeyi sekillendirmemiz ve 6nceden planlamamiz

tim bilgilere izin dilekgeleri alindiktan sonra ulagiimaktadir. gorismenin daha etkin ve verimli gegmesini saglamaktadir.
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Hane ziyaretlerine gitmeden 6nce aileleri arayarak
gelecegimiz hakkinda bilgi veriyorum. “Gitmeden dnce ev
ortami degistirilir veya degerli esyalar saklanirsa” gibi
sorular simdiden duyar gibiyim. Merkezi inceleme verileri,
hane ziyaretinde bulunan atmosfer, etkili ve verimli gériisme,
gorusmenin ikna ediciligi ve yeterli bir gézlem ile olasi tim
riskleri ortadan kaldirabilmeniz mimkuan oluyor. Aksi takdirde
hane ziyaretlerinde kendinizi ajan veya sorgu memuru gibi
hissetmeniz kacinilmaz olabilir. Unutulmamasi gereken en
onemli iki husus hane ziyaretinde her ne kadar bir kamu
kurumundan gelmis olsak da orada misafiriz ve basvuru
yapan bireylerin 6zel alanindayiz. Herhalde hi¢ birimiz
istemeyiz yatak odamiza kadar daha 6nce hi¢ gérmedigimiz
birinin girmesini ve etrafi gdzetlemesini ve sirekli yanlis
beyanda bulunuyor gibi giiveniimemeyi.

Gelelim hane ziyaretlerine: Dosya yogunluguna baglh olarak
glnde 8-12 arasi hane ziyareti 6zellikle niifus yogunlugu
olan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinda
calismayi dustnen arkadaslarimi beklemektedir.

Hane ziyaretlerinde aile Uyelerinin sosyo-demografik bilgileri,
saglik durumlari, gé¢ durumlari, calisma durumlari, gelir
durumlari, mal varhdi durumlari, bor¢ durumlari, konut ve
esya bilgileri, aylik gider kalemleri, diger kurumlardan
aldiklar1 yardim durumlari bilgileri tim SYDV’lerce uygulanan
hane ziyareti formu kullanilarak elde edilmektedir.

Her ne kadar sosyal yardim alaninda calissak da
gerceklestirdigimiz hane ziyaretinde aile bireylerinin refahini
olumsuz yoénde etkileyen etmenler neler ve ¢ézim
noktasinda ne yapilabilir; bireyleri yoksulluga iten nedenler
neler ve onlari yoksulluktan g¢ikaracak ¢ikis yollari neler;
sosyal yardim alan ailelerin cocuklarini yoksulluktan
koruyacak calismalar neler ve neler yapilabilir; gocuklarin
egitimlerine devam edip etmedikleri; etmiyorlarsa etmeme
nedenleri; egitsel basari durumlari; saglik sorunlari olan fakat
hastane hizmetlerine ulasmayan bireyler; yashliga bagli
olarak kendi 6z bakimini veya sicak yemek, ev temizligi gibi
temel ihtiyaclarini karsilayamayan bireyler; engelli
haklarindan mahrum kalan veya bilgisi olmayan aileler gibi
daha da siralayabilece§imiz etmenlere hane ziyaretlerinde
odak noktama almakta ve aileleri blttncul bakis agici ile
degerlendirmekteyim.

Sosyal yardim yararlanicilarinin genel profili; okula uyum
sorunu yasayan ¢ocuklar, akademik basarisi diisiik
ogrenciler, disik egitim seviyesine sahip bireyler, kronik
rahatsizligi olan, egitimini yarida kesmis, aile ici iletisim
sorunu olan bireyler, aile i¢i siddet, sucluluk, ebeveyn
kayiplari, kriz icerisinde olan aileler, vasifsiz islerde galisan,
issiz bireyler, emekliler, engelliler, yaslhlardan olusmaktadir.

Yoksul bireylerin genel profili bu durumda iken ve kagit
toplayici bir ailenin hane ziyaretinde egitimine devam eden
bir cocugun ileride hangi meslegdi sececeksin sorusuna
verdi§i cevap olarak “Kagit toplayicinin gocugu ne olur?
Ben de muhtemelen kagit toplarim!” s6zl hane
ziyaretlerinde odak noktamin sadece sosyal yardim
olmamasi gerektigini aciklar niteliktedir.

Bu sebeple hane ziyaretlerinde gittigimde elimin mimkin
oldugunca dolu olmasina 6zen gdsteriyorum. Elimiz ne
kadar dolu olursa aileye saglayacagimiz fayda da o kadar
yilksek oluyor. Belediyelerin sundugu hizmetler neler,
cocuklar icin Ucretsiz egitsel veya kilturel kurslar neler, ilce
kurumlarinin sunmus oldugu hizmetler neler, kamu
kurumlarinin sunmus oldugu hizmetler neler, siddete maruz
kalan veya bosanma istegi olan kadinin Ucretsiz avukatlik
hizmetine nasil ulasir, Sosyal Hizmet Merkezinin sunmus
oldugu hizmetler neler, SGK’nin sunmus oldugu hizmetler
neler, engelli haklari neler ve nasil yararlanilir gibi daha da
siralayabilecegimiz toplumsal kaynaklar ve mevzuat
hakkinda yeterli ve giincel bilgi elimizin ne kadar dolu
oldugunu gostermektedir.

Hane ziyaretleri sonrasi Butunlesik Sosyal Yardim Bilgi
Sistemi Uzerinden hane ziyaretinde elde ettigim bilgilerin
sisteme girislerini yapiyor ve raporlarimi yazarak sistem
Uzerinden ailenin yardim taleplerini Mutevelli Heyetine
kararlarinin alinmasi amaciyla génderiyorum. Gondermis
oldugum dosyalar her hafta toplanan Mutevelli Heyetimiz
tarafindan incelenmekte ve karara baglanarak ailelerin
sosyal yardim sireci tamamlanmaktadir.

Sosyal yardim disinda tespit ettigim hususlarin bildirimlerini
ise ilgili kurumlara yonlendirmekte ve takip islemlerini
gerceklestirmekteyim.

Yoksulluk alaninda ¢alisirken bir gtinim diger giinden farkh
olmakta. Clnkl her giin farkli ailelere konuk oluyor ve
kendimi farkh hikayelerin icerisinde buluyorum. Guni
fiziksel olarak yorgun fakat mesleki doyum ile
tamamliyorum.
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OGRENCI
DENEYIMLERI:
ERASMUS+ ILE
INGILTERE

ZEYNEP YURTSEV

Merhaba bu ¢ok kiymetli derginin ¢ok degerli okuru.
Sizler igin faydali olmasini umdugum ve her 6grencinin
yasamasini israrla tavsiye ettigim Erasmus+ deneyimimi
paylasacagim sizlerle.

Temmuz 2018 tarihinden bu yana Erasmus+ programi
dahilinde ingiltere’de staj yapiyorum. Staj yaptigim kurum
London Borough of Brent'in yonetildigi Brent Council, Cocuk
ve Geng Servisi (Children and Young People Department).
Direk ceviri kullanacak olursak ‘Belediye’ diyebiliriz ama yetki
ve fonksiyonlari ¢ok daha genis bir kurum. Biraz yonetim sekli
hakkinda bilgi vermem gerekirse, Birlesik Krallik dort devletten
meydana geliyor: Galler, ingiltere, iskogya ve Kuzey irlanda.
Yodnetim sekli parlamenter monarsi. Benim staj yaptigim sehir
olan Londra Buyuksehri (Greater London) bélgesi 32 Londra-
tipi beldeden (London boroughs) olusuyor. Her beldeye ait bir
council var.

Farkl kilttrlerle tanismak ve yasamak kisisel gelisimimiz igin
oldukca buyilik 6nem arz etmekte. Dinyada var olan sosyal
hizmet uygulamalari hakkinda bilgi ve deneyim sahibi olmak
ise mesleki gelisimimiz agisindan oldukga faydali. Erasmus+
deneyimine sahip olmak en buytk hayallerimden biriydi ve
hayalimi gerceklestirmek i¢in bu konuda arastirma yapmakla
basladim. Erasmus+ ¢ok kapsamli bir program ve Universite
ogrencilerine yonelik 6grenci degisimi projeleri egitim ve staj
olmak uzere ikiye ayriliyor. Ben staj yapma fikrini benimsedim,
cuinki sosyal hizmet egitimi icerisinde uygulamaya genis yer
verilmesi gerektigini dustuniyorum.

Yaklasik alti ay gibi bir slire staj yeri aramak ile gegti. Bu sireg
icerisinde Avrupa’da ve ingiltere’de bulunan birgok kurumla
iletisime gectim. En sonunda Hollanda'da bulunan bir kresten
davet mektubu aldim ama ayni zamanda sosyal hizmet adina
benim i¢in daha faydali olacak baska bir kurum arayisim
devam ediyordu.

1997 yilinda Denizli'de dogdu. ilkégretimini Denizli'de, lise
egitimini 2014 yilinda Ankara Mehmet Kaplan Sosyal Bilimler
Lisesi'nde, Universite egitimini ise 2018 yilinda Hacettepe
Universitesi iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Bolimirnde tamamladi. ilkégretim egitiminde Okul Ogrenci
Meclisi'nde baskan ve baskan yardimcisi olarak gorev aldl. il
Ogrenci Meclis yonetimine katildi. Ayni zamanda okul ve
kulip hentbol takiminda oynadi. Lise doneminde okul 6grenci
kullplerinde aktif gorev aldi. Tubitak Bilimsel Arastirma
Projeleri Yarismalarina katilarak sosyal medya hakkinda
yaptigi calismalari ile farkh yillarda bdélge final sergisine
katilma hakki ve ikincilik derecesi elde etti. Universite egitimi
boyunca sivil toplum ¢alismalarina katilarak bircok gonallulik
faaliyetinde bulundu. iki yil siireyle SIYAMDER (Sivil Yasam
Dernegdi) Ankara Dis iligkiler Direktorligu'ni yuriitti ve bir
¢ok farkli sehirde genclere sivil topluma giris egitimleri verdi.
Geleneksel Turk Okculugu Turkiye geneli takim ve bireyselde
ikincilik derecesi bulunmaktadir. Stajyer sosyal ¢calismaci
olarak Fatma Ucer Huzurevi ve Rehabilitasyon Merkezi'nde
ve Engelsiz Mutlu Yasam Dernegi’'nde c¢alisti. Su an
Erasmus+ stajini yapmak Uzere Londra’da yasiyor. Stajinin
yanisira yash bakim alaninda ev hizmetleri saglayan bir
kurumda yari zamanl olarak ¢alisiyor. Gonullulik
calismalarina ise ingiliz Kalp Vakfi (British Heart Foundation)
blnyesinde devam ediyor. yurtsevzeynep@gmail.com
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Nelson Mandela'nin dedigi gibi "It
always seems impossible; until it’s
done." Bagta imkansiz gibi goriinse de,
bugiin bu siireg¢leri sizinle
paylasmanin keyfini yasiyorum. Bu
suire¢te bana desteklerinden otiiri
Sema Buz hocamin adini da yliksek
miisaadeleri ile anmadan ge¢gmek
istemiyorum. Sizlerle paylasmak
istedigim bir bagka isim de stajyeri
oldugum Brent Council’da, bagarilar:
calismalari ile herkesin takdirini
toplayan, devlet korumasi altindaki
cocuklar servisinde miidiir olarak
hizmet veren kiymetli meslektasim ve
mesleki danismanim (supervizor)
Onder Beter.

Brent Council ile Gi¢ aya yakin CV ve motivasyon mektubu
incelemesi streci devam etti; sorular, cevaplar, mailler,
telefonlar, en sonunda bir giin gelen kutumda bir "Letter of
Acceptance (Davet Mektubu)" buldum. Sonra okulun sinav
sonuglarinin acgiklanmasi, Erasmus yapmaya hak kazanan
ogrencilerin aciklanmasi derken, British Council'a
basvurumu Nisan ayinin sonunda yapmistim.

Bu sure¢ hakkinda en giincel ve gegerli bilgiyi
Universitenizin AB Ofisi'nden almanizi tavsiye ediyorum.
Her dniversitenin ve her tlkenin farkh prosedurleri olabiliyor.
inanilmaz heyecanl bir ay oldu benim i¢in Haziran 2018’ de
ise vize basvurumu yaptim ve Temmuz 2018
ingiltere’deydim. O kadar ki kuruma geldigimi haber
vermeyi bile unutmusum. ilk giin gidip ben geldim deyince
tabi onlar da bi sasirdi. Uzerinden ¢ok zaman gegmeden
staj programim belli oldu ve Brent Council Children Service
‘de yil icinde ¢alisacagim 11 farkh takimin ilki olan MASH
Team (Multi Agency Safeguarding Hub Team/Cok Ajansh
Koruma Merkezi Takimi)‘de stajima basladim. Ardindan
NRPF/IH Team (No Recourse to Public Funds &
Intentionally Homeless Team- Kamu Fonlarindan
Faydalanma Hakki Olmayan Evsizler Takimi), Family
Solutions Team (Aile Cozimleri Takimi) ve YOS Team
(Youth Offending Service Team — Suga Karismis Gengler
Takimi) ve Localities (Yereller) ile devam ettim.
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Stajimin devaminda ise Disability Team (Engellilik) Looked
After Children Service (Devlet Korumasi Altindaki
Cocuklar), Adoption Team (Evlat Edindirme),
Fostering/Kinship Team (Koruyucu Aile/Akraba Bakimi)
Leaving Care Team (Bakimdan Ayrilma) and Children In
Care Team (Bakim Altindaki Cocuk) ile birlikte
calisacagim.

Cocuk servisinde bulunan farkl takimlarla calisirken, her
takimda ekip arkadaslarimla guizel dostluklar gelistirmeye
ve sosyal calismacilarin nasil ¢alistigini, sistemin nasil
isledigini, ne tir raporlar hazirladiklarini ve bunlari nasil
hazirladiklarini incelemeye devam etmekteyim. Zaman
zaman da aldigim vakalarla da ¢alisiyorum ve bana verilen
gorevleri yerine getiriyorum.

Burada calismanin bana ¢ok farkli kazanclari var siiphesiz
ama en buyuk kazanci UK'deki cocuk koruma sistemini
o6grenmem ve cesitli vaka deneyimlerine sahip oluyor
olmam. Bu cok ¢esitli miracaatci profiline ragmen
dunyanin neresinde olursaniz olun insanlarin temel
ihtiyaclarinin ve sorunlarinin benzerligi de beni sasirtan bir
diger unsur.

] E_R
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Bos vakitlerimde de Londra’da bulunan diger Erasmus
ogrencileri ile tanisiyor ve onlarla vakit gegiriyorum. Birlikte
Londra'yi kesfediyor ve UK’de farkli sehirlere seyahat
ediyoruz. Londra farkl kiltGrlerin bir arada yasadigi ¢cok
kaltarla bir sehir, farkli Glkelere ait yemekleri deneyebiliyor,
farkli kltirleri gozlemleyebiliriz ve yasayabiliyorsunuz.
Londra diinyanin en pahali sehirlerinden biri. Cok fazla
gocmen nifusa sahip, ¢linkl is olanaklari burayi cazip
kiliyor.

En buyuk gider kalemi konut. Erasmus staj programinda
karsilasacaginiz baslica problemler yasamsal
masraflarinizi nasil karsilayacaginiz oluyor, ¢lnki birgok
okul Erasmus’tan daha fazla 6grencinin faydalanmasi icin
iki ya da dort aylik hibe veriyor. Uzun dénem staj yapmak
isterseniz bu sireci kendinizin ydnetmesi gerekiyor. Staj
yapacaginiz kurumdan tcret almaniz mimkin ama, bu
kurumun tercihine bagli. Benim aylik 600 Euro. Dort aylik
hibem vardi.
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Bu miktar Londra’da ancak aylik kalacak yerinizi
karsilamaniza yetiyor. Her llkenin farkli olabilir ama
ingiltere icin haftalik 20 saatlik bir calisma izniniz oluyor.
Ben bu ¢alisma iznimi kullaniyorum ve haftasonlari bakim
personeli (care worker) olarak calisiyorum. Bu isim de
bana ingiltere’de bulunan bakim hizmetleri (yasli, engelli
ve ¢ocuk) hakkinda tecriibe sahibi olmami sagliyor.
Demem o ki bu tir sorunlar sizi yildirmasin; bir sekilde
¢6zim bulunuyor.

Umarim sen de 6grencilik yasaminda Erasmus deneyimine
sahip olursun. Bunun i¢in yapman gereken sadece iki sey
var ¢ok istemek ve harekete gecmek. Size bu konuda
tavsiye vermem gerekirse gelecekte ne yapmak
istedigimizle ilgili diisinmeniz, buna vakit ayirmaniz ve
plan yapmaniz. Arastirmaci ve merakli olmaniz sanirim
kilit nokta. Ginimuzde iletisim teknolojilerini kullanarak
irtibata gecemeyeceginiz kimse, hakkinda bilgi sahibi
olamayacaginiz highir konu yok arkadaslar. Yolun agik
olsun!
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HIMAYE-i ETFALDEN
GUNUMUZE ATATURK

COCUK YUVASI

EMIN TURKER

28 Kasim 1917'de savas bolgesinden toplanan ¢ocuklar igin
Firuzaga'da 100 kapasiteli “Cocuk Misafirhanesi” agarak
hizmete baslayan Himaye-i Etfal Cemiyeti yoksul ve
korunmaya muhtag ¢ocuklara, ailelerine bakim, egitim, saghk
hizmetleri vermek amaciyla dernek statiisiinde kurulmustur.

30 Haziran 1921 tarihinde Hakimiyeti Milliye Matbaasinda
kiicik bir odada idealist 10 arkadasin bagisladigr 20 TL ile
resmi olarak kurulan dernek, ulusal bir statt kazanmistir. Daha
sonra da bu ¢ocuklari bir ise yerlestirmek icin Kalender'de bir
“Ziraat Yurdu” acllarak ciftcilik ve hayvancilik calismalari
baslatilmistir. Kurum, anne ve ¢ocuk sagligina ydnelik
calismalar yapmis, ¢cocuk yuvalari, kresler, dispanserler,
asevleri agcmis ve sosyal hizmetler alaninda 6nculik yapmistir.

1925 yilinda, Ataturk'in emri ile Amerika'ya giderek, konu
hakkinda arastirma yapmak tzere gérevlendirilen Dr Fuat
Umay'in Amerikali Misliman cemaatinden topladigi bagis
para ile devletten 12 000 TL karsiliginda satin alinan,
Kecidren'de bugun Atatirk Cocuk Yuvasi olarak bilinen 39 000
m2 lik arsaya yapilan 50 yatakl bir binada korumaya muhtag
¢ocuklara yonelik ilk ciddi bakim hizmeti yine Himaye i Etfal
Cemiyeti tarafindan baslatiimistir.

1970 Kirikkale dogumludur. ik ve Orta Ogretimi Kirikkale'de
tamamlamstir.1991 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal
Hizmetler Y.O.’ndan mezun olmustur. Meslege ilk Ozel
sektorde farkh firmalarda ¢alisarak baslamistir. 1995 yilinda
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunda Sosyal
Calismaci olarak géreve baslamistir. Ankara’da farkli hizmet
modellerinde gérev yapmistir. Saray Rehabilitasyon Merkezi
Mudarliga, izmir Narlidere Huzurevi Midiirligi, SGK Sube
Mudarlaga, Ankara 75. Yil Huzurevi Mudurliga gérevlerini
basariyla yuratmastir. Halen Kegiéren Sosyal Hizmet
Merkezi Mudurlaga goérevini yurtitmektedir. Evli ve 2 cocuk
babasidir.

Bu gune kadar 23 ooo kadar
¢ocuga hizmet verilen, simdiki
ismi Atatiirk Cocuk Destek
Merkezi olan kurulusta halen
korumaya muhtag¢ ¢cocuklara,
hizmet verilmeye devam
edilmektedir.
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1935 yilinda cemiyetin adi Tirkiye Cocuk Esirgeme

Ta'rihi bir deger O]-a'n YU-V& Kurumu olarak degistirilmistir. 1983 yilinda Sosyal

Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu adini alan, 2011

baJthSindea 100 yaJ$]-na' yilinda kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgina, 2018

yilinda kurulan Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler

yakin aga¢larin yani SIra  saanigina bagh olarak, korumaya ve bakima muntag
Abdiilhamit Han G b hzmete devit ey verimeye devam ekt
doneminden kalma tarihi ——
cesme, Cumhuriyet’in ilk | e
yillarindan kalma orijinal
besikler, hediyeler, eski
oyuncaklar... gibi e (i
¢ocuklarimizin kullandign [— Uy e

ta,rihi ve ma,neVi degeri Sivil toplumun giictiniin en giizel 6rneklerinden birisi

Himaye-i Etfal Cemiyetinin mirasi olarak bizlere devrolan

y |. '| ksek e$ya,]_a,1‘ Kecioren Atatiirk Cocuk Yuvasina layik oldugu degeri
vermek, tarihi dokusuna uygun olarak restore edip, yine
bulunmaktadlr. bahcesinde ¢ocuklarin kosup oynadigi, civil civil bir mekén

olarak gormek dilegiyle; bu kurulusta bugtine kadar
fedakéarca hizmet veren tim kamu calisanlarina
sukranlarimizi sunariz.

WWW.SOSYALHIZMETMAGAZIN.COM e SOSYALHIZMETMAGAZIN@GMAIL.COM



SAYFA 42 « SOSYAL HiZMET MAGAZIN + AKADEMiIK KURULUSLAR « MART 2019

MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI SOSYAL HizZMET BOLUMU

BOLUM TANITIMI

Sosyal hizmet, davranis ve sosyal bilimleri temel alan
uygulamali bir sosyal bilimdir. Sosyal hizmet birey, aile, grup,
toplum ve 6rgut diizeyinde tim insanlara psikososyal
islevlerini yeterli hale getirmelerinde yardimci olur, ayrica
insan refahina yonelik toplumsal degisme ve gelismenin
gerceklesmesinde etkili rol oynar. Sosyal hizmet bu islevini,
sahip oldugu bilgi ve degerler ¢cercevesinde kendine 6zgl
yontem ve teknikler araciligiyla gerceklestirir. Bu gergevede,
Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Hizmet Béltimii, 2013-
2014 6gretim yili itibariyle 6grenci kabul etmeye baslamistir.
Bolumiin Manisa Celal Bayar Universitesi igindeki yapilanmasi
ise 2010-2011 yillarina dayanmaktadir. 2011 yilinda Ogretim
Uyesi Yetistirme Programi (OYP) ile bélumiin ilk arastirma
gorevlisi Bugra Yildirnm Manisa Celal Bayar Universitesi
Sosyal Hizmet Bolumii adina Hacettepe Universitesi Sosyal
Hizmet Bolumu’'nde gérevlendirilmistir. Daha sonra bélim
baskanligina Prof. Dr. Fatih Sahin’in atanmasi ile akademik
yapilanmasi hizlica tamamlanmistir.

Bolimiin Akademik
Yapilanmasi ve Egitim-Ogretim
Faaliyetleri

Su anda Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Hizmet
Bolumiintin akademik yapilanmasinda Prof. Dr. Fatih SAHIN
(Bolum Baskant), Dog. Dr. Hakan BAYDUR (Bolim Baskan
Yardimcisi), Dog. Dr. Derya SASMAN KAYLI, Dog. Dr. Gllten
UCAN, Dr. Ogr. Uyesi Seyda YILDIRIM (Béliim Baskan
Yardimcisi), Dr. Ogr. Uyesi Bugra YILDIRIM, Ars. Gor. Cemre
BOLGUN, Ars. Gor. Giller DOYMAZ AYDIN, Ars. Gor. Cagl
ONGEL (Hacettepe Universitesi'nde OYP doktora egitiminde)
gorev almaktadir.

2013-2014 Egitim Ogretim Yilindan itibaren; Lisans Programi
(birinci 6gretim), Lisans Programi (ikinci 6gretim), Tezli Yiksek
Lisans Programi ve Aile Danismanhgi Sertifika Programi
bdlimun egitim faaliyetleri arasinda yurittlmektedir.
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Bolimin egditim faaliyetlerini detaylandirmak gerekirse
Lisans Programi I. ve Il. Ogretime 2013-2014 Egitim-
Ogretim Yilrnda baslanmistir. 2013-2014 Egitim-Ogretim
Yil'nda Sosyal Hizmet Bolumi Tezli Yiiksek Lisans
Programi aciimistir. Tezli YUksek Lisans Programina aktif
olarak devam eden 6grenci sayimiz bugun itibari ile
47'dir. Lisans programi ilk mezunlarini 2017-2018 Egitim-
Ogretim Yil'nda veren bolimiin 500’e yakin 6grencisi
bulunmaktadir. 2014-2015 Egitim-Ogretim Yil'nda
Turkiye'de ilk defa “Sosyal Hizmetler EFitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi” Manisa Celal Bayar Universitesi
biinyesinde Sosyal Hizmet bélimi énciliginde
actimistir. Acildigi giinden itibaren merkez uygulamalari
ile Ege Bolgesi'nin, Manisa Celal Bayar Universitesi'nin
ve Sosyal Hizmet Akademisi'nin g6z bebegi konumunda
olup yerel ve ulusal basin tarafindan da takip edilmektedir
(Detayh bilgi icin bkz.: http://soham.cbu.edu.tr/).

Bolimin misyonu 6grencilerin profesyonel sosyal
hizmet i¢in gerekli bilgi, deger ve becerileri bitlnlestirip
6zumseyerek kirsal ve kentsel ortamlarda, kamu
sektort, 6zel sektor ve sivil toplum 6rgitlerinde sosyal
hizmet programlarini gerceklestirebilecek planlayici,
uygulayici, egitici ve arastirmaci niteligine sahip yetkin
birer sosyal hizmet uzmani olmalarini saglamak; tlke
ihtiyaclarina dncelik vererek diinyadaki gelismeleri
izlemek, sosyal hizmet konularinda bilimsel ¢calismalar
yapmak ve bu alandaki bilgi tretiminin saglanmasinda
etkin role sahip olmaktir. Bu misyondan hareketle
bolimumizin vizyonu sosyal hizmet egitiminin evrensel
standartlardan 6diin vermeden gelistiriimesine ve llke
genelinde yayginlastiriimasina dnculik eden ulusal ve
uluslararasi diizeyde kisi, kurum ve kuruluslarla isbirligi
gerceklestiren, tlke kosullarini dikkate alarak, evrensel
Olculerde egitim-6gretim, arastirma ve yayin yapan etkin
bir bilim kurumu olmaktir.

Ulusal/Uluslararasi Isbirlikleri
ve Istihdam Olanaklari

Bolim, Avrupa Sosyal Hizmet Okullari Birligi'ne (European
Association of Schools of Social Work — EASSW) lyedir ve
Ulusal Sosyal Hizmet Okullari Dernegi’'nde Boélim Baskanimiz
Prof. Dr. Fatih Sahin Yonetim Kurulu Gyesidir. Manisa Celal
Bayar Universitesi Bolumleri Sokrates — Erasmus programlari
kapsaminda 6grenci degisimi igin gereken kosullari
saglamaktadir; bolimimuz 6grencileri bu degisim
programindan yararlanmaktadir. istihdam olanaklari
acisindan Sosyal Hizmet Uzmani unvani ile uluslararasi
gecerlilige sahip lisans diplomasi almaya hak kazanan
mezunlar; ¢ocuk yuvalari, kres ve giindiiz bakim evleri, cocuk
kulupleri, sokak ¢ocuklarl merkezleri, koruyucu aile
programlari gibi cocuk refahi alaninda, genclik merkezleri,
ogrenci yurtlari, Universitelerdeki 6grenci hizmetleri birimleri
gibi genclik refahi alaninda, aile danisma merkezleri, kadin
konukevleri gibi aile refahi alaninda, aile mahkemeleri, cocuk
mahkemeleri, 1slah evleri, cezaevleri gibi suclu hizmetleri
alaninda, hastaneler, psikiyatri klinikleri, saglik ocaklari gibi
saglik alaninda, huzur evleri, yasl danisma merkezleri, yasli
kultipleri gibi yasli refahi alaninda, bakim ve rehabilitasyon
merkezleri gibi engelli refahi alaninda, fabrikalar, sendikalar
gibi isci refahi alaninda, yoksullukla miicadele ve sosyal
yardim alaninda, toplum merkezleri gibi toplum kalkinmasi
alaninda faaliyet gosteren kamu ve 6zel sektdrdeki kurum ve
kuruluslar ile uluslararasi orgitler gibi cesitli alanlarda faaliyet
gosteren kurum ve kuruluslarda ¢alisabilirler. Bu amagcla
Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal hizmet Bolimii
akademik kadrosu ile geng sosyal hizmet uzmani adaylarin
yetismesi icin Uzerine disen gorevi var gicu ile yerine
getirmeye devam etmektedir.




SANAL GERCEKLIK
VEIYIOLMA :
SURECINDEKI ROLU

ARS. GOR. MUSTAFA CAGRI AYALP

Artik her insanin elinde ya bir iPad, iPhone veya cesitli
telefon ve tablet bulunuyor. Yaklasik 40 yil 6ncesine
kadar disinulmesi bile zor olan bu teknolojik aletler,
1970’lerdeki en iyi ve en glcli bilgisayarlardan ¢ok
daha fazla islem yapabilme kapasitesine sahip; ayrica
o0 bilgisayarlara gore ¢cok daha kuguk hale geldi.

Bu teknolojiyle sonradan tanisan dijital gd¢cmenler
biraz daha temkinli yaklassalar da; teknolojinin icine
dogan dijital yerliler siki fiki olduklari teknolojik aletlere
neredeyse bagll ve bagiml yasamaktalar. Ben, cep
telefonlari ve tabletlerin, cocuklari susturma yolu
olarak kullanildigini gériiyorum. Bu durumun yarattigi
olumsuzluklarla ilgili bircok calisma gergeklesse de,
bu ayri bir yazinin konusu. Bu yazida, teknolojik
aletlerin ve sanal gercekligin, hastaliklarin tedavisinde
kullanilabildigini tartisacagiz. Yani teknolojiyi iyiye
kullananlarin hikayesi olacak :)

Otizmli gcocuklarin, yasam kalitelerini artirmak i¢in ¢alismalar
git gide artiyor. Bunlardan bir tanesi de israil'de, Hayfa
Universitesindeki arastirmacilar tarafindan yapilan bir
uygulamayla, ¢cocuklar, karsidan karsiya gegmeyi
ogreniyorlar. Bu program araciligiyla cocuklar sanal
gerceklik yoluyla arabalarin ve trafik isiklarinin oldugu bir
sokagin similasyonu yaratiliyor ve ¢ocuklar yesil 1sikla
gecebileceklerini, kirmizi isikla durabileceklerini
ogrenebiliyorlar. Similasyon oldugu icin de, kendilerini
gercek bir tehlikeye atmadan ya da strese girmeden bu
becerileri kazanabiliyorlar. Sonrasinda da, ebeveynleri ya da
ogretmenleri aracihgiyla bu similasyonu gercek hayata
uyarlayabiliyorlar.

Bununla birlikte, yine otizmli gocuklar icin bir uygulamayla
da cocuklar sosyal beceriler kazanmayi 6grenebiliyorlar.
Amerika Birlesik Devletlerinde Uretilen bir uygulamayla,
basa takilan bir ekranla ¢ocuklara sanal bir sinif
olusturuluyor. Herkesin kendini simgeleyen bir resim ya
da simge secmesi isteniyor. Sonrasinda da her cocuk
sinifa kars bir konuyla ilgili sunum yapiyor. isin 6nemli bir
boyutu ise burada basliyor, cocugun bakmadigi simgeler
ya da resimler solmaya basliyor. Odaklanilan simgeler ise
belirgin kaliyor. Boylece ¢ocuklarin dikkatini toplamasi ve
ilgisini odaklamasi kolaylastiriliyor.
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Floreo isimli bir uygulama ise, sanal gerceklik yoluyla okul
calisanlarinin, terapistlerin ve ebeveynlerin sosyal becerilerin
gelistiriimesinde yardimci olmasini kolaylastiriyor. Bu uygulama
beklenmedik durumlarin planlanmasi, g6z kontagi kurma, jest
ve mimik kullanma gibi sosyal, motor ve iletisim becerilerini
hikayeler yoluyla 6greniyor. Cocuklar, burada égrendiklerini
gercek hayatta kullanabiliyor ve otizmin getirdigi sorunlarin
ustesinden daha kolay gelebiliyorlar. Bu programin
olusturulmasi asamasinda bilim insanlarinin destegini
aldiklarindan, dreticiler bu programin arkasindalar.

Floreo gibi, ya da bir yoldan karsi karsiya gecmeyi 6greten
uygulamalar gibi yenilikler, bircok cocugun iyilik halini artirmada
etkili oluyor. Diliyoruz, bu tur programlarin yayginlgi otizm
spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarda oldugu gibi baska sorunlar
yasayan ¢ocuklar icin de gecerli olur. Umidimiz, tilkemizdeki
yazihmla ugrasan kisilerin de bu tiir programlarla daha ¢ok
ilgilenmesi. Biz de bu sayfada ya da baska platformlarda, bu tir
basari hikayelerini tanitmaktan gurur duyariz.
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SIYAM BALIGI
(1983)

DERYA AKKURT*

Okyanusa Ulasmak Isteyenlerin
Oyktisu: Siyam Baligi

“Bazilari diinyayi farkli gértir bu da onlarin deli oldugunu
gostermez.”

Cevresel yapilarin birey tizerindeki kisitlayici etkisinin
akvaryum metaforu ve siyah beyaz bir diinya imgelemiyle
sunuldugu bu filmde abi kardes iliskisi siyam baliklari
benzetmesiyle sunulur. Rusty James ve The Motorcycle
Boy kicikken anneleri tarafindan terk edilmis alkolik
babalariyla yasayan iki kardestir. Rusty James,
arkadaslariyla serseri bir yasam siiren akademik basarisi
disik bir genctir. Gegmiste abisinin de i¢cinde bulundugu
cete savaslarinin tekrar ortaya ¢ikmasini istemekte ve
kendisini de lider olarak gérmektedir. Kaliforniya da yasayan
abisi The Motorcycle Boy'a hayranhk duyan Rusty James,
abisinin uzun bir aradan sonra donmesine ¢ok sevinir. Cete
savaslari liderligiyle efsanelestirilen ve renk korli olan The
Motorcycle Boy gecmis travmatik deneyimleri nedeniyle
ruhsal sorunlar igerisindedir. 21 yasinda olmasina ragmen
olgun bir goriinim ve disiinceye sahiptir. Sogukkanli
durusu ve yilgin ruh hali gevresi tarafindan “deli” olarak
yaftalamasina neden olur. Bu yaftalamaya karsi The
Motorcycle Boy’ un cevabi kendine yakisir sekilde olur.
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DIANA SCARWID - NICOLAS CAGE - DENNIS HOFPER
v S.E HINTON . FRANCIS COPPOLA .. - SEHINTON
e S L EWART COPFELAND . v ennes FRAMNCES COPPOLA . _BARRY MALKIN
DEAN TAVOULARIS - .~ STEPHEN H.BURUM, AS.C. FRED ROKS . DOUG CLAYBOURN
= AR 1 nee s FRANCES COPPOLA [Pk B

FILMIN ADI: SIYAM BALIGI

YONETMEN: FRANCIS FORD COPPOLA
TURU: AKSIYON, DRAM

YAPIM YILI: 1983

ULKE: INGILTERE

SURESI: 95 DK.

“En ilkel toplumlarda bile
delilere sayq: gosterilir!”
Ciinkii delilik sinirlara
hapsedilmeyecek bir
akilliliktir.

Rusty James icin abisi énemli bir rol modeldir. Abisi icin
soylenenleri umursamaz ve her firsatta onun gibi olmak
istedigini dile getirir. Alkolik baba ise ogluna iliskin
gOrusuni “genel kaninin aksine, abin de deli degil. O
sadece yanlis bir rolde. Yanhs bir zamanda, nehrin yanhs
tarafinda dogdu... istedigi her seyi yapabilir, fakat yapacak
bir sey bulamiyor. Yani hichir sey.” seklinde ifade eder.
Rastlantisal olarak i¢ine distiigll sosyal ¢gevrenin onun
kisiligini bicimlendirdigini 6ne surer.



Renk kord olan The Motorcycle Boy'un gdziinden siyah
beyaz olarak izledigimiz filmde bir tek siyam baliklarini
renkli olarak goriiyoruz. Siyam baliklari kapali ve kisith
alana katlanamayan, kendi yansimasiyla bile savasan
gecimsiz bir balk ttridir. Fakat ucsuz bucaksiz nehirde,
yani kendi dogal ortaminda bu savasim sézkonusu degildir.
The Motorcycle Boy da varolusunu kisitlayan bu
akvaryumun farkindadir. Varolussal bittinlesmenin tek yolu
ise okyanusa ulasmaktir. Ve siyam baliklarini nehre, Rusty
James'i okyanusa ulastirmak ugruna kendini feda eder.

Mekan ve zamanin tutsaklastirici etkisi film de siklikla
yansitilan temalardir. Zamanin etkisi arasira beliren saat
imgelemiyle yansitiliyor. “Zaman o kadar tuhaftir ki;
gencken, cocukken hi¢bir Gnemi yoktur, sonra giin gelir kag
yaziniz kaldigini sayarsiniz ge¢cmek bilmezken yine o
zaman... 35 lanet yazim kaldi... ne garip degil mi?”
Hareketli bulutlar ve toz kiimelerinin akvaryum goruntisini
andirdigi sahnelerde ise mekéanin tutsaklastirici etkisine
atifta bulunulur.

Cogumuz kendimizi rastlantisal olarak icine firlatiimis bir
akvaryumun icinde buluruz. Bu kusatiimis diinya "sesi
kisiimis siyah beyaz televizyon" gibidir. Kurallar, sinirlar,
roller ve yazg bellidir. Kendini kusatan sinirlarla yasamak ya
da okyanusa ulasmak ise kisinin kendi elindedir. Clunku
yasadigi yeri baskalastirabilen tek canl insandir. Sosyal
hizmet literatiriinde siklikla kullandigimiz ¢evresi icinde birey
ve bireyin bulundugu yerden baslama kavramsallastirmasi
bize bireyi ele alirken ayni zamanda yapici ve yikici etkisiyle
bizi cevreleyen sosyokiiltiirel baglamin da ele alinmasi
gerektigini vurgular. Bu baglamda sosyal hizmet disiplininde
makro mudahale kapsaminda ele aldigimiz toplumla ¢alisma,
kusatici etkenlerle dolu olan cevreyi ele almada énemli bir
yontemdir. Bir toplumda deli, serseri veya tim olumsuz
yaftalamalari yakistirdigimiz kisi baska bir toplumda ve farkli
sartlar altinda farkli sekilde tanimlanabilir. Ozgirligu
dizginlenmis, kendi kaderini tayin etmekten yoksun ve
mekansal bir tutsaklik iginde olan kisiler i¢in siyam baliklari
bir aynadir. Tek yapmamiz gereken ise icimizdeki siyam
baliklarini okyanusa ulastirmaktir.
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(}ETIN MAKET
KOY - IZMIR

VELI YALCIN*

Ege Bdlgesi tarihi zenginligi, dogal gtizelligi ve
kaltdrel gesitliligi ile her dbnem insanlarin
ilgisini cekmeyi basariyor. En kliclk yerlesim
yerinden en blyugline kadar insani kendine
ceken yeni seyler bulunabiliyor.
Insan nasil bir hayat yasarsa yasasin, ne is
yaparsa yapsin ¢cocuklugunun etkisinden
kurtulamiyor. Degisen dinya, gelisen teknoloji  yazar ve sair Murathan Mungan’in deyimiyle “Cocuklugunu
ve gindelik hayatin yogunlugu bu gergegi hatirlamak insanlari yumusatir.” Dogumdan 6lume ¢ok uzun bir
degistirmiyor. Tipki Yunan filozofu yolcuktu yasam. Ne zaman aglayacagimiz, ne zaman
Epictetus’un dedigi gibi, “Bir insanin anavatani gulecegimiz belli degil. Bu, hep boyle idi. Uzintimuzu de
cocuklugudur.” Begensek de begenmesek de sevincimizi.d.e diledigimiz gibi yasayamiyor, hay.at!n cetin

L 5 zorluklari bizi baska kosullara zorluyordu. Hangimiz yasamadik
hepimiz bu anavatana simsiki bagli

bu duygulari.
durumdayiz.
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Nazmiye-Ayhan Cetin cifti de ¢cocukluklarini yasadiklari
koylerinin zaman icindeki degisimlerden etkilenerek
kaybolup gitmemesi icin kurduklari miizede
Anadolu’daki kdy yasamini gelecek kusaklara aktarma
yolunu sectiler. “Hatirlamaksa yasamaktir, uzun uzun
yasatmak...” sdziine uygun olarak onlarda iginde
yasadiklarl koyl hatirladik¢a, onu uzun uzun yasatmayi
tercih etmisler. Herkes ¢cocuklugunu baska turlt hatirlar.
Cetin cifti de boyle hatirliyor ve hatirladiklarini bize
Cetin Maket Koyumuize yoluyla aktarmak istemisler.
Ayhan — Nazmiye Cetin cifti Balikesir Necatibey
Ogretmen Okulu mezunudurlar. Ayhan Bey maketleri
yaparken, esi Nazmiye Hanim da maketlerin
giydirilmesini yapmaktadir.

Cetin Maket Koy, Izmirin Selguk ilgesi Pamucak —
Seferihisar — Kusadasi kavsagina ¢ok yakin bir alanda yer
aliyor. Yolunuz izmir'e veya Aydin’a diistigiinde,
ugramaniz gereken kiiltiirel, sosyal ve turistik alanlardan
biridir.

Cetin cifti, 1950’li yillarda yasadiklari Konya’nin Akviran
KoyU’nu, kdyun batin adetlerini yaptiklari heykelcik ve
maketlerle anlatiyorlar. Akviran Koyl, gecmisten
glnumuze gegirdigi degisim sonucu, giniimiizde
Konya’nin Akdren ilgesi olarak varligini sirdiirmektedir.

Cetin Maket Koy'l bes dekarlik bir alan tGizerinde yer aliyor.
Kdy iki bolimden olusuyor. Bahceden iceriye girdiginize
kendinizi gercek bir kdy ortaminda buluyorsunuz. Yan yana
siralanmis dikkanlarda bakkal, berber, nalbant, kalayci, yin
egiren, kilim dokuyan kadinlar...Gergek boyutlarindaki
maketler, hareketli ve sesli bir sistem uygulanarak
misafirlere gecmisi birebir yasatarak, insana gercekmis
hissini veriyor.

ikinci bélumii olusturan i¢ kisimda ise kisa bir saskinlik
geciriyor insan. Herhangi bir kdylin sosyal yasaminda olan
her sey ama her sey anlatiliyor. Kiz isteme, nisan, digun,
kiz kacirma, asker ugurlama, siinnet, sise vurma, ayi
oynatma, ¢ocuklarin telden araba ve oyuncak yapma,
kadinlarin kis hazirliklari, tarla siirme, ekin ekme, bagda
bahcede calisma, avcilik koyun gitme, koyun kirkma, koyun
sagma, hali ve kilim dokuma, cerciden (*) alisveris, cami,
¢cesmeden eve su tasima, cesmeye giden kizlarin yolunu
bekleyen gencler gibi ritlieller en ince detayina kadar
anlatiliyor. Ayrica Nasrettin Hoca fikralarini ve tas devrini
anlatan iki kiicik bolim de bulunuyor. Bu béliumdeki eserler
300 metrekarelik bir alani kaphyor. Yine Cetin Maket KOy’ln
bahcesinde ziyaretgilerin dinlenmeleri igin bir kafe
bulunuyor.

Koyl olusturan Cetin cifti, 1980’den beri yaptiklari calismalari
2000 yilindan beri Cetin Maket Kdy adiyla sergilemeye devam
ediyorlar.

Kodyun kurucularindan olan Ayhan Cetin, kdye gelenlerle birebir
ilgileniyor; calismalar hakkinda ayrintili bilgiler veriyor.
Yolunuz Efes’e, Meryem Ana’ya, Sirince’ye veya Kusadasi'na
diserse ailece hos vakit gecirebileceginiz, ¢coluk cocuk
herkesin gérmesi gereken bir miizedir. Belli bir yasin
usttndekiler cocukluklarina geri doniip
hizinlenirken/keyiflenirken, cocuklarinizda eglenirken, sizin
yasaminiza kisa da olsa misafir olmus olurlar. Koy bu
anlamiyla ilgi cekici bir yer. Cetin Maket Koy’ bir de bu gozle
gorun.

Gecmis zamana rengi verenin yasanmisliklar olugunu
unutmadan tabii ki.
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SERCENIN
ANLATTIGIDIR

ARS. GOR. SERDARHAN DURU*

|

Buradayiz iste,

vardigimiz yerde.

-var oldugumuz, ulastigimiz, ne derseniz deyin-
kaburgalarimizi saran bir ugurumun kenarinda.
Oliime diinden razi Leyla,

oysa her sey hazir,

zilgitlar, davul, zurna,

ve Leyla’nin icindeki agit da.

]l

Karda ayak izleri bir sercenin,

kulak kesildim:

“tan agardi,

kicuk adimlar atti insanlar, i

bir anneyi garipsedim.” Avuclarimizda yorgun bir yaprak,
ben yasli bir anneyi garipsemedim oysa, icini dokiyor

geng bir anneyi de.. sinemize i¢li bir yumruk cakarak:
Garipsedim ¢ocuk bir anneyi, “Yasini aldi diinya,

cocuk, bir anne. epey ihtiyar, bilge

Bir anne. ve fakat cocuksu

Cocuk.. ayni hatalara diisme saskinligi,

saskinhgi, dastigd hatalarin ayni..”
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DUSUNCE
KITAPLIGI

ARS. GOR. ENGIN FIRAT*

Hepimizin yasaminda sorgulamadan
yapageldigimiz bazi davraniglar vardir.
Bunlardan bazilari yasamsal 6nem tasir.
Mesela yemek yerken elimizi kullanmak gibi.
Ellerimizi kullanmamizin temel nedenlerinden
birisi, ayaklarimizi kullanarak yemek yemenin
zor olmasidir. Ayaklarimizla yemek yemek
mumkuin olsaydi, eminim icimizde bunu da
yapanlar olurdu. Daha baska bir stiri davranis
ve digtince vardir hayatimiza eslik eden.
Bunlardan en dikkat ¢ekeni ise 6plismektir. Bir
insan neden o6plisiir? Optismenin, cinsellik
disinda sanatsal bir anlami var midir?
Opusmek bir baskaldiri olabilir mi? Oyleyse,
bu baskaldiri kime?

X

SPUSMENIN

PORULER KULTURUN

MARCEL DANESI

HI¥YL | INN3Y

Eserin Adi: Opiismenin Tarihi Popiiler Kiiltiiriin
Dogusu

Yazarin Adi: Marcel Danesi (Cev: Ozlem Karadag)
Yayim Tarihi: 2015

Yayinevi: Dogan Kitap

Baski Sayisi: 1

Dil: Turkce

Sayfa Sayisi: 170

Anadolu Universitesi Sosyoloji Boliimiinden 2009 yilinda mezun olan Engin Firat, 2014
yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Bolimiinde diyabetli cocuklarin yasam
kalitesiyle ilgili yuksek lisans tezi yazarak bilim uzmani unvanini almistir. Su an doktora
calismasina devam eden yazar, ayni bolimde arastirma gorevlisi olarak ¢alismaktadir.
Doktora ¢alismasi kadina yonelik siddet uygulayan erkeklerle ilgili olan yazar, ayni
zamanda saglik ve hastalik sosyolojisiyle ilgilenmektedir.
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Opusmeye iliskin diistinmem uzun yillar 6ncesine
dayaniyor. Oyle sorgulamadan, harekete gecenlerden
degilim. Bu nedenle 6plismede aradigim anlamsal
butunluk, artik 6ptismeyi 6plisme olmaktan ¢ikaran bir
boyuta vardi. Bir glin nineme dedemi hi¢c dudagindan
OplUp 6pmedigini sordugumda Zazaca “Wiyy...
Mordeme get lewé mordemi pa¢ kena?” diye cevap
vermisti. Bu, su anlama geliyordu: “lyyy. insan hig
insani dudagindan 6per mi?”. Ninemin, dedemi
dudagindan hi¢c Gpmemis olmasini cok garipsemistim.
Gercgekten bir insan baska bir insani neden
dudagindan 6per? Dudaktan 6plismeye yukledigimiz
anlam nereden gelir, zaman icinde nasil bir yol
izlemistir? Dudaktan 6plisme sadece dplisme midir?
Bir cocugun basini épmekle, bir biyagun elini 6pmek
arasindaki anlam farkini nasil yarattik? Dudaktan
Opusme, bu dpusme tirlerinden neden farkli?

Marcel Danesi’'nin kitabi, romantik bir eylem olarak
dudaktan dudaga 6piismenin popdiler kiiltir ile olan
iliskisini ele aliyor. Kitabin dnstiziinde sdyle bir ifade
var: “Beseri bilimlerdeki, dptismenin kdkenlerini
biyolojik bir temele dayandiran disiincelerden
farklilasarak ben 6plismenin Ortagag toplumunun bir
sadakat ve ruhaniyet eylemi olarak esin agzina nefes
vermenin (nefes yoluyla ruh alisverisinin) aksine, bir
ihanet ve sehvet eylemi olarak ortaya ¢iktigini iddia
edecegim”.

Marcel Danesi, antropolog Leonore Tiefer'den ilgi
cekici bir alinti yapiyor:

“Cinsel 6plisme, Okyanusya 'nin Bali,
Chamoro, Manus ve Tinguian'i;
Afrika’nin Chewa ve Thonga’si; Gliney
Amerika'nin Siriono’su ve
Avrasya’'nin Lepcha’s1 dahil olmak
uzere, bircok toplum tarafindan
bilinmez. Boyle kiiltiirlerde, dudaktan
dudaga oplismek, Batililarin, birinin
dilini sevdiginin burnuna sokmasi
gelene@i hakkinda diiglinecekleri gibi,
tehlikeli, saghksiz veya tiksindirici
olarak goriiliir. Thongalilar,
Avrupalilar optligiirken ilk
gordiiklerinde giildiiler ve ‘Sunlara.
bakin- birbirlerinin salyasini ve
pisligini yiyorlar’ yorumunu yaptilar.”
(s.18).

Nineme, dedemi dudagindan 6plip 6pmedigini sordugumda
Thongalilar gibi yanit vermisti. Marcel, ninemin anlam
diinyasina ulasmami sagladi. Bu kitabi okumanizi tavsiye
ediyorum.

Marcel, oplismeye iliskin
antropolojik bir
kavrayisi mimkin
kilarak simgeler
diinyasinda dolasmaniza
imkan verecektir. Kitabi
okumadan once
sevgilinizin dudagina son
Optlictigu kondurunuz!
Kitaptan sonra opiiciik
artik sadece bir opiiciik
olmayacaktir!
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SOSYAL CALISMA
KIiTAPLIGI TUM YONLERIYLE

yadir nastairiay

Gunumuizde epidemiyolojik donusumle beraber bircok yeni
hastalik ortaya ¢ikmistir. Bu hastaliklarin goértilme sikligi
ve dagilimi bélgeden bolgeye ve zamana gore farkliliklar
gostermektedir. Bunlar arasinda 6zellikle kronik tipteki
hastaliklar; cogunlukla tamamen iyilesmesi miimkin
olmayan, yavas ilerleyen veya ataklarla seyreden, cogu
kez kalici sakatliga yol acan, prognozda sosyo-ekonomik
ve genetik etkenlerin rol oynadigi ve genellikle bulasici
olmayan hastaliklar olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Kronik

Eserin Adi: Tim Yonleriyle

hastaliklarin epidemiyolojisine bakildiginda ise dunyada Nadir Hastaliklar
pek cok kiside bu hastaliklar gorilse de, bazi kronik Editérler: Ozgiir ince, Merve Deniz Pak
hastaliklarin gérilme sikhiginin daha az oldugu dikkat Yayim Tarihi: 2019
cekmektedir. Amerikan Nadir Bozukluklar I¢in Ulusal Yayinevi: Nobel Akademik Yayincilik
Organizasyon’un tanimina gore bu hastaliklar, genel Baski Sayisi: 1.Baski
nifusa kiyasla az sayida insanda gorillen hastaliklar olup Dil: Turkce

Avrupa’da 1/2000 kiside gorulen, “nadir hastaliklar” olarak
kabul edilmektedir.

Editorler Hakkinda

Merve Deniz PAK,2015 yilinda Baskent Universitesi Saglik Kurumlari isletmeciligi ve Sosyal Hizmet Béliimlerinde cift anadal lisans
programlarini tamamlayarak birincilikle mezun olmustur. Egitimi sirasinda GATA ve Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanelerinde
tibbi/psikiyatrik sosyal hizmet alanlarinda ¢alismalar yapmistir. Gazi Universitesi Tip Fakiiltesi tarafindan diizenlenen "Organ Nakli ve
Etik" ve "Genetik ve Etik" konulu Ulusal Tibbi Etik Proje Yarismalarinda 6ddiller almistir.Yiiksek Lisansini Baskent Universitesi'ndeklinik
odakli Sosyal Hizmet ve Ankara Universitesi'ndeAile Danismanligi bolimlerinde tamamlamistir.Hacettepe Universitesi'nde doktora
egitimine devam etmekte ve Baskent Universitesi, Sosyal Hizmet Bélumi'nde arastirma gérevlisi olarak calismaktadir.

Ozgur INCE, 1989 yilinda Giresun’da dogmustur. Universite egitimine 2009 yilinda Kirikkale Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik
Yoénetimi Bélumiinde baslamis ve 2013 yilinda lisans egitimini tamamlamistir. Yiiksek Lisansini Kirikkale Universitesi Fen Bilimleri
Enstitistu Endustri Muhendisligi ABD’da “Hasta Hizmetleri Personeli Cizelgeleme Probleminin Analitik Hiyerarsi Sureci Destekli Hedef
Programlama ile Cézumii” baslki teziyle 2017 yilinda tamamlamistir. Marmara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Saglik Yonetimi
ABD’da Doktora egitimine devam etmektedir. Mesleki deneyim agisindan ise bir yil Ankara’da hizmet veren 6zel bir hastanede hasta
danismani olarak calismis; daha sonra Ankara Halk Saghg Mudarlugi’nde bir yil VHKI Sefi ve i¢ Kontrol Birim Sefligi yapmistir.2014 yili
itibariyle Okan Universitesinde Ogretim Gorevlisi kadrosuna atanarak Saglik Kurumlari isletmeciligi Program Baskanligini yiriitmeye
baslamistir. 2017 yilinda Gunes Tip Kitabevi tarafindan “Saglik Kurumlarinda Hasta Hizmetleri” adinda editorliginu yaptigi kitabi
yayinlanmistir. Nadir hastaliklar alaninda yayinlanmis bilimsel arastirmalari bulunmaktadir.
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Yapilan arastirmalarda 6000 ile 8000 arasinda nadir hastalik tiréintin bulundugu ve bu hastaliklarin diinya nifusunun
yaklasik %6-10'unu etkiledigi ortaya konulmustur. Bunlarin yaklasik %80’i genetik kdkenli olup, kalan %20’'sinin nedeni
cevreseldir veya nedeni bilinmemektedir. Bununla beraber nadir hastaliklarin pek cogunda etkili tedaviler henliz
gelistirilmemistir. Nadir hastaliklar hem ¢ocukluk hem de yetiskinlik doneminde goérilebilmektedir. Bu hastaliklarin
yaklasik %75'i cocuklari etkilemekte ve hastalarin %30'u bes yasindan énce hayatini kaybetmektedir. Cocukluk
doéneminde Rett Sendromu, fenilketonuri, kistik fibrozis, konjenital adrenal hiperplazi ve spinal muskuleratrofi (SMA) en
sik gorulen nadir hastaliklardir. Yetiskinlik doneminde en sik gorilen nadir hastaliklar ise Huntington hastaligi, Crohn
hastaligi, Behcet hastaligi, ailevi Akdeniz atesi hastaligi (FMF), nadir gorilen kanserler, cam kemik sendromu
(osteogenezis imperfekta), erken yaslanma hastaligi (progeria) ve albinizm olarak érneklendirilebilir.

Nadir hastaliklar tedavi imkanlarinin kisith olmasi ve tanilamada yasanan zorluklar nedeniyle hastalar basta olmak tizere
aileler, hekimler ve devletler icin bircok sorunu ortaya cikarmaktadir. Bilgi eksikliginin ve bilinirliliginin az olmasi
arastirmacilari ve ilgili paydaslar bilgi kaynaginin olusturmasina itmektedir. Bu durum, hem diinya ¢apinda hem de
Tirkiye'de yeni gelisen multidisipliner bir alan (tip, saglik yonetimi, saglik ekonomisi, hukuk, sosyal hizmetler vb. gibi)
yaratarak yogun arastirmalarin gerceklestiriimesini gindeme getirmektedir. Tim bunlarin dogrultusunda nadir hastaliklar
alani, ulusal ve uluslararasi dizlemde Uzerinde ¢alismalarin yapildigi ve bu eksende multidisipliner ¢calisma alanlarinin
katkilariyla bilimsel bilginin tretimine gereksinim duyan alanlardan biri haline gelmistir. Fakat bu alana dair Turkiye'de
bitiincul/kapsamli egitim materyalinin kitap diizeyinde mevcut olmadigini sdyleyebiliriz. “Tim Yonleriyle Nadir
Hastaliklar” kitabi, alanda ¢alisan uzmanlarin katilimiyla konuyu biitiinctl olarak ele alan ilk calisma niteligindedir.

SAYFA 54 « SOSYAL HiZMET MAGAZIN « SOSYAL GALISMA KITAPLIGI « MART 2019



PROMOTING [H IMPORJANCE OF
a

human relationst (ps

#WSWD19

DUNYA

SOSYAL
HIZMET
GUNU

MEHMETCAN OZKAYA *

Tim diinyada ve Uluslararasi Sosyal

Hizmet Uzmanlari Dernegi (IFSW) WORLD SOCIAL WORK DAY
onciiliiglinde 1983’ten beri her y1l mart T9TH MARCH 2019
ayimn tigiineii Sal giinii kutlanan

DUNYA SOSYAL HIZMET GUNU

(DSHG)'niin 2019 temasi ‘Insan

Iliskilerinin Onemi’dir. Bu giinde, tiim IFSW, yuzden fazla tlkede yaklasik i¢ milyon sosyal hizmet
diinyada sosyal hizmet uzmanlari uzmanini temsil eden bir mesleki érgittir. IFSW, meslegin
meslegin toplumlara kattign degerlerin kuresel temsilcisidir. Federasyon ve ulusal Gyeleri, sosyal

neler olduguna dair dikkati cekebilmek hizmetin en iyi sekilde uygulanmasi ve uluslararasi isbirligine

s e e . katilim yoluyla sosyal adalet, insan haklari ve kapsayici,

icin bir araya gelmektedir. R " ) )
surdurilebilir sosyal kalkinma icin caba gostermektedir.
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IFSW, 126 liye Ulkesine meslege kiresel bir ses
vererek destek vermektedir. IFSW, Birlesmis
Milletler Ekonomik ve Sosyal Konseyi (ECOSOC) ve
Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF)
tarafindan Ozel Danismanlik Statiisii'ne sahiptir.
Ayrica, IFSW, Birlesmis Milletler Milteciler Yiksek
Komiserligi (UNHCR), Birlesmis Milletler insan
Haklar Yiksek Komiserligi Ofisi (OHCHR) ve Dinya
Saglik Orgiitii (WHO) ile birlikte calismaktadir.

Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi (SHUDER) de
kuruldugu 1987 yilindan beri IFSW’nin Avrupa
Bolgesi Uyesi olarak bu yapinin icerisinde aktif bir
unsur olarak gorev yapmakta ve uluslararasi
iliskilere azami 6nem gdstermektedir. SHUDER,
IFSW’nin amaglarinin tlkemizde gerceklestiriimesi
ve bu topraklara 6zgl hak temelli ve bilimsel bir
sosyal hizmet ideali igin ¢calismaktadir. Sosyal
hizmet mesledi agisindan tim insanlar, yasamlarinin
kalitesini belirleyen sosyal iliskiler ile birbirine
baglidir. Diinya ¢apinda sosyal hizmet mesledgi,
birbirine bagiml iligkilerimizi tanityan, gelistiren ve
zenginlestiren bir anlayis ile barig, tim insanlarin
esit haklarinin gerceklestiriimesi ve surdirilebilir bir
dunya icin politikalar ve uygulamalarin
gelistiriimesinin 6nemini desteklemeye devam
etmektedir.

Sosyal hizmetin temeli iletisimdir. iletisimin kalitesi uzman-
muracaat¢l arasindaki mesleki iliskiyi dogrudan etkiler.
Meslegin uygulanmasi icin her bir sosyal hizmet uzmaninda
olmasi gereken becerilerin temelinde iletisim bulunmaktadir.
Bu yuzden sosyal hizmet uzmani ayni zamanda iyi bir iletisimci
olmak zorundadir.

Ulkemizde, Diinya Sosyal Hizmet Gunii kutlamalari, SHUDER
Genel Merkezinin ve subelerin cesitli faaliyetleri ile
gerceklestirilecektir. 19 Mart 2019 Sali guni SHUDER Genel
Merkezi’nin organizasyonu ile ulusal ve uluslararasi sosyal
hizmet akademisyenleri ve meslektaslarimiz bir panelde bir
araya gelerek iletisimin sosyal hizmet meslegindeki ve insan
iliskilerindeki Gnemine vurgu yapacaklardir.

Bu vesile ile Diinya Sosyal Hizmet Guni’nde tiim
meslektaslarimiz ile omuz omuza meslegimizin 6nemine bir
defa daha dikkat cekmek icin birlikte olalim diyoruz.
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