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olmalidir. Dergideki yazilar kaynak gosterilerek alintilanabilir.
Yayinlanma tarihi 15 Subat 2019. Sayi 04.

Prof. Dr. ilhan Tomanbay
Prof. Dr. Tarik Tuncay
Prof. Dr. Tarik Tuncay

Ars. Gor. Gorkem Kelebek

Dr. Melih Sever Ars. Gor. Harun Aslan
Ars. Gor. Mustafa Cagri Ayalp  Elif Topcu
Ars. Gor. Hakan Sakarya Derya Akkurt

WWW.SOSYALHIZMETMAGAZIN.COM e SOSYALHIZMETMAGAZIN@GMAIL.COM



Prof. Dr.

Ilhan Tomanbay

EDITORDEN

2019'UN ILK SOSYAL
HIZMET MAGAZIN DERGISI

Bugun bu dergiyi okuyan binlerce kisiye merhaba,

SOSYAL HiZMET MAGAZIN’in 2019 yilinin ilk sayisini, Subat
sayisini ayri bir heyecanla ¢ikariyoruz. Gene dolu dolu yazilar
var.

2019'un, Turkiye'nin her tarafindaki, her kosesindeki sosyal
¢alismacisiyla, sosyal hizmet alanlarinda gérev yapan, katki
veren diger meslekleriyle, psikologuyla, sosyologuyla,
O0gretmeniyle, askeri, polisi ve tim glvenlik gugcleriyle, bu
alanda katki veren hekimi, yargici, savcisiyla, adli tip
elemanlariyla ve bunlarin tim tamamlayici meslek
elemanlariyla, yardimci elemanlariyla, ilgili bakanliklarin, genel
mudaurliklerin, daire baskanhklarinin... kurum kurulus
calisanlaryla, birokratlariyla; yerel yonetimlerin sosyal hizmet
birimlerinde ¢alisanlariyla, Turkiye'nin her tarafindaki sosyal
yardimlasma ve dayanisma vakiflarinin tim emekgileriyle,
ayrica, sosyal sorunlar yasayan ve kendi giicleriyle ¢cbzen
velileriyle, anababalariyla, refakatcilariyla, gonalluleriyle, 6zel
glvenlik elemanlariyla, sosyal hizmeti hareketli kilan
softrleriyle, yardimsever tim katilimcilariyla, sivil toplum
orgutlerinde, yani dernek ve vakiflarda yoneticilik yapanlar ve
bu dernek ve vakiflarda ve gesitli sosyal hizmet projelerinde
calisanlaryla, akla gelen gelmeyen herkesiyle... Turkiye'nin
genis sosyal hizmet ailesine sagliklar, esenlikler ve basarilar
getirmesini diliyorum.

Tabii bu calisanlarin diginda kalmamasi gereken, Tirkiye’'nin
her tarafinda gerek lisans gerek onlisans ylksekdgretim
kurumlarinda okuyan sosyal ¢calisma 6grencilerine, ilerde
sosyal hizmet emekgisi olarak ¢alisacak yasli bakim elemani,
engelli bakim elemani vb. adaylarina, daha adlari konmayan,
Ogretimleri baslamamis olan sosyal sekreterlere, genclik
danismanlarina, kadin destek elemanlarina vb. gibi bircok
alanda kendilerinden hizmet beklenecek olan sosyal hizmet
alaninin farkl mesleklerden katki verecek olanlarina daha
ogrenciliklerinde basladiklari bu heyecanh sertivenlerinin
sadece 2019 yilinda degil, ayni heyecan iginde yillar ve yillarca
surmesini dilerim.

Sosyal calismacisindan bir kisminin adlarini yukarida
anabildigim ana ve yardimci mesleklerden birgok meslek
elemani ve 6grencileri yarin Tirkiye'nin her tarafinda bir
sosyal hizmet alaninda bir yaralinin, bir hastanin, bir
garesizin, bir diskunudn, bir yalnizin, bir yaslinin, bir
engellinin, bir tutuklunun, bir hiikimlinn, bir bagimhnin, bir
alkoligin, bir siddet gérenin, bir magdurun, bir yanlisa
suruklendirildigi, cezaevine kapatildigi i¢in sosyal ¢alismaci
destegine gereksinim duyan insaninin, mesleki diizlemde ve
mesleki boyutta elinden tutacak, onu sosyal yasama,
gevresine, yakinlarina yakinlastiracak, sosyal saglhgina
kavusturarak toplumla kaynastiracak basta sosyal
calismacilar olmak tGzere herkese gugcli, gérkemli, doyumlu
ve verimli nice yillar ve yillar diliyorum.

Onlar sesli sosyal hizmetler
diinyasinin diplomali, sessiz
kahramanlaridir.
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Genis sosyal hizmet alanlarinin ¢ok farkh boyutlarinda,
ornegin, adlari bilinmeyen evlerde, adlari ve sayilari
bilinmeyen, pasaportlarini emanete vererek dolar
Uzerinden yasl ve hasta bakan diplomasiz yabanci
uyruklu sigortasiz ¢alisanlarina, inang ve sevap duygusuyla
insan olmanin erdem ve deg@erlerini harmanlayarak kendi
yoksul evlerinde diger adsiz yoksullarla ekmegini paylasan;
evsizlere, sokakta kagit toplayanlara birer parga katki
verebilmek icin kendine pisirdigi ¢corbasini paylasanlara,
evlerinde hastalarinin basinda sessiz gozyaslariyla dislerini
sikarak akibet bekleyenlere, ellerindekini karsiliksiz
vermeyi aliskanlik edinen tim iyilik sahiplerine 2019'da
dertlerine ¢6zum, iclerine sabir, yireklerine metanet
diliyorum. Bunlar sessiz sosyal hizmetler diinyasinin sessiz
kahramanlaridir.

Glinlimiiz Tiirkiyesinin yipratici
toplumsal ¢alkantilarinin dengeli bir
gelisim siirecine oturdugu bir
Tiirkiye'ye hizla dontigerek sosyal
caligmacilar tarafindan birey, grup,
aile, topluluk (mahalle, koy,
gecekondu...) diizleminde mesleki
gorevlerini giindelik gerilimleri
agsmayan bir dinginlikle
yapabildikleri; sosyal iligkilerin
saglandigi, giindelik sosyal
sorunlarinin ¢ozilmeye baglandigi,
sosyal yaralarin sarildigi, sosyal
tedavilerin yapildigi, yalnizlarin
yalmzhklarimin giderildigi bir meslek
ortaminin yaratildig bir Tirkiye
ozliuyorum.

Sosyal ¢alismacilarin, birlikte, elele, karsilikli etkilesim
icinde, sorunlari tartisarak, yeni yontemler, yeni ¢ozimler
bularak hem gézleri hem icleri aglayanlarin sosyal
acmazlarini gidermeye calistiklari, verimli, yaratici, Uretici
mesleki etkinlikler diliyorum. 2019'da ve daha uzun ve
sonsuz nice yillarda. Sadece sosyal sorunlara sosyal
¢bzUmler Ureten ve uygulayan sosyal calismacilarin degil,
sosyal hizmet alanlarinda diger ¢c6zim lreten mesleklerle
¢6zUmi gerceklestiren ve ¢oztimlere yardimci olan diger
bircok meslegin oda, dernek gibi 6rgitlenmelerinde daha
¢ok sayida Uyeyle, daha birliktelikle, daha elele, daha guclu
olarak orgut catilar altinda biraraya gelmelerini diliyorum.
Mesleki anlamda daha miicadeleci olarak, daha farkili,
bilimsel, toplumsal ve kiltirel 6zelliklerimize uygun
¢bzUmler Ureten, yeni agilimlara imza atan sosyal
calismacilar ve diger sosyal hizmet meslek elemanlarinin
ilgilendikleri sosyal hizmet alanlarinda daha verimli
olabileceklerine inaniyorum.

Tiirkiye’'nin bu tiir gelismelere gereksinimi
var. Sosyal ¢aligmacilar ve diger benzer
disiplinler arasinda daha ¢ok mesleki
tartisma, daha bilimsel temelli ve kanita
dayali uygulama, uygulamalarina dayal
olarak yazilmig daha ¢ok makale, daha ¢ok
sosyal sorunlari irdeleyen ve ¢oziim 6neren
kitap tiretimi diliyorum. Sosyal Hizmet
Magazin dergisi bu gelismeye yonelik
olarak sosyal hizmet alanindan gelecek ne
kadar ¢ok farkh diisiince, farklh iirtin, farkl
yontem, farkli ¢oziime yonelik farkl
yazilar yayinlarsa tarihsel gorevini o kadar
¢ok yapmis olacaktir.

Bu sayida bu anlayisla gene zevkle yayinladigimiz bir¢ok giizel
yazi var. Guncel yedi yazi birbiriyle yarisan guzellikte ve
ilginglikte. Okuyunuz derim. Sdylesi konugumuz ayni
doénemlerden arkadasim olmasiyla gurur duydugum Prof. Dr.
Muammer Cetingdk. 1970’li yillarda mezun olunca bizleri birakip
sevgili esi ve meslektasi Ayten'i alip ABD'ye gitti. Kendisi
Turkiye'de Sosyal Hizmetler Akademisinden ¢ikip ABD'de
doktora yapan ilk meslektasimizdir. Oralarda yikseldi ve
profesor olarak yillarca calisti. Oykiisiinii kendisinden dinleyiniz.
Simdiki gencler neden kendisini 6rnek almasin? Sivil toplum
orgutlerinden Yurt-Ay-Der’i dernek baskani ve yetistirme yurtlar
emekgisi Kudret Bulut tanitiyor bu sayida. Sessiz
kahramanlardan bir 6rgat.

Subat ayri birgok anlamli giine evsahipligi yapiyor. Bunlarin
icinden Tahir Glines Diinya Sigaray! Birakma Ginuni secerek
tanitim masasina aldi. Tum toplum icin sinsi tehlike sigara, aci
sonucu gorilene kadar birakilmayan, birakildigi zaman da ¢ok
ge¢ kalinmis olunabilen bir tehlike. Bir yandan sosyal iliskilerde
yoldas olarak goruliirken 6teyandan sosyal iliskiler sicakliginda
Ufardlen ve solunan dumaniyla yakinlarina 6lim savurtan bir
afet.

Bu sayida kendini tanitan Sosyal Hizmet Bolimi Konya’'dan
Selguk Universitesinden. Digerlerinden de tanitim yazilari neden
gelmesin? Haydi diger yazilari da siz okuyarak kesfediniz. Hepsi
birbirinden ¢ekici yazilar. Ozellikle gencler, bu yazilari merak
ederek ve ilgi duyarak okuyunuz. Boylece hem evrensel ve
mesleki ufkunuz agilacak ve kendinizi daha gucli hissedeceksiniz;
hem birbirinden renkli sosyal hizmet alanlarina ilgi duyacak, hem
bu alanlarda estetik ve sanatsal guzellikte dans eden, dans
ederek insanlari yasama baglayan sosyal calisma meslegini
seveceksiniz. Bu sayida dusulince ve yazilariyla katki verenlerle
birlikte merak edip okuyanlara tesekkurler.
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Prof. Dr.
Tarik Tuncay

GENEL YAYIN YONETMENINDEN

Hangi Sosyal Calisma?
Meslegin Siyaseti Uzerine Bir
Akil Yuriitme

Barbara, Lucas ve Irfan.
Ucii de meslektas, licliniin
de lisans egitimi sosyal
hizmet boliimlerinden,
sosyal ¢calismacilar.

Barbara, lisans egitimini tamamladiktan hemen sonra
ylksek lisans egitimine basladi. Ug yil stren klinik sosyal
calisma yuksek lisansinin ardindan, uygulayici lisansi
sinavina girdi. Sinavi gegti. Lisansh klinik sosyal
calismaci unvani aldi. Bir hastanenin psikososyal
hizmetler biriminde calismaya basladi. Ulkesi ABD
genelinde 700 bine yakin sosyal ¢alismaci var. Yaklasik
500 kisiye bir profesyonel diisiiyor. Sosyal ¢alisma
egitimi 1900’lerin basinda baslamisti. Bugiin sosyal
calismacilarin yariya yakini ruh sagligr hizmetlerinde
calisiyor. Bunu aile ve ¢ocuk hizmetleri, tibbi alan ve okul
sosyal hizmeti izliyor.

Lucas, sosyal calisma lisans egitimini tamamladiktan
sonra bir okulda ¢calismaya basladi. Bir yandan da
cocuklarla ve ergenlerle ¢alismalarini destekleyen
sertifika egitimleri aliyor. Ulkesi isve¢ genelinde 30
binden fazla sosyal ¢alismaci bulunuyor. 300 kisiye bir
profesyonel disuyor. 1920’lerden beri sosyal ¢alisma
egitimi veriliyor. Sosyal ¢alismacilar bir meslek odasina
tabi olarak gorev yapiyor. Odanin mesleki etik kurallarina
uymakla yukumluler. Sosyal ¢calismacilar genelde, aile-
cocuk refahi alanlarinda, sosyal bakim hizmetlerinde,
alkol-madde bagimhligi tedavisinde ve sosyal yardim
hizmetlerinde calisiyor.

iskandinav modeli bireyden ziyade aile merkezli olarak
yapilandirildigi i¢in tim hizmetlerde aile sistemini
guclendirmeye calisiyorlar. Tim bireylerin sosyal refah
haklarinin korunmasi ve gelistiriimesini saglayan ¢ok
sayida sivil toplum orgitlenmesinde aktif roller
Ustleniyorlar. Ayrica biyuk oranda yerel yonetimlerin
kuruluslarindalar.

irfan, sosyal calisma lisans egitimini, bir devlet
Universitesinin sosyal hizmet bélimande bitirdi.
Mezuniyetinden 6nce Ulke genelinde tim lisans egitimi
alanlarin girdigi genel bir sinava girdi, kamu
personelini se¢gme sinavi. Yiksek bir puan aldigi icin
atanmayi basardi. Aile Bakanligi’na bagh bir sosyal
hizmet merkezinde ¢alismaya basladi. Siklikla sosyal
inceleme yapiyor. Ekonomik yoksunlugu olan gruplara
ayni ve nakdi yardim ve destekler planhyor. Ulkesi
Tarkiye genelinde 15 bin civarinda sosyal ¢calismaci
bulunuyor. Ulke niifusuna oranla bakildiginda 5500
kisiye bir sosyal calismaci distiyor. Sosyal calisma
egitimi 1961'den beri veriliyor. Sosyal ¢alismacilarin
tamamina yakini kamu hizmetlerinde; Aile, Saglik ve
Adalet Bakanhgi'na bagl kuruluslarda calisiyorlar.
Sosyal hizmet birokrasisinin uygulayicisi
konumundalar.
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Uc Farkli Yénelim

Barbara, Lucas ve irfan. U(;Unu, ayni meslegin farkh
calisma alanlarindaki uygulayicilari olarak gérmek
yeterli mi? Ucuiniin de aldigi sosyal hizmet lisans
egitimi icerik yéniinden ayni uluslararasi standartlara
gore yapilandinimis. Ne var ki tlkelerindeki sosyal
politika ve sosyal hizmet kavrayigi her birinin mesleki
kimligini farkli bicimlerde sekillendirmis. Barbara tipik
bir ruh saghgi calisani; kisilerin bireysel ve bireylerarasi
iliski dinamiklerine ve basetme kapasitelerine midahale
ediyor. Lucas bir cocuk koruma profesyoneli; okul
sistemindeki ¢cocuklarin psikososyal ve pedagojik
gelisimlerini destekleyen farkli mudahaleler
yapilandiriyor. irfan ise bir sosyal yardim-destek
profesyoneli; aileleri mutlak yoksulluktan ve sosyal
risklerden koruyan yardim ve destek hizmetleri icin
siklikla sosyal inceleme yapiyor.

Taninmis ingiliz sosyal calisma profesérii Malcolm
Payne, dinya genelinde yirmiden fazla dile tercime
edilen “Modern Sosyal Calisma Teorisi” (2015, Oxford
Yay.) baslkli kitabinda sosyal ¢alismanin her tlkedeki
farkli gérinimunt o tlkede hakim olan siyasi
paradigmanin izdiisimu olarak okur.

Ug diinya goriisii sosyal
caligsmanin rollerini
sekillendirir: Sosyal demokrat,
(neo)liberal-muhafazakar ve
sosyalist.

Sosyal demokrasi sosyal ¢alisma meslegine hiimanist-
reformcu ilkeyle iz birakir. Devletin demokrasiyi ve
insan haklarini koruyarak guc ve yetki iliskilerinin
olumsuz etkilerini sinirlandirma c¢abasi genel bir
amagctir. Refahin hedefi, sosyal reformdur.

(Neo)liberalizm sosyal ¢calismayi bireycilik ilkesiyle
etkiler. Bireylerin 6zgurlukleri stirekli tesvik edilirken,
yasamin sorumlulugu kendilerine yuklenir. Kisaca,
“6zgursiun ¢unkl hayatindan sorumlusun!” denilir. Bu
s6z bir miktar ironi igerir. Ayrica verilen bu 6zgurlikler
sayesinde, herkesin ekonomik biylumeye katki
saglamasi beklenir. Muhafazakarlik ise bir¢ok tlkede
(neo)liberalizmin tamamlayici unsurudur. Sosyal
calismaya yansimasi tipik bir otoriteryanizmdir.
Geleneksel sosyal gruplarin giiciiniin korunmasi
esastir. Sosyal hijyen temel bir meseledir. Her ikisinde
de refahin hedefi, toplumsal diizen ve kontroldur.

PP g
pad o BT R
Sosyalizm sosyal calismaya kolektivizmle yansir.
Bireyciligin karsi kutbudur, toplumsal kalkinmanin
bireysel alandaki fedakarliklarla mimkun olacagina
inanilir. insanlarin ortak iyilik haline katihmini planlama
genel bir amagctir. Refahin hedefi ise, sosyal degisimdir.

Siyasi iklimin Etkisi

Ulkenin siyasi iklimi sosyal demokrasiye yakinlastikca,
mesleki uygulamalar gliclendirmeci ve
terapotik/destekleyici ¢izgide daha ¢cok konumlaniyor.
Ulkenin siyasi iklimi (neo)liberal-muhafazakar yapiya
yakinlastikca, mesleki uygulamalar toplumsal dizeni
koruyan-sirdiren, sorun ¢ozmeye, uyuma odaklanan bir
nitelik yansitiyor. Ulkenin siyasi iklimi sosyalist
paradigmaya yakinlastiginda ise, mesleki uygulamalarin
odag! toplumsal degismeye kaylyor. Savunmasiz ve
dezavantajli kigilerin haklarini gelistirme temel bir meseleye
donusuyor.

Barbara, Lucas ve Irfan. Her
birinin kendi tilkelerindeki
mesleki konumlarini siz
tahmin edin!
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Sunu unutmamaliyiz: Bu bir konstelasyon halidir. Yani,
yildizlarin birbirleriyle olan iligkileri ve birbirlerine olan
mesafeleri gibi, (¢ paradigma arasinda belirli bir yerde
konum alma durumu s6éz konusudur. Clnki sosyal
calisma akademik bir disiplin ve meslektir. Herhangi bir
siyasi ideolojinin dogrudan uygulamasi veyahut
yansimasi degildir. Fakat hepsinden izler de tasir.
Bireyci oldugu kadar kolektivist olmali, terapétik oldugu
kadar sosyal degisimci olmaya ¢alismalidir.

Son tahlilde, sosyal calisma, ihtiyacglara gore toplumsal
olarak insa edilir. Psikoloji, sosyoloji, antropoloji gibi
disiplinlerin uygulamalari icin de gecerlidir bu hal.
Ornegin bireyci degerleri yansitan self-determinasyon
da, onun kars! kutbu, kolektivist degerleri yansitan
sosyal adalet de meslegin temel de@erleri arasindadir.
Ama bu bir celiski degildir.

Sosyal calismacidan beklenen hizmet
alanin gereksinimlerine gore ikisi
arasinda bir denge kurmaktir. Kimi
vakada yliksek yarar, kimi vakada ise
sec¢im Ozgurligii. Hassas bir denge.

Zaten sosyal ¢alismanin bir ideolojinin uygulamasi
oldugunu nasil dusiinebiliriz? Eger dyle olursa, meslek
bilimsel kimligini yitirir. Cemil Meri¢'in dedigi gibi;
“izmler (siyasi ideolojiler) idrakimize giydirilmis deli
gomlekleridir”. Hem duslnce 6zgurlagine ket vuran
hem de tarafsiz distinmeye acikca engel olan dramatik
bir etkisi vardir izmlerin. O ylizden sosyal calismanin
hem bir meslek hem de akademik bir disiplin oldugu
vurgusunu siklikla tekrarlamaliyiz. Her turlu siyasi
sapma ve indirgemeye karsi meslegimizi korumaliyiz.
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NADIA MURAD YA DA
BiR ZIHNIYET

KIRILMASININ
HIKAYESi (1)

NUR INCETAHTACI GUNAL

Bir dnceki sayida (Aralik—Ocak 2018/19), savas ve siddetin
‘siradanlastirilmis’ bir pargasi haline gelen, kadin bedenine
yonelik saldiri ve istismara karsi ¢ikisin ginimiiz
dunyasindaki simge isimlerinden biri olan Nadia Murad'in
Nobel Baris Odiili'ne uzanan yolculugundan kisaca
bahsetmistim. Nadia Murad'in igcinde dogup buyudigu,
kapall, ataerkil degerlere sahip bir toplumda bu tiirden, bas
etmesi, midahale etmesi ve hatta itiraf etmesi dahi ¢ok zor
olan bu vahseti pek ¢ok platformda bizzat dile getirmesi,
kendisiyle ayni kaderi paylasan kadinlara yardim elinin
uzanmasi i¢in sayisiz girisimlerde bulunmasi kendisine bu
odulu getirmistir.

Nobel Baris Odiili'ne uzanan bu trajik hikdyeden yola
¢ikarak, militarizmin kadin bedenini isgalinden ve
tecaviiziin terdrizm taktigi olarak kullaniimasina karsi
verilen diger miicadelelerden de kisaca bahsetmis, sonug
olarak Nadia Murad’in anonim bir kisilik olarak degil, bir
aktor olarak, kendi hikayesinden yola ¢ikip kendisiyle ayni
kaderi paylasan diger kadinlarin hayatini degistirme
¢abasinin da ddullendirildigi cikarimini yapmistim. Bu
hikdyeden yeni ve farkli daha pek ¢ok ¢ikarim yapilabilir
elbette, ben bu sayida sosyal hizmet baglaminda ne gibi
cikarimlar yapilabileceginden, sosyal medyanin giictinden
ve de uluslararasi drgutlerin yerelin gliclenmesindeki
roliinden bahsetmek istiyorum.

Ezidi ve kadin olmanin bile tek basina, ¢ok katmanli
Otekilestirme ve dislama nedeni olmaya yettigi bir bélgede
yasanmis bu olay, etkili bir sosyal hizmet miidahalesiyle,
toplumun kilcal damarlarina, nasil ulasabilecegini, hangi
kurum, kisi ve enstrimanlarin nereye kadar etkin
olabilecegini bizlere gostermis, ayni zamanda, bu tiir
vakalarda sonu¢ almak ve fark yaratmak igin yerel,
bélgesel ve kiiresel goriintrligin énemini bir kez daha
gOzler dniine sermistir.

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii doktora égrencisidir ve ayni
zamanda Gaziantep Universitesi Uluslararasi iliskiler Ofisi'nde gérev
yapmaktadir. Suriyeli ailelerin yasadi§i psikososyal sorunlar, gecici koruma
altindaki engellilerin yasadigi sorunlar ve gé¢menlerin uyumu ile ilgili
calismalar yapmaktadir. nurincetahtaci@yahoo.com

Yine Nadia Murad’in hikayesi, sosyal
hizmet i¢in her olayin nasil kendi
ozgulltiglini barmdirdigini, aslinda
kendi i¢inde tekil oldugunu,
dolayisiyla miidahale siirecinde
aligagelmis yontem ve araglar
yerine, her daim farkh ve 6zgiin
imkanlara ihtiya¢ duyuldugunu da
bizlere bir kez daha gostermigtir.
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Karsimizda ti¢ farkli diizeyde, birden
cok enstriiman ve imkanin
kullanildigi, sonucu, bagarisi ve
gorunurligi bakimindan ders
niteliginde bir vaka duruyor!

Su hususun altinin ¢izmek isterim: Bu yazida Nadia Murad’in
hik&yesindeki tekil 6rnekte oldugu gibi, dénisime ugratilan,
esnetilen kati kilttirel degerler siteminden de s6z edecegim.
Kadin bedeni tizerinde kendini, her an ve her dénemde
yeniden insa eden ataerkillik, ayni zamanda, tecaviiz gibi,
her kosulda alenen ya da zimnen kadini “suglu” veya
“kusurlu” gosterebilecek kadar ‘stratejik’ davranip politik
olabilen, siddet failinin aleni haksizlik ve zorbaligini
gormezden gelebilen, kendi erkek degerler sisteminin
gucsizIugunu ve yetersizligini gizlemek adina, kadini her
turden potansiyel saldiriya karsi daha agik ve savunmasiz
birakan kiiltiirel kodlar dizgesinin de adidir. Dolayisiyla,
oncelikle bu hikdyede sosyal hizmetin, daha dogrusu feminist
sosyal hizmetin, ataerkilligi ve esitsiz sosyal iligkileri
yapilandiran baskiyi sona erdirmedeki etkisini gbérmeliyiz.

Kadinlar icin alisilagelmis, uygun gorilen, ideal yasamin
sinirlarinin nasil genisledigini gérdiigiimiiz bu hikayede, (¢
dizeyde de sosyal hizmet midahalesi Gizerinde durmak
mumkindur. Mikro diizey, hi¢ kuskusuz, Nadia Murad’in
kisisel 6zelliklerinin 6n planda oldugu, tecaviiz gibi bir insanin
ya da kadinin karsilasabilecedi en agir aciyi gizlemeyip
haykirmasini tesvik eden sosyal hizmet miidahalesidir. ilk
yazida da bahsettigim gibi, gazetelere anonim olarak degil,
yasadiklarini alenen anlatmay tercih etmesi ve bu tavrini
destekleyen uluslararasi orgutlerin ve sivil toplum
kuruluslarinin onu cesaretlendirici rol tstlenmelerinin bu
vahseti gorinir kilmadaki roli hem bir savunuculuk hem de
glclendirme calismasi olarak kabul edilmelidir. Nadia’nin bir
kurban olarak degil, kendi guictiyle degerlendirildigi
Ozgurlestirici bir yaklasim benimsenmistir. Bu feminist sosyal
hizmet uygulamasinin bir ilkesidir.

Yasananlar karsisindaki sessizlige her seferinde, failleri
mahkum eden konusmalar yaparak cevap vermesi,
alisilagelmis kolayci tepkileri asil hedefine yoneltmis,
Nadia'nin hakli ¢igliklari nihayet duyulmaya baslamis olsa da
bunun asil hizlandiricisi yerel (mezo) ve kiresel (makro)
Olcekteki destegdin tgli dustinimselligi olmustur. Bu
disitnumsellik sayesinde Nadia Murad ataerkil degerlerce
“dogru” kabul edilen sessizlige uyumlandiriimaktan
(adjustment) kurtulmus, mecburiyetlerine meydan okumak icin
gUclendirilmistir (empowerment). Nadia’nin hikayesi bir
enstriimana donismus ve benzer hikayelerin magdurlari
Nadia'yla ortak bir seste bulugsmuslardir.

Ministen~' *~ Advan

[ DO

Bu ses sosyal medya araciligiyla
Kocho’dan ¢ikan sessiz bir haykirig
olarak kulaklarimizda yankilanmisg,
gorsel medyayla bizi ¢epecevre
sarmis ve artik bu soruna ¢ozim
uretilmesi i¢in itici bir glice
donligsmugtir. Ayni zamanda
Sengalli, Nepalli, Perulu, Ugandali
isimsiz binlerce kadina umut
olmustur.

Bu hikdyede daima dislanmis bir tarihsel kiltirel hafizaya
sahip Ezidilerin ileri gelenleriyle iletisim kurulmasi, siddet
sarmalindan ¢ikmis kadinlara ikinci bir siddetin yasatiimamasi
icin caba sarf edilmesi de iyi bir sosyal hizmet uygulamasina
ornektir. Toplumda mevcut gicli kurum ve aktorlerin (ileri
gelen saygin kisiler) siirece dahil edilmesiyle, dogrudan baska
bir siddetin (kadinlarin dislanmasi veya reddedilmesi) 6niine
gecilmesini saglamis ve potansiyel olumsuz tepkileri zamana
yayarak bir empatinin gelismesine kapi aralamistir. Ezidi
cemaatinin kuresel dlgekte gérindr olmasi, muhatap
alinmalari, kapali toplumlara 6zgl ¢6zum! yollarina karsi bir
seddin insa edilmesini saglamistir.
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Bu olayin makro boyutu ise, kiiresel anlamda Nadia Murad’a sahip ¢ikan bitiin STK'larin, kurumlarin ve kuruluslarin yarattigi
etkidir. Bu etki, diinyanin gdzini Ezidilere ¢evirmesini ve savas magdurlari tizerine ¢alisan sayisiz kurulusun olaya dahil
olmasini saglamistir. Makro boyutun en énemli basarisi, yereldeki gliclerin, kisilerin veya kurumlarin énemini kavrayarak,
onlarla birlikte (onlara karsi degil) onlarin da iginde oldugu bir stire¢ insa edebilmesidir. Bu uygulama, ‘cevresi icinde birey’
bakis acisiyla, durumu biitlin olarak degerlendiren ve miidahale stratejilerinde genelci yaklasimi uygulayan sosyal hizmet
perspektifine uygun bir érnektir. Yerel dinamikleri dikkate almayan ya da yerelin degerler sistemine bitiinllyle meydani terk
eden bir yaklasim yerine, sosyal ¢evrenin etkilerinin de icerildigi bir diyalog ¢cergevesi insa edilmis olmasinin, Nadia Murad’in
kisisel dzellikleriyle de birlesmesiyle, ortaya bdyle bir hikaye cikarttigini sosyal hizmet acisindan séylemek mimkinddr. Bu
basarida, bu etkenlerle birlikte, sosyal hizmet ¢alisanlarinin, yerelin etkisini ve glctni nasil ve nereye kadar
kullanilabilecegi, imkan ve sinirliliklarini bilerek hareket etmelerinin payi biyiktir. Bu hikdye sosyal hizmet calisanlarinin
bilgi ve beceri temelinin degerler sistemiyle bulustugunda neleri basarabileceklerinin gdstergesi olmustur.
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SOSYAL HIZMET
OGRENCISI OLMAK

DR. ASLIHAN AYKARA

Baslarken

Egitim yalnizca belirli bir ortamda ve belirli bir zaman
araliginda gerceklesip sona eren bir eylem midir? Stiphesiz ki
degil. Egitim-6gretim streci kapsaminda, okul ya da egitim
alinan yer, egitim 6gretim yili, ders mifredati, okula baglama
yasl, okul formasi gibi bazi olgular, zihinlerde egitimin de
0gretim gibi insan yasaminin belirli bir evresini kapsayip
sona erdigi algisini yaratmaktadir. Oysa insan
davranislarinda istendik yonde kalici degisiklik yaratma
¢abasi olan egitim ve bununla birlikte 6grenme yalnizca
orglin egitim yillarini kapsamaz ve tiim yasamimiz boyunca
surer. Yasam boyu 6grenme kavrami 6grenmenin yasam
sonlanana kadar bitmeyecegi farkindahgini kazandirir. Bu
yazida, sosyal hizmet egitimi streci icerisinde yer alan bir
bireyin yasam boyu 6grenmeye iliskin farkindalik kazanmasi
acisindan egitim ortami ile 6grenci arasindaki etkilesimin
nasil olmasi gerektigi, 6grencinin kendini gelistirmesinin
nasil mimkdiin olabilecegi (izerinde durmaya calistim.

Sosyal Hizmet Disiplini ve
Mesleginin Ayirt Edici
Ozellikleri

Sosyal hizmetin temelinde bireyin onuruna saygi ve bireyin
uygun kosullar saglandiginda degisip gelisebilecegine dair
inang yatmaktadir. Buradan hareketle, bu egitim siirecinin
icine giren birey, 6ncelikle kendisinin, sonra da ¢evresindeki
diger insanlarin degerli olduklarini ve aslinda kendilerini
gelistirebileceklerini zamanla gérmeye baslar. Sosyal
hizmetin bilgi, deger ve beceri temelleri vardir. Derslerde
ele alinan sorunlari ve ¢éziim yollarini, kendi yasami
acisindan anlamlandirmaya ¢alisir; kendisinin ve yakin
cevresinin sahip oldugu sorunlarin ¢6ziimiinde edindigi
bilgileri kullanmaya baslar.

2002 yilinda girdigi Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakultesi Sosyal Hizmet BOlumU Lisans
Programindan 2007 yilinda mezun olmustur. 2007
yilindan itibaren Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakultesi Sosyal Hizmet Bolumi'nde arastirma
gorevlisi olarak goérev yapmaya baslamistir ve halen
doktor 6gretim Uyesi kadrosunda devam etmektedir. Yine
2007 yilinda baslamis oldugu Hacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisi Sosyal Hizmet Anabilim Dali
Yiksek Lisans Programini 2010 yilinda tamamlamis olup,
yiksek lisans tez ¢alismasini engellilik alaninda
yapmistir. 2010 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyall
Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dali Doktora
Programina baslamis olup, yine engellilik alaninda
yapmis oldugu doktora tez ¢alismasini 2015 yilinda
tamamlayarak doktor unvanini almistir. Akademik calisma
alanlari agirlikh olarak engellilik, farkhliklara saygi, hak
temelli yaklasim, toplumsal cinsiyet, cocuk ve genclik
refahi, sosyal hizmet egitimidir. aaykara@gmail.com
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Edinilen bu bilgiler sosyal hizmetin bilgi temelini
olusturmaktadir. Edinilen bilgilerin hangi ilkeler
dogrultusunda uygulamaya aktarilmasi gerektigini ifade
eden sosyal hizmetin deger temeli ve bu degerlerin ve
bilgilerin uygulamaya nasil aktarilacagina iliskin beceri
temeli yol gostericidir. Sosyal hizmetin bilgi, beceri ve
deger boyutlari, bir yandan mesleki donanim kazanmak
acisindan 6nem tasirken, bir yandan da bireyin kendi
kisisel gelisimine katki saglar.

Sosyal hizmet disiplini ve meslegini olusturan en 6nemli ve
ayirt edici 6zelliklerden biri ‘¢evresi icinde birey' bakisidir.
Bu dogrultuda, sosyal hizmet uzmanlari higbir zaman
bireyin yasadigi sorunlarin nedenini dogrudan bireyin
kendisinde aramazlar ve her zaman bu sorunun ortaya
¢ikmasinda cevresel etkenlerin de oldugunu ve yalnizca
bu etkenlerin de g6z 6ninde bulundurulmasiyla sorunun
¢ozilebilecegini bilirler. Bunun yaninda, 'bireyin bulundugu
yerden baslama' ilkesine gére danisanin éncelikli olarak
uzmana getirdigi sorun, Gzerinde agirlikli olarak durulmasi
gereken sorundur. Burada dikkat edilmesi gereken, s6z
konusu soruna midahale ederken, her sorunun her zaman
ayni yolla ¢ozilebilecedi yanlis inanisindan kaginmak ve
'her bireyin essiz oldugu' ilkesinden hareketle her bir
bireyin farkl yasantilarinin ve farkl algilama bigimlerinin
oldugu bilinciyle miidahalede bulunmaktir. 'Kendi kaderini
tayin hakk' ilkesi ise, bireyin herhangi bir tehdit altinda
bulunmadigi ve zihinsel bir engelinin bulunmadigi
kosullarda, kendi yasamina iliskin kararlari kendisinin
verebilmesi anlamina gelmektedir. Bu nedenle sosyal
hizmet uzmanlari danisanlarina kendi dogrularini
uygulatamazlar ve yalnizca yasanan sorunun ¢dzimine
yonelik ¢ozim yollari sunabilirler. Bu secenekler arasindan
uygun ¢6zim yolunu sececek olan ise danisanin
kendisidir.

So6zu edilen bu temel ilkeler agisindan baktigimizda,
sosyal hizmet egitimi siirecinde bu bilgileri edinen
ogrencilerin, bunlari ayni zamanda kendi yasamlarinda
gerek gordikleri yerlerde devreye sokmalari s6z
konusudur. Once yakin cevrelerine bakislarinda, sonra da
toplumla iliskilerinde, bireyin essizligini, ¢cevresi icinde
bireyi, bireyin bulundugu yerden baslamayi, kendi kaderini
tayin hakkini gbzetmeyi 6grenen ve uygulayan sosyal
hizmet 6grencileri, 6rnedin bir arkadaslari bir paylasimda
bulunmak istediginde bu paylasimi kiigimsemeyecek, bu
paylasimla ilgili geribildirim verirken genelleme yapmak
yerine dogrudan o kisinin 6zelliklerini ve sosyal cevresini
de g6z 6ninde bulunduracak ve ona nasihat vermek
yerine kendi yolunu bulmasini kolaylastiracak
geribildirimler verecektir.

T [ . Y
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Etkili iletisim becerileri, tipki empati, isbirligi gibi, sosyal
hizmet uzmanlarinin sahip olmasi gereken 6nemli
becerilerdir. Sosyal hizmet dgrencileri, gérisme ilke ve
tekniklerini, etkin dinleme becerilerini, empatik geribildirim
verebilmeyi, danisanlarin getirdikleri sorunlara yonelik
yaratici ¢bzim Onerileri gelistirebilmeyi, bir konu hakkinda
elestirel dusuinebilmeyi ve analiz yapabilmeyi, mesleki
uygulamalarini gerceklestirirken diger meslek
elemanlariyla ve farkl disiplinlerle isbirligi icerisinde
calismayi 6grenirler. S6zinu ettigimiz tim bu beceriler
sosyal hizmetin temelini olusturan énemli unsurlar olmakla
birlikte, aslinda bir yandan saglikh sosyal iligkiler
kurabilmek agisindan da sahip olunmasi gereken
becerilerdir. Karsimizdaki kisinin anlattiklarini dikkatle
dinledigimizi ve onu anlamaya ¢alistigimizi gésteren s6zlu
ifadeler ve beden dili, karsimiza gelen konu hakkinda fikir
gelistirebilme, ailemizle, arkadaslarimizla,
meslektaslarimizla, danisanlarimizla ve tim sosyal
cevremizle etkilesimlerimizi olumlu ydnde etkileyen
becerilerdir.

Sosyal hizmetin, s6ziinii ettigimiz bu deger
ve beceri boyutlarinin yaninda, bilgi boyutu
yine bu egitimin olmazsa olmazlarindandair.
Sosyal hizmet nedir, sosyal hizmet uzmani
kimdir ve ne yapar sorularinin yanitiyla
baslayan bu boyutta, sosyal hizmet
uzmanlarinin mesleki uygulamalarini
ylriitiirken tistlendikleri rollerin anlasilmasi
Onemlidir.
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Sosyal hizmet uzmanlarinin savunuculuk, arabuluculuk,
egiticilik, kolaylastiricilik, degisim ajani gibi ¢esitli rolleri
bulunur. Bu roller, danisanlarin bilgi edinmeleri gereken
konularda bilgilendiriimeleri, gereksinim duyduklari
kaynaklarla bulusturulmalari, haklarinin korunmasi ve
gerektiginde kendi yasamlarinin savunucusu haline
gelebilmeleri, sorunlarin ortadan kaldirilabilmesi icin bir
degisimin baslatilmasi gibi konularda sosyal hizmet
uzmanlarinin Ustlendikleri gérevleri ifade eder. Sosyal
hizmet 6grencileri, egitim siirecinde sosyal hizmetin bilgi
temeli baglaminda, bu ve bunun gibi pek c¢ok bilgiyi 6grenir
ve hayata gecirmeye calisirlar.

Ogrencinin Onceki Bilgi ve
Deneyimlerini Egitim Siirecine
Dahil Etme

Sosyal hizmet egitim siireci iginde sosyal hizmet
disiplininin deginilen tim unsurlariyla birlikte, dgrencilerin
kisisel 6zellikleri ve yasam deneyimleri de, gbzardi
edilmemesi gereken énemli bir unsurdur.

Ogrencilerin, cesitli yasam deneyimlerini ilgili konularla
baglanti kurarak égretim elemanlariyla ve diger 6grenci
arkadaslariyla paylasmalari, hem ele alinan konularin
verimliligini artiracak, hem de kendilerinin de aktif olarak
katilim gosterdiklerini hissetmelerini sa§layacaktir.
Yasantisal 6grenme olarak da ifade edebilecegimiz bu
6grenme bicimiyle, 6grenciler sahip olduklari dnceki bilgi
ve deneyimlerle yeni bilgileri harmanlama becerisi
kazanacaklar, bu harmanlamanin hayata gecirilmesi
saglanacak, yani kendi bilgilerini de kullanma ve
baskalarina 6gretme deneyimini yasayacaklardir. Bu
o6grenme bigimi ayni zamanda empati becerisinin gelismesi
acisindan da etkilidir.

Sonuc¢ Olarak

Sosyal hizmet egitimi, bireye 6grenmenin belirli bir zaman
dilimiyle sinirli olmayan, yasam boyu siren bir eylem
oldugu bilincini kazandirir. Sosyal hizmet mezunlari,
yasamlari boyunca kendilerini gelistirmeye, bilgilerini
gluncellemeye ve becerilerini gelistirmeye devam ederler.
Sosyal hizmette edinilen bilgilerin, 6grenciler tarafindan ilk
once kendi hayatlarina uygulanmasi, yasadiklari sorunlarin
bu bilgiler kullanilarak ¢6zilmeye c¢alisiimasi da bu yasam
boyu 6grenme bilincini pekistiren bir 6zelliktir.
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SOSYAL !-IiZMETLERDE
SOSYAL INOVASYON

DR. BUGRA YILDIRIM

Sosyal inovasyon hakkinda konusurken dncelikle bazi

degerler ile sohbete baslamak gerektigi kanisindayim.

ilk olarak sunu ifade etmeliyim ki bir sorun gériirseniz

ve 0 sorun sizi rahatsiz ediyor ise sorunun ¢ozimunun

bir parcasi olmaniz gerekir. Baska birinden; bir

arkadastan, esinizden, dostunuzda, ailenizden sizi

rahatsiz eden sorunun ¢6zimu olmasini ya da sizlere

¢6zumler sunmasini beklemeniz yersiz olur. Diinya igin

bir seyler yapmak istiyorsak, degisimin tam odaginda,

yani degisimin kendisi olmaliyiz. Belki de degisim

unsuru olmaliyiz!

Aslinda sosyal inovasyonu tecriibe etmek icin degisim 1986 Erzurum dogumlu olan Dr. Yildinm 2010 yilinda
unsuru olmak sosyal hizmetin temel felsefesine de Hacettepe Universitesi i.I.B.F. Sosyal Hizmet Bélimi'nde

uygundur. Degisim unsuru rolimiize biiriiniirsek bizi lisans egitimin_i tam.amllam|§t|r. 2912 y|I|r.1.df;1n .i.tibaren
rahatsiz eden sorunlari cézmek icin herkesle isbirligi Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Bolimi’'nde arastirma

yapariz i§birli§]i yapmamiz birbirine giivenen ve gorevlisi olarak akademik yasamina baslamis ve 2017 yilinda

. . Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi’'nden
beraber c¢alisabilen bir topluma kavusma arzumun

.. e ) ) “Pediatrik Astim Hastalarina Bakim Veren Annelerin
gostergesidir. Ozetle bunlar biz sosyal hizmet Psikososyal Ozellikleri ile Astim Yonetimi Oz - Yeterlilikleri

uzmanlarinin baslangi¢ degerleridir sosyal inovasyon Arasindaki ligkilerin incelenmesi” baslikli doktora tezi ile
konusunda... mezun olmustur. Dr. Yildirim'in temel ilgi alanlar arasinda
tibbi ve psikiyatrik sosyal hizmet, saghgin ve kronik
hastaliklarin psikososyal ve sosyoekonomik boyutlari,
incinebilir gruplara yonelik sosyal refah ve sosyal bakim

K da biviik bir dedisi o hizmetleri, sosyal sorunlar, kadin sorunlari, sosyal hizmet
noktasinda blyuk bir degisim surecinin parcasiyiz. egitimi, sosyal hizmet teorileri ve uygulamalari ile sosyal

Sadece bilim, yatinm, donanim, teknoloji, elimizdeki hizmet arastirmasi yer alir. Halen Manisa Celal Bayar

akill telefonlar, altimizdaki araclar degil sosyal Universitesi Saglik Bilimleri Fakiltesi Sosyal Hizmet
inovasyonun artik hizmetlerle de ilgili oldugunu Bolumi'nde Dr. Ogr. Uyesi olarak gorev yapan Dr. Yildirim’in
anlamak zorundayiz. Kamu sektériinde inovasyon, ulusal ve uluslararasi bilimsel kongrelerde sunulmus, ulusal
kullanici odakl inovasyon, sanayide inovasyon, ve uluslararasi bilimsel dergilerde yayimlanmis, tercime ve
tarimsal inovasyon ve tabii ki sosyal hizmetlerde ulusal kitaplarda yer almig 40'a yakin akademik yayini
inovasyon. Sosyal hizmetlerde inovasyon demisken mevcuttur. bugrayildinm58@gmail.com

Ozellikle sosyal meseleler ve sorunlar igin kullanilacak

bir ydntem ya da egilim patlamasi yasiyoruz farkinda

miy1z acaba?

Bu baslangi¢ degerleri ile birlikte sosyal inovasyon
hakkinda birgok yontem bulunmaktadir. Pek ¢ok
acidan inovasyonun nasil yapildigi ve yayildigi
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Farkinda olsak da olmasak
da asil sorun gu: Sosyal
hizmet alaninda para, fikir,
is ve kaynak gliciini
nereye, nasil
yonlendiriyoruz?

Genelde sosyal hizmeti g6z ardi edersek baska alanlardaki
profesyoneller bu kalemlerin orduya, milli savunmaya,
pazarlamaya, ila¢ sektériine ve tibbi alanlara yoneldigini
biliyoruz diyebilir. Peki, sosyal hizmeti gbz 6éniinde
bulundurursak s6z konusu kalemler biz sosyal hizmet
uzmanlarinin temas halinde oldugu dezavantajli, hassas,
incinebilir nifus gruplarina yine bizler tarafindan
yonlendiriliyor mu? Sosyal hizmet sunumunda durum
nedir? Profesyoneller olarak ¢cocuk alanina mi, kadin
alanina mi, yoksa sosyal yardimlara mi inovatif
yaklasiyoruz. Bu dort kalemin agirhgini ayni anda sosyal
hizmetin ilgi duydugu alanlara mi yonlendiriyoruz?
Yanitimiz basit olsa gerek: Belki...

Aslinda sosyal hizmetin baglantili oldugu alanlarda bu
kalemlerin ¢ok azi gog¢, yaslanma, madde bagimlilgi vb.
sorunlara yoneliyor diyebiliriz. Elimizde bulunun para, fikir,
is ve kaynak guicinl daha iyi dijital arama motorlari,
fuzeler, araclar gelistirmek icin mi kullanmaliyiz, yoksa
daha 6nemli sosyal sorunlari ¢ézmek icin mi vakit
harcamaliyiz?

Anlasilan o ki bu sermayeyi sosyal hizmet alanina
kaydirdigimiz anda sosyal sorunlari ¢ézmek igin sosyal
inovasyondan yararlanabiliriz. Soyle bir distinelim
isterseniz. Eger 15-20 yil 6ncesinde sosyal sorunlarla
ugrasiyor olsaydik, bireysel sosyal girisimcilerden, bireysel
sivil toplum 6rgitlerinden, hatta bireysel sosyal hizmet
egilimlerinden bahsedebilirdik. Ancak giinimuzde baska
bir tlkenin sosyal sorunu kendi sinirlarini asabilmekte ve
farkli bir Glkenin sosyal sorununa dénisebilmektedir.
Galiba bu duruma en iyi 6rnek Suriye i¢ savasi ile tlkemize
g0Oc¢ eden siginmacilar verilebilir. Ayrica baska bir tlkedeki
sosyal sorunla ilgili gelismelere teknoloji sayesinde, sosyal
medya sayesinde aninda ulasabilmekteyiz. Demem o ki
sevgili meslektaslarim, artik kisilerarasi mesafeler yok
denecek kadar az...

Teknoloji sayesinde bugin hepimiz bu alanin olugsmasina
katida bulunduk ve sosyal inovasyon kavraminin bir
parcasi olduk. O zaman bugiin 15-20 yil éncesinin mantigi
ile hareket etmek ¢ok dogru bir tercih olmayacaktir.
Bakiniz giinimuizde blylk sanayi topluluklari, genis
sistemler ve gicli hikimetler gibi aktérleri politika, karar,
egitim, yeni nesil teknoloji, yenilenebilir enerji gibi
konularda belirli kriterlere gore elestirebiliyoruz. Bu
aliskanlik sosyal inovasyonun hayatimiza yerlestiginin en
blylk gostergelerinden biridir. Madem bunlari
yapabiliyoruz, neden bu isbirligini ve giicli sosyal hizmet
alanindan, kapisindan igeri sokmuyoruz?
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Sosyal sorunlarin ¢6zimu icin kullanmiyoruz? Ve madem
iktidar ile sermayeyi elestiriyoruz, nigin ikisinin de sosyal
hizmet alanina katihmini saglamiyoruz? Nitekim sosyal
hizmetlerde sosyal inovasyonun dnemi bu sorularin
yanitlarinda yatmaktadir.

Madem sosyal hizmet alanindayiz; fikirlerimiz ve yeni
sosyal girisimlerle bu aktorlerin sosyal hizmetlere katihmini
saglamak zorundayiz. Uygulamalarimizla bu aktérlerin
dikkatini bu alana ¢ekmek zorundayiz. Turk toplumu olarak
her konuda ayrismaya musaitiz.

Fenerbahgeliler, Galatasaraylhlar,
Besiktaghlar...

Erkekler, kadinlar, ¢ocuklar...
Femenler, Macgolar...

Yoksullar, zenginler...

Memurlar, ig¢iler...

Bitiin bu gruplara sorarsaniz neden durum boyle diye,
kiyisindan késesinden hepsinin ortak vurgusu bir hak ve
statl arayisi ile ilgili olacaktir. Bizler bir yandan hak ve
statl ariyoruz diye ayrismaya devam ederken hangi
eylemlerimiz bizi bir arada tutacak? Femenlerin, macgolarin,
erkeklerin, kadinlarin, Fenerbahcelilerin,
Galatasaraylilarin, Besiktashlarin hangi uygulamalari bizi
birlestirecek? Eger duruma sosyal hizmet penceresinden
bakarsak, sosyal hizmet profesyonellerinin ayrismayi degil
birlesmeyi ve katilimi saglamasi gerektigini de
anlayabiliriz. Hem de her alanda, her sosyal sorunla
micadelede... Oyle girisimlerimiz olmali ki, 6ylesine
yeniliklerle hareket etmeliyiz ki her kesimden az ¢ok kabul
gOrmeliyiz. Bu nedenle sosyal hizmet uzmanlari degisim
unsuru olmali...

Gecenlerde bir karikattrde gérdiim. Kimler degisimi istiyor
diye soruldugunda o ortamda bulunan herkes el kaldiriyor
ve degisimi istedigini belirtiyor. Kimler degismek istiyor
diye soruldugunda ise kimse orall olmuyor. Sosyal
hizmette sosyal inovasyon ve akabinde sosyal girisimcilik
konusunu ashnda bu karikatir 6zetliyor. Sosyal sorunlar ile
micadelede hedef, rol ve stratejilerimizi degistirmek
istiyorsak 6nce bakis acimizi degistirecegiz. Teknolojik
dunyada sosyal hizmet uygulamalarinin sunumunda
sosyal inovasyon ve sosyal girisimcilije direnemeyiz...
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OZELESTIRI VE
6ZDEGERLENDIRME
SOSYAL HizZMET

UZMANLARI ICIN NEDEN
ZARURIDIR?

HANDE ALBAYRAK

Sosyal Hizmet Boliimii
O0grencisi olmak kendini
tanima ve insani anlamaya
calisma, siirecidir.

Bu slire¢ sosyal hizmeti diger fen ya da bazi sosyal
bilim alanindaki bélimlerden ayiran 6zelliklerinden
biri. Bu stirecte en 6nemli seylerden biri ise 6z-
degerlendirme ve 6z-elestiri yapabilmektir. Cogu insan
icin bu cok zor bir sey ve her zaman yapilmasi mimkan
degil. Oz-elestiri bireyin bir durumda kendi duygu,
dislince, davranis ve eylemlerini objektif bir
elestiriden gecirmesidir. Oz elestiri sonrasinda ve
oncesinde yapilacak olan 6z degerlendirme sonucunda
ise bireyin kendini, gliclii ve zayif yonlerini tanimasina,
kesfetmesine yardimci olur. Dolayisiyla birey kendisi
gelisimi ve degisimi Gzerine gidebilir hale gelir. Bir
baskasini elestirmek kolayca yapilabilirken, bireyin
kendisine elestirel bir gbzle bakmasi bazen bireyin
kendi farkindaligiyla olabilirken bazen de birilerinin
bizim ylGziimize ¢arptigi bazi durumlar sonucunda
olabilir. Her kosulda karin agrilarini beraberinde
getiren, hi¢ bitmeyen yasam boyu bir siirec bu.

Peki 6z elestiri ve 6z degerlendirme yapmak sosyal
hizmette neden bu kadar zaruri? Farkli kimliklerden,
kilttrden, irktan ve sosyal gecmisten gelen insanlarla ve
sosyal konumlarinin getirdigi ayrimcilik, baski ve diger
sosyal sorunlarla ¢alisma yapabilmek icin kendi
degerlerimizle ve sosyal hizmet disiplininin degerlerinin
ayrimini yaparak ve disiplinin degerlerine kendini
adayarak, yargilayici olmaksizin ¢calismak, kisisel ve
toplumsalin etkilesiminde insani varolus icin 6z-elestiri
ve 6z-degerlendirme zaruridir.

2012 yilinda Sakarya Universitesi Sosyal Hizmet
Bolumi’nden mezun olduktan sonra 2012-2013 yillari
arasinda sosyal hizmet uzmani olarak engellilik alaninda
calismistir. 2013 yilindan itibaren Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmet Anabilim Dalr'nda biitinlesik doktora
programina baslamistir. 2014 yilindan itibaren ise Hacettepe
Universitesi’nde arastirma gorevlisi olarak ¢alismaktadir.
Doktora tez asamasinin son dénemlerindedir. Akademik
calisma alanlari kadin calismalari (annelik, milteci kadin
olmak), cocuk ve genclik refahi (cocuga yonelik ihmal ve
istismar, madde bagimhligr) ve feminist sosyal ¢alismadir.

Eger sosyal hizmet mesleginin
hedeflerinden bazilari; sosyal dedisme ve
kalkinma, sosyal icerme, insanlarin
gliclendirilmesi ve 6zgirlesmesi ise 6nce
kendimizden baglamamiz gerekmez mi?
Miiracaate¢idan bekledigimiz seyi
kendimiz i¢in yapmamamiz bir ¢eliskiyi
beraberinde getirmez mi?

WWW.SOSYALHIZMETMAGAZIN.COM e SOSYALHIZMETMAGAZIN@GMAIL.COM



SAYFA 18 « SOSYAL HiZMET MAGAZIN » GUNCEL « SUBAT 2019 - HANDE ALBAYRAK

Sosyal hizmet bélimiinde 6grenciligi boyunca derslerdeki
vakalarda ve uygulamalarda kendi ge¢misimiz ve
degerlerimiz tzerine distinmemizi gerektirecek ¢ok cesitli
sorunlar yasayan bireyleri gormekteyiz. Ornegin irki,
kimligi, cinsel kimligi, toplumsal cinsiyeti gibi nedenlerle
siddete, baskiya ve ayrimciliga maruz kalan bireylerle
calismada kendi konumlanisimiz uygulamayi olumlu veya
olumsuz etkileyecektir. Kendi degerlerimizin yani
konumlanisimizin uygulamayi olumsuz etkilemesi ise bizim
elimizde olan degistirebilecegimiz bir sey iken ayrimcilik ve
baskinin derin bir sekilde kendimizde kdklendiginin
farkinda olmamak, 6z elestiriden, degerlendirmeden ve
dustunumsel uygulamayi gerceklestirmemek sosyal hizmet
disiplinin degerlerini tam olarak benimseyemedigimizi
gOsterir.

Bu meseleyi sosyal hizmet egitiminin son sinif
uygulamasini yasli bakim hizmetleri biriminde yapan bir
erkek sosyal hizmet 6grencisinin yasadigi bir deneyim
uzerinden ele alalim. Ogrenci ve danismani olan erkek
sosyal hizmet uzmani bir aile ile birlikte yasadiklari
dedenin yasli bakim hizmetinden yararlanmasi i¢in sosyal
inceleme yapmak Uizere eve gitmislerdir. inceleme
sirasinda evdeki ebeveynlerin tutumundan kaynakh kiz ve
erkek kardesin arasindaki toplumsal cinsiyet rolleri ve
beklentileri nedeniyle yasanan biyuk catismayi
gOérmezden gelerek gecistirmislerdir. Bu konuda 6zellikle
kiz cocugunun psikolojik olarak olumsuz etkilendigi
ailesine karsi buyik bir 6fkesi oldugu goérultrken bu
konuda herhangi bir yonlendirme yapmamislardir. Bunun
nedenini ise danisman 6grenciye kendilerinin ¢calisma
alaninin yalnizca yash hizmetleri oldugunu, diger
sorunlarin kendilerinin ¢calisma alani disinda oldugunu
zaten kardeslerin arasinda yasadiklari tartismada sorun
olarak bir sey gérmedigini belirtmistir. Burada sosyal
hizmet uzmaninin toplumsal cinsiyet rolleri, kalipyargilari
kendini agik¢a gostermektedir. Sosyal hizmet uzmaninin
cinsiyet korl bir yaklasimla meseleye yaklastigi ve sosyal
hizmet uzmaninin meslegini calisma alanlari ile
sinirlayarak asikar olan bir soruna gerekli yénlendirmeyi
yapmaktan kacindigi gorilmektedir. Bu noktada sosyal
hizmet uzmani distinimsel bir uygulamadan kagindigi ve
kendi 6z-elestirisini, degerlendirmesini yapmadigi
gorulmektedir. Ayrica sosyal hizmet uzmaninin bu eylemi
sosyal konumlanisinin nasil oldugu hakkinda da bir bilgi
vermektedir.

Elbette ki diistinimsel uygulamayi yapma c¢abasi icerisindeyken
bazen farkinda olamadi§imiz esitsizligi ve dezavantajl
durumlari pekistiren bir uygulama icerisinde kendimizi bulabiliriz.
Ama bu noktada irk¢i, homofobik, cinsiyetci, ayrimci vb.
yanlarimiz tizerine daha ¢ok disiinmek ve ¢alismamiz
gerektigini gérmeliyiz. Kendimizin bu yanini simdiye kadar fark
etmemis olabiliriz, belki bu yanlarimizi harekete gegirecek bir
durum yasamadik, fanusta buyldik. Ancak artik sosyal hizmet
ogrencisi ya da uzmani olarak o fanusta degiliz ve bitlin sosyal
sorunlari yakindan goérebilecegimiz bir noktada meslegin temel
ilkeleri olan insan haklari, sosyal adalet, farkliliklara saygi ve
kolektif sorumluluk ¢ercevesinde calismalari yuritmemiz
gerektigini unutmamak gerek. Bu durumda kendi
konumlanisimiz ve miracaatcinin iyilik hali icin uygulamada
surekli kendimize sirekli olarak sorular sorarak 6z
degerlendirme yapmak, gerektiginde stipervizyon almak, egitim
ve gelisime siirekli olarak devam etmek, miracaatciyla
uygulamanin planlanmasindan itibaren tam katilimiyla birlikte
¢alismak ve uygulamay birlikte degerlendirmek fayda
gOsterecektir.
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ARZULANAN

MURACAATCI

MEHMET YASAR SONMEZ

Literatirde yer almayan ve “tehlikeli” olarak ifade
edilebilecek olan sbzciklerle tanismamin sosyal hizmet
egitiminin hayatima girmesi ile paralel bir dogrultuda
ilerledigini sdylemem hatali olmaz. Bu duruma ek olarak
metnin bashgi tehlikeli sularda ylizdigimin gostergesi
olarak ele alinabilir, hatta alinmalidir. Ctinkii bu metinde
akla ilk gelenin aksine lizeri ortiik olan bazi tehlikelere
dikkat cekmeyi amaglamaktayim.

Kisi lisans egitiminde gecen belirli bir siireden sonra
meslegini hayat tarzi haline getirmektedir. Okuyan,
arastiran ve ilgi duyan icin bu durum kaginilmazdir. Bir
daha ¢ikar(a)mamak izere meslek adayinin goziine taktigi
mesleki gozliik, 6mrii boyunca sosyal hizmet uzmani ile
birlikte olmaya devam edecek bir bakis acisidir. Unlii
polisiye karakter Sherlock Holmes, insanlar tzerinde
cikarim yapma yetenegini, ayni zamanda kendi laneti
olarak tanimlamaktadir. insanlari incelemesi ve ayrintilara
dikkat etmesi Holmes’e 6zgu bir davranistir ve Holmes bir
sure sonra insanlar Uzerinde ¢ikarim yapmaktan kagcamaz
ve onunla yasamaya devam eder. Yani laneti ile birlikte
yasamayi 6grenir ya da 6grenmek zorunda kalir. Sosyal
hizmet g6zIugini takan bir kisi de artik diinyaya eskisi gibi
bakamiyordur. izledigi filmleri, okudugu kitaplari ve
dinledigi mazikleri filtreleyen, mesleki degerlere dayali
tinsel bir jiri kurulmustur ruhuna. Artik belirli konulardaki
espriler eskisi kadar komik degildir ve ¢evresindeki birgok
durumun stiphelenmeye acik bir yapida oldugunu
dgrenmistir. iste bu durum da sanirim sosyal hizmetin

lanetidir.
Meslegdin ¢alisana yikledigi ciddi bir yik bulunmakta ve bu

yuk mesleki etik ilkeler ve degerlerle korunmaktadir. Peki
bu kadar yuk arasinda bir sosyal hizmet uzmani kendisini
nasil var etmektedir? Tabii ki bu konu kisinin kendi hayatini
anlamlandirmasi ile yakindan iligkilidir. Bu
anlamlandirmalar igerisinde olduk¢a dikkat gceken, hatta bir
uzmanin kendisini var etme c¢abasi olarak 6zetlenebilen bir
konuya(?) dikkat cekecegim.

2017 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet
Boliminden mezun oldu. Akademik kariyerine Ankara
Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim
Dalinda yuksek lisans yaparak devam etmektedir.
sonmezmyasar@gmail.com

En bastan alalim

Universiteyi kazandigim donemde gecirdigim bir kaza ile
acil bir sekilde hastaneye kaldiriimam Uzerine yapilan
tetkikler sonrasi viicudumda bir kitle tespit edildi. Bu kitle
ile populer olmak, isteyecegim en son sey olabilirdi ama
kendimi bir anda tip 6grencilerinin ilgisini ceken bir “vaka”
olarak buldum. Ertesi giin basima toplanan kalabalik beni
sadece hir organizma olarak goruyor ve ona gore yorumlar
yapiyordu. Ruh halim, hayat akisim, o an hissettigim korku
gibi konularin esamesi okunmazken, onlarin géziinde
sadece “beyin” olarak ele alindigimi fark ettim. Yani beni
nesne olarak goruyorlardi.

Kisa bir siire 6nce SHUDER etik komisyonuna iletmek
Uzere meslek etiginin ihlal edildigine dair bir ihbar aldim.
ihlale delil sayilacak olan gériintiiler elime ulastiginda
karsima ¢ikan durumun kaynagi, varligini ayni
nesnelestirme temeline dayandiriyordu.
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Bir sosyal hizmet uzmani miracaatgisinin kigisel bilgilerini
distincesizce sosyal medya hesabindan ifsa ediyor ve
bununla ilgili uyarilari dikkate almiyordu. Vakada sosyal
hizmet uzmaninca nesnelestirilerek toplumsal bir tip haline
getirilmis bir muracaat¢i bulunmaktaydi. Dahasi
miracaatcinin kisisel bilgilerinin sosyal medya izerinden
ifsa edildigi bu fotografin derinliklerinde, uzmanin kendisini
var etme ¢abasi yatiyordu. Uzman, miracaatgisinin
sorunlarini kisisel ¢ikarlarina alet ederek ifsa ediyor ve
bdylece kendi varolusuna anlam katmaya calisiyordu.
Cevreye vermek istedigi mesaj “Ey digerleri, ben aciyi,
istismari ve acziyeti gérilyorum. Bu benim isim ve sizin
sorunlariniz benim ugrastigim seyler yaninda hicbir sey”
minvalinde varolus ¢abasini iceriyordu.

Bu durum cok garip degil
mi?

Muracaatcinin dezavantajinin, bir sosyal hizmet uzmaninin
hazlarina karsilik gelmesi, yasanilan sorunun birileri igin
giderilmeyi gerektiren ihtiyag iken, birileri igin tatmin
meselesi olmasi... Yani kisinin meslek elemani olarak
varolus ve kendini kabul ettirme ¢abasinin miracaat¢isina
bagh olmasi... Yani muracaat¢inin sosyal hizmet uzmanini
var eden velinimet olarak algilanmasi...

Sanki bir esnafin misterisine bakigi gibi... Sizce bu
benzetme mi tehlikeli, yoksa bahsettigim eylem mi?
Dusundukee guliyorum acinacak bu hale. Elimizdeki
trajikomik durum karsimiza cikan bu tarz ihlal ihbarlarindan
daha fazla, maalesef. Hatta bu tarz durumlarin bir¢ok kisi
tarafindan gorilirken sadece belirli azinhdin dikkatini
¢cekmesi de tehlikeli olsa gerek.

Nasil bir miracaatci
goruyoruz?

Cogu zaman, ilk defa karsilastigimiz insanlari zihnimizde
tasnif etmeye calisiyoruz. Konusmasi, giyinmesi, yemesi,
icmesi ve bir¢ok diger giinlik faaliyetleri ile onu belirli bir
semaya oturtmaya galisiyoruz.

Bu guindelik iliskilerde kaginilmaz iken mesleki hayatta
bunu nasil engellemeliyiz? Verdigim 6rnekte uzman
miracaatcisini zihninde belirli tiplere gore tasnif ediyor ve
ona gore davraniyor. Burada sorun tam olarak nedir diye
kendime sordugumda aklima ilk su durum geliyor:
Uzmanin kisilik degerleri meslegin ona yikledigi
degerlerden daha agir basiyor. Bu da uzmanin hazlarinin
mesleki degerlerinin 6niine gegcmesine yol aciyor. Bizlere
ogretilenler arasinda bu durumun hazlarla ilgisinden ziyade
tikenmeye iten nedenlerine deginilmisti. Acaba bu durum
tikenmislige karsi bir direng mi? Bilmiyorum. Ama
istedigim sey bunlar Gzerine biraz dusinulmesi, ¢iinkd her
alanda oldugu gibi sosyal hizmet alaninda da farkli
acllardan bakmanin kiymetli oldugunu distyorum. Evet
burada bir yanlis var ve herkes suan bunun yanlis
oldugunu disiintyor ya da sorguluyor. Peki meslegin
uygulama boyutuna ilk adim attiginizda ilginizi en ¢ok
¢ceken vakalar hangisiydi? Evet, benim icin “en”
dezavantajli olarak degerlendirilenlerdi. Arkadaslarim igin
de dyleydi, bu kadar elestirdigim seyi benim ve
cevremdekilerin ya da sizin ve sizin ¢evrenizdekilerin
istekle bakiyor olmasi ne anlama geliyor dyleyse?

Lisans stajimda gelen istismar vakasi Gizerine
arkadaslarimla o dosyayi almak i¢in neredeyse
yaristigimizi hatirliyorum. Metin ilerledikge sorgulanmasi
gereken sey sosyal medyada paylasilan bir fotograftan
Otesine gidiyor, biliyorum. Bu metni okuduktan bir siire
sonra meslek ile ilintili olan belirli davranislari
sergileyeceksiniz. Bu davranislari sergilerken, belirttigim
durumlarin sizin varolusunuza nasil ya da ne kadar anlam
kattigini sorgulayabiliyorsaniz kendimi belirli soru
isaretlerini uyandirabilmis olarak sayabilirim. Metni bir yere
baglamak yerine bdylece birakmanin uygun olacagini
dustnudyor, herkesi bu durum zerinden konuyu bir stire
sorgulamaya davet ediyorum.
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SOSYAL HiZMET
YAPMAK iGiN NE
KADAR SOSYAL

OLMAK GEREKIR?

DR. NURULLAH CALIS

Sosyal hizmet egitimi, son yillarda meslege duyulan ihtiyac
nedeniyle ve artan bolimler sayesinde giderek daha fazla
poptilerlik kazanmis durumda. Turkiye’de zaman zaman
belirli mesleklerin —ki 6zellikle de kamuda ¢alismay!
saglayanlarin- digerlerinden populer oldugu zamanlar
olmustur. Nitekim okulu bitirdikten sonra is bulabilme
gayesi ulkemizin bir gercedi olarak gecerliligini korumaya
devam ediyor. Ote yandan tiniversite ve boliim tercihi
yapmak da basli basina zorlu ve sans faktériinii barindiran
bir stirec olabiliyor. Yani acik¢asi mesele Universite veya
bélim se¢gmek oldugunda pek cogumuz ‘génlimiizde
yatan aslana’ ulasamiyoruz. Ama olsun, hayat devam
ediyor ve bizim de sosyal hizmet bdlimune tercihlerimiz
arasinda yer vermemiz ic¢in elbette bazi motivasyonlarimiz
vardi. Belki bir arkadas/akraba/6gretmen tavsiyesi belki de
kisisel ilgi... ama gergek su ki pek cogumuz bu bélime
gelirken konuya olduk¢a yabanciyiz.

Netice itibariyla sosyal hizmet uygulayici olmak da pek ¢ok
meslek gibi Gniversite egitimini tamamlamayi
gerektirdiginden meselenin arka plani bizim icin baglayici
olabilir. Sosyal hizmet boliminde egitime baslayan
ogrenciler pek cok farkh dinamikten etkilenerek bu bolimi
tercih etme yoluna gitmis olabilir. Ancak burada
duracagimiz asil mesele bundan sonrasi i¢in. Bundan
sonra soracagimiz baska sorular var. Hem kendimize, hem
meslege, hem de uygulama alanina dair sorulmasi ve
anlasilmasi gereken ¢ok sey var. Burada bizim
soracagimiz soru ise baslangic i¢in ideal. Clinkl temelde
anlamamiz gereken noktalardan biri bu meslegin bize ne
kadar uygun oldugu, ya da bizim bu meslege ne kadar
uygun oldugumuz.

Nurullah Calis, 1989 Samsun dogumludur. 2011 yilinda
Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Bolumii'nde lisans

egitimini tamamlamistir. 2011-2012 yillar1 arasinda Sakarya

Cocuk Sube Mudirligi'nde sosyal calismaci olarak suca
surliklenen ve sugtan zarar goren ¢ocuklar ve aileleriyle
calismistir. 2012-2017 yillarinda Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmet Bolimirnde arastirma gorevlisi olarak gorev
yapmistir. Halen Recep Tayyip Erdogan Universitesi'nde
arastirma gorevlisi olarak ¢alismaktadir. Doktora egitimi
kapsaminda ergenlik dénemindeki 6grencilerin okul ve aile
yasami arasindaki etkilesim tzerine ¢alismasini tamamladi.
Baslica akademik ilgi alanlari okul sosyal hizmeti, genclik
politikalari, aile refahi ile ilgili sorunlardir.
nurullah.calis@erdogan.edu.tr

Sosyal hizmet yapmak icin
sosyal olmak gerekir mi?

Kisaca cevap evet, ancak bunu hangi baglamda
anlamamiz gerektigini tartismamiz gerekir. Oncelikle
sosyal olmak veya sosyallikten ne anlayacagimiz meselesi
burada en temel nokta olarak karsimiza cikiyor.
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Sosyal insan denildiginde giinliik
hayatta algiladigimiz sekliyle diger
insanlarla iliski ve iletisim kurmaya
yatkin, girigsken, dost canhisi birini
aklimiza getiriyoruz. Nitekim bunlar
sosyal becerileri yliksek insanlarin
tipik 6zellikleri arasinda sayilir.
Bazilarimiz sosyal iligkiler kurmakta
digerleri kadar iyi degiliz, ancak bu
ozellikleri sonradan da
kazanabilecegimizi bilmemiz bizi
rahatlatabilir.

Sosyal bir insan olmak ayni zamanda topluma ait olmak ve
toplumla ilgili olana ilgi duymaktir. Ciinki sosyal kavrami;
“topluma dair, toplumla ilgili olan” demektir. Toplum, en
temelde bireylerden meydana geldigine gore birey olmak
da sosyal olmanin bir parcasidir. Birey olmak i¢in de
kendini tanimak (6rn. kisiligini, hayallerini, bedenini) ve
diger bireylere gore konumunu bilmek gerekir. Béylece

insan, ait oldugu aileden baslayarak toplum icindeki yerini
daha kolay anlar ve sosyallesmesi daha saglikli olur.

Tomanbay (2007), Sosyal Olmak adh kitabinda bu
tartismay! yapar. Ona gore toplumdaki yerini algilayabilen
birey topluma kars! duyarsiz kalamaz. Toplumun
sorunlarina duyarh olmak ayni zamanda bireylerin
sorunlarina duyarh olmak anlamina geleceginden bu da
bizi sosyal bir birey haline getirir. Duyarli olmak da bizi
topluma ve insanlara karsi daha merakl hale getirir.
Boylece dinyayla etkilesime girmek ve dinyayi
sorgulamak imkani dogar. Bu de hem dustinsel hem de
eylemsel diizeyde daha anlamli bir yasam stirmeye
calismak demektir. Sosyal yasama dahil olmak da elbette
bunun bir pargasidir. Hobiler edinmek, sosyal
orgutlenmelere katilmak, farkh yerleri gezmek, insanlara
yardim etmek bunlardan yalnizca birkagidir.

Mesleki anlamda sosyal
olmak

Sosyal hizmet, sosyal sorunlara yonelen ve sosyal adaleti
arayan bir meslek olarak hem toplum hem de birey
diizeyinde hizmet sunan bir meslek olarak tam da sosyal
olmanin gerektirdigi bir disiplindir. Bu nedenle sosyal
hizmet yapmak icin sosyal olmak bir 6n kosul olmasa da
onemli bir kisisel dzelliktir. Oyle ki, bireye ve topluma kars!
ilgili olanlar bu meslegin icrasinda daha fazla mesleki
doyum alabilir. Dolayisiyla sosyal hizmet meslegindeki
sosyallik anlayisinin iyi arkadas iligkileri ve sosyal
aktivitelerde bolca yer almaktan daha fazlasi oldugunu
anlamamiz mimkindir. Sonugta bircogumuz sectigimiz
bélimi veya calisacagimiz alani gesitli bireysel, cevresel
ve sosyal kosullara bagli olarak belirliyoruz. Ancak
meslege uygun tutum ve davranis bigimlerini 6grenme ve

i Ozumsemeye yonelik olarak alacagimiz konum bizi daha

iyi bir meslek elemani yapacaktir. Buna ‘mesleki
sosyallesme’ adi verilir. Meslegin yiritilmesinde ve
meslege ait ‘calisma ortaminda gecerli ve gerekli tutum ve
davraniglari 6grenme sureci’ olarak ifade edilir. O halde
‘sosyal hizmet icin sosyal olma’ ¢cabasi icinde olmak
alanda dogru bir mesleki kimlik edinmek i¢in gereklidir.

“Sosyal olmak
sanattir”
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Thompson’a gore (2013), sosyal hizmet
egitiminin kendisi bireye 6zel yagsaminda da
yararlanabilecedi pek ¢ok bireysel ve sosyal
beceriler kazanmak icin firsatlar sunar.
Dolayisiyla meseleye biraz da ilgi ve merak
cergevesinden bakmak gerekir, tipk: bir
sanat¢l gibi. Bu nedenle Tomanbay (2007),
sosyal olmanin bir sanat oldugunu, ¢tinkii
caba, duyarhlik, enerji ve motivasyon
gerektirdigini vurgular. Sosyal hizmet
literatiiriine katki sunan pek ¢ok yazar da
benzer ifadeleri sosyal hizmet uygulamasi
icin kullanarak sosyal hizmetin bir sanat

oldugunu savunur. O halde bir timevarim
yaparak biz de sosyal hizmet yapmanin
sosyal olmakla 6zdeglestigini iddia edebiliriz.

Sonug olarak kavramamiz gereken sudur ki sosyal
hizmette bireysel insani niteliklerimizle meslegin
gerektirdigi nitelikleri birlestirerek sosyal bir sosyal
calismaci olabilmemiz mumkindur. Bu ise yine meseleye
verecegimiz anlama ve dneme dayanacaktir. Sosyal
hizmet egitimine yeni baslayan kiymetli arkadaslarimiza
tavsiyemiz her adimda distinmekten ve gelismekten
vazgecmemeleridir.

Kaynaklar

Thompson, N. (2013). Kuram ve Uygulamada Sosyal
Hizmeti Anlamak. Ozlem Cankurtaran Ontas (Cev. Ed.).
Ankara: Dipnot Yayinlari.

Tomanbay, i. (2007). Sosyal Olmak. Ankara: SABEV
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SOSYAL HiZMETIN
YASAKLILARI - KENDI
AILE UYELERIMIZLE
CALISMAMIZ NEDEN
ETIK DISIDIR?

DR. SERHAT TEK

Sosyal hizmetle yolumuzun ilk kesigtigi
anda duymaya basgladigimiz ve ilerleyen
yilarda mesleki yasantimizda dilimize
pelesenk olan kavramlardan birisidir,
etik. Kavram bilinmeye bilinir, her
meslek elemani tarafindan canhiras
sekilde savunulmasina savunulur ama

uygulamaya gelince ne kadar uygulanir? Baskent Universitesi Sosyal Hizmet (tam burslu), Afyon
Kocatepe Universitesi Uluslararasi Ticaret ve Finansman
(bélum birincisi), Anadolu Universitesi insan Kaynaklari
tam da bu noktada etik kavrami devreye Yonetimi boliimlerini bitirmistir. Hacettepe Universitesi Sosyall
Hizmet Anabilim Dalinda Prof. Dr. Sema Buz
danismanhginda yurittigu doktora egitimini “Azinliklarla
insandan farkimizin ne oldugunu Sosyal Hizmet: Turkiye'de Yasayan Azinliklarin
Toplumsallasma Deneyimleri ve Sosyal Politika
Gereksinimleri” baslikh tezi ile Ocak-2018'de tamamlamistir.
pl'OfeSYOHGISiI'l---” 2011 yilindan beri Hacettepe Universitesinde ¢alismaktadir.
Sosyal hizmet tizerine yurtdisinda ABD’de University of
Alabama, Birmingham’da ve Almanya’da Alice Salomon
Hochschule'de calismalar gerceklestirmistir. Agirlikh olarak

Qunku Sosyal Hizmet Etl(jl dezavantajli birey ve gruplar, azinliklarla sosyal hizmet,
insanln Degerini Korur irkcilik, ayrimcilik, kaltarel yetkinlik, cokkultircti sosyal

hizmet ve sosyal politika konularinda ¢alismalar
Sosyal hizmetin etik altyapisi, insanin degerini temel alir. yurGtmektedir. serhat.tek@hacettepe.edu.tr
Sosyal hizmet alandan edindigi bilgi altyapisi ile paydas
bilimlerden edindigi eklektik bilgiyi butlinlestirerek ‘insana
insanla insanca’ hizmetler sunar. Planlama surecinden,
uygulama slirecine amag insanin degerini ve onuru
ylcelterek, bireylerin kendi yasamlarinin mimari olmasini

Orasi biraz siiphe gotiiriir tiirden. Iste
girer ve bizim sokakta iyilik yapan

kulagimiza usulca fisildar: “Sen bir

Bu cift yonli korumanin islerligi adina meslegin kamusal
anlamda 6rgitl oldugu ve orgutlerin bir tabela érgiti
olmaktan 6te gercek manada gii¢ ve yaptirimlarinin oldugu
Ulkelerde cesitli meslek yasalari vardir. Meslek orgiitleri ve
bahsi gecen meslek yasalari, sosyal hizmet uzmanlarinin
icinde bulundugu olasi etik disi durumlara mahal
vermemek adina bir takim etik kodlar belirlemistir.

saglayacak calismalarin odagina oturtulmasidir. insanin
degeri deyince akla direk miracaatcinin degeri gelebilir

ancak sosyal hizmet miracaatc¢i kadar biz sosyal hizmet
uzmanlarinin da degerini korur.
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Bu meslek orgutlerinden birisi olan ve alanda siklikla takip
edilen Amerikan Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlari Birligi
(NASW) sosyal hizmet uzmanlarinin dikkat etmesi gereken
etik ilkeler yayinlamistir. S6z konusu etik ilkelerden birisi
olan Standart 1.16’da aile Gyelerimiz gibi calismamizin
mimkun olmadigi miracaatcilar havale etmemizin
gereginden bahsedilmektedir (NASW, 2017). Sosyal
hizmet uzmanlarinin aile tyeleri ile gerek terapotik
baglamda gerekse de amir-memur pozisyonunda
calismasi etik disi uygulamalara yol acabilecek bir
durumdur. Aile lGyelerimizle ¢calismanin ortaya
cikarabilecegi sorunlar diisinildiigiinde, yukarida bahsi
gecen iki noktada da istemeden bizi zor durumda
birakabilecek durumlarin meydana gelmesi olasi
goriinmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari, bio-psiko-sosyal saghgin
kaybedilmemesi, kaybedildiginde ise yeniden kazanimi igin
calismalar surdiren paydas meslek elemanlarindandir.
Sosyal hizmetin ¢cogu alaninda ¢alismalar yiriten
uzmanlar zaman zaman muracaatcilari ile terapi
mabhiyetinde bire bir gérismeler gerceklestirir. Hepne
kadar profesyonel meslek elemanlari olsakda,
gerceklestirdigimiz gériismelerin bizleri d'uygusal' acidan
etkileyen ydnleri oldugunu biliriz: Bu duygusal yiki zaman
zaman Uzerimizden atamayiz ve.deneyimli
meslektaslarlmlzdan supeFVIzyon aliriz. Her yeni vakada
bizden uzak ya§arplann bizi ne denli etkileyebildigini bire
bir yasayarak deneyimleriz. Dustnelim ki, cogunu ilk kez
gdrd_ijgurﬁ'ijz insanlarin durumlari bizi bu denl
‘etkileyebiliyorsa, aile tiyelerimizin iginde bulundugu duygu
~_durumunun agirhigi bizi nasil etkiler?
Ornegin, aile tiyelerimizden birisinin bizim calistigimiz
onkoloji klinigine yatisinin gergeklestigini disinelim. Aile
Uyemizin durumunun bizi sarstigini ve bu sarsiimislikla
yakinimiza profesyonel destek saglamaya calistigimizi
varsayalim. Ne kadar imkansiz bir siire¢cten bahsediyoruz
_degil mi? Sirece sistem kurami perspektifinden
"'yakl'a$t|g|m|zda, durumun aile Gyemiz icin de imkansizliklar
barlndlrdlélpl hemen goruriz. Biz yakinimizin odak
sistemde yer aldig sistemler bltiiniinde ancak aile sistemi
icerisinde yer alabiliriz. Yakinimizin bizi profesyonel destek
sistemi olarak gérmesini beklemek bir etik celiski ortaya
ctkarmiyor mu? Durumun kavramsal agiklamasi olsa olsa
‘sistem karisikligl’ olarak ifade bulabiliyor.

Ozetle boylesi bir ornekte yaklnlmlz b|2| alg.lga‘l Q' !

profesyonel bir terapist olarak gormek ye.rfnef'qoﬁr -an

semalarindaki yerimiz olan aile ( uyesi olarak gc:recek'tlr Bizim

de bu durumun farkinda olmamiz ve b|2| Z0r durumma'

birakacak g|r|§|mlerden uzak durmamlz géreklyorfm‘u sizce de?

(0. "‘-}r.

Bizi zor durumda birakabilecek bir diger nokta ise, aile
Uyelerimizle ayni is ortaminda amir-memur pozisyonunda
calisiyor olmamizdir. Bu olasi tehlikenin bilimsel acidan :

i
oL

aciklamasi nepotizm kavrami ile yapiimaktadir. Nepotizm, en’f’g,

genel tanimiyla ‘aile tyelerini kayirma, takdir yetkisini \,@
aile tiyelerinden yana kullanma’ anlamina gelmektedl"‘-
ve Westin, 2016). NASW etik standgmarl Madde 1.06’ da
nepotizmin sosyal hizmet uzman’réh aglsmdan yasaklanmis
oldugu belirtiimektedir{(Barsky, 2010) Bu- kavram calisilan
ortamda sahip olunan é&lsyo 3N Ve giiclin vermis oldugu

yetkiyi yakinlarin lehige kul Snma seklinde ifade edilir. Zaman

zaman calisma yagarﬁ”lmlzda karsilastigimiz ve tabiri caizse
gog zun is aidiyetini derinden sarsan nepotizm, sosyal
mgm’Blllmsel ve mesleki misyonuna taban tabana zit bir

,kaVramdw

Ez Cumle,
Atalarimiz demis de ne giizel demis

“Terzi kendi sokiiglinii dikemez” dlye.

.gucu

4

.

\-h

Biz biz olalim sosyal hizmetin etik ...

degerlerine sikica sarilalim. Hak
savunuculugunu ve insanin degerini
calismalarimizin odagina
konuslandiralim. Kanita dayali

uygulamalarla ne kendimizi ne de aile

uyelerimizi zor durumda
birakmayalim.

Yararlanilan Kaynaklar
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FELSEFE VE
SOSYAL HiZMET
ILiSKiSi:
SEFKATLI _
ANNENIN iLKELI
COCUGU OLMAK

SARA NiLGUN ALDOGAN*

Felsefe... Bilgelik sevgisi anlamini tasityan bu disiplinin
tarihi, insanin yaziyi kesfiyle birlikte baslayan kendini
arama ve ifade etme cabasi kadar eskidir. Her ne kadar
Antik Yunan'da basladigi sdylense de etik ve ontolojinin
ilk izlerine Hindistan, Cin ve iran’da rastlanir. Mitolojinin
kendine verdigi bilgiyle yetinmeyen insan, Thales ile
dogdaya donmuis, inancla gokylzine bakan gozlerini
yasadigi yerin gizemlerini, diistinme ve gozlem gibi
kendi yetileri ile kesfetmek Uzere yeryuzine ¢evirmistir.
insani ve dogayi, bilgiyi ve bilmeyi, eylemi ve eylemeyi,
yonetimi ve yonetmeyi sorgulamaya baslayan felsefe,
hakikatin sesini duyuran énemli bir ara¢ olarak 17.
Yuzyilin sonlarina dek neredeyse tiim ¢ocuklarini kendi
blnyesinde biyutmus, onlarin yéntem ve bilgi
bakimindan donaniml bir hale gelmelerini saglamistir.

Sefkatli Annenin Buyiittiigii Cocuklar:
Bilimler

Baslangicta tum bilimler felsefenin iginde yer
almaktaydilar. Matematik, geometri ve mantik daha ilk
cagda felsefeden ayrilmislardir. Bu ayrilmadan sonra
uzun bir sure felsefeden ayrilan bilim olmamistir.
Newton’un “Doga Felsefesinin Matematiksel ilkeleri”
adini tasiyan kitabi 17. Yizyilda doga bilimlerinin
felsefeden hentiz ayrilmamis oldugunu bize gdsterir
niteliktedir.

18. Yiizyilda doga bilimlerinde yasanan kayda deger ilerlemelerle
felsefenin bllyiik ¢cocuklari olan doga bilimleri ydntem ve bilgi
bakimindan 6zgurleserek annelerinden ayriimis ve kendi yollarini
yurimeye devam etmislerdir. Onlari 19. Yizyilda sosyoloji ve 20.
Ylzyilda psikoloji ve siyaset bilimi izlemistir.

Akla hemen su sorular gelmeli: “Cocuklarini buyuten sefkatli
anne simdi ne yapiyor? Felsefe 21. Yizyilda ne tirden islerle
ilgilenmektedir? Cocuklarina olan etkisi ve katkisi devam ediyor
mu?”

Felsefenin isi kavramlardir. Bilimler arastirdiklari alanlara dair
bilgileri kendi yontemleriyle elde ederlerken kendi ne’likleri
hakkinda dustiinmezler. Felsefe ise ne’lik hakkinda dusunur ve
sorar: “Bilim nedir? Bilimselligin dl¢utleri nelerdir?”.

* Lisans Egitimine Hacettepe Universitesi Felsefe Boliimiinde
basladi. Felsefe 6gretmeni olarak egitim kurumlarinda bulundu.
Sonrasinda etik alaninda calismak amaciyla Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Bélimii’nde yiiksek lisans
ogrenimine basladi ve 2018 yilinda bilim uzmani unvanini
kazandi. Kahkaha yogasi liderligi yapmakta ve yoga egitmenligi
icin egitimine devam etmektedir. Evlidir ve Bilge Cinar’in
annesidir. ocalsaranilgun@gmail.com



Hukuk insan haklarina uygunluk sartini konusur. Felsefe
ise hukuka donerek “Once insanin ne’ligini konusalim ki
haklarindan bahsedebilelim” der. Siyaset bilimi
demokratik yonetimlerin 6zelliklerini anlatir. Felsefe ise
“Demokrasi nedir?” sorusu ile siyaset biliminin kullandigi
kavrami iceriklendirmesini ve sinirlarini ¢izmesini saglar.
21. Yuzyilda felsefenin en temel konusu etik ve insan
haklaridir. Her tirden meslegin insana uygunluk
bakimindan kendine etik ilkeler belirlemesinin 6nemini
tartismaya gerek yok. iste felsefe bu noktada meslek
etiginden dnce “etik” kavramini ve mesleki etik ilkelerin
insan haklarina uygunlugunun saglanmasi icin “insan
haklari” kavramini ortaya koyar. Diger alanlar ise bu
kavramlarin iceriklerine uygun bicimde etik ilkeler
belirlerler. Buradan hareketle felsefenin, yetistirdigi
cocuklarina olan desteginin agik¢a devam ettigini
soyleyehbiliriz.

Felsefenin diger cocuklarina kiyasla sosyal hizmet, oldukca
genc bir disiplindir. Ancak felsefenin giiniimizde ilgilendigi
konulara baktigimizda felsefe ile iliskisi en siki ve zorunlu
disiplinlerden biri oldugu da agiktir.

Felsefe ve sosyal hizmet iliskisi iki noktada
yogunlasmaktadir. Bu noktalardan ilki sosyal hizmetin insan
haklari kavramini temele aliyor olusudur. Sosyal hizmet
tanimi geregi bir “insan haklari meslegi’dir. Mesleki etik
ilkelerinin temelinde insanin degeri basroli Ustlenir.
Zamanin ruhu ile deger yargilari, toplumsal sorunlar,
miracaatc! tipleri, miidahale yontemleri degisse de sosyal
hizmetin ayagini sikica sabitledigi bir nokta vardir: insanin
degeri. iste bu noktada felsefe, sosyal hizmete insanin
ne’ligine dayali degerini saglayici dnemli bir kaynaktir.
insanin insan olmaktan kaynakli degerine dayall bir mesleki
uygunluk bakimindan mesruiyetini saglar. Yine bu nokta
sosyal hizmetin savunuculuk goérevinde kendisine saglam
bir dayanak saglayacaktir.

ikinci olarak ele alinmasi gereken sey ise sosyal hizmetin
kendine ait kavramlarinin tanimlanmasidir. Yalnizca sosyal
hizmetin degil sosyal hizmet disiplininde ve mesleki
uygulamada kullanilan tim kavramlarin dogru sekilde
iceriklendiriimesi 6nemlidir. Bu ¢calisma, meslegin kendi
kavramlarinin olusmasini saglayacak ve kavramin
kullaniminda o kavramdan anlasiimasi gereken seyler
konusunda ortaklik saglayacaktir. Bu konuyu bir érnekle
aciklayahm: “Cocugun yiiksek yarari ilkesi” sosyal hizmette
¢ocuga yonelik tim mesleki miidahalelerde birinci 6ncelik
olarak kabul edilmektedir.

Ancak bu ilkeden bahseden belgelerde “cocugun yiksek
yarari” ilkesine dair kavramsal bir tanim verilmemistir. Bu
tanimsizlik hali mesleki miidahalede bu ilkeyi temele
aldigini sdyleyen birbirinden farkli birgcok uygulamanin
ortaya cikmasina sebep olacaktir. Bu noktada felsefenin
kavramsallastirma sistematigine basvurmak, sosyal hizmet
disiplinine dair kavramlarin olusturulmasinda faydal
olacaktir. Kendi kavramlarina sahip olmasi sosyal hizmeti
hem bir disiplin olarak glclendirecek hem de mesleki
mudahalede ortak bir temellendirme zemini olusturarak
kavram kargasasini ortadan kaldiracaktir.

“Felsefe yolda olmaktir” der Jaspers. Egitim hayatinin her
aninda felsefe ile yol alan sosyal hizmet 6grencileriyle
sosyal hizmetin felsefeden beslenmesi ¢ok daha mimkin
olacaktir. Bu nedenle sosyal hizmet egitimi felsefe ile
guclendirilmelidir. Sosyal hizmetin, sefkatli annesi felsefeye
vefasini hep gérmek dilegiyle...
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PROF.DR.
MUAMMER GETINGOK

PROF. DR. TARIK TUNCAY
ARS. GOR. HAKAN SAKARYA

Prof. Dr. Muammer Cetingok, sosyal hizmet
ile 1966 y1linda lisans dgrencisi olarak
bagladig iligkisi Fullbright bursu ile
Amerika’da aldig: master ve doktora
egitimleriyle devam eden, uzun yillar
Amerika’da Tennessee Universitesi'nde
ogretim tliyesi olarak gorev yapmis ve sosyal
hizmet doktoru unvanini alan ilk Tiirk
vatandasi olan, tam anlamai ile Tiirkiye’deki
sosyal hizmet camiasinin 6ncii isimlerinden
biri...

Bu soyleside lisans sosyal hizmet egitimini
Tirkiye’'de tamamlayarak master ve doktora
egitimleri i¢gin Amerika’ya giden ve daha
sonra, Knoxville Sosyal Hizmet Okulu'nun
egitim kadrosuna katilarak uzun yillar
makro diizeyde sosyal hizmet alaninda
caligan Prof. Dr. Muammer Cetingok'iin
yagantisini, sosyal hizmetin geligim siirecine
ve gelecegine iligkin goriiglerini ve sosyal
hizmet boliimii dgrencilerine tavsiyelerini
bulabileceksiniz.

SOSYAL CALISMA
PODCAST

Sdylesinin tamanini Sosyal Calisma
Podcast lizerinden dinleyebilirsiniz.
www.sosyalcalismapodcast.com

Tarik Tuncay (TT): Degerli hocam, yilin belirli
zamanlarinda diinyanin iki ayri kitasinda yasiyorsunuz
ve oncelikle vakit ayirip katildiginiz icin tesekkiir
ediyoruz! Tirkiye’'deki sosyal hizmet akademi
camiasinin Knoxville Sosyal Hizmet Okulu’nda uzun
yillar emek vermis ve yakin zamanda emekli olmus
degerli bir hocamiz olarak tanidigi sizi, okurlarimizin da
tanimasini istiyoruz. Sosyal hizmet egitimi ile nasil
tanistiniz hocam?

Muammer Cetingok (MC): Memnuniyetle. 1965 yilinda
Amerika'dan lise son sinif 8grencisi olarak Tirkiye'ye
dénmeden 6nce yurtdisinda sosyal hizmet kavrami ile
tanismistim ancak ilk duydugumda agikgasi pek
ilgilenmemistim. Ankara'ya dondugimde ise sosyal hizmet
kavramini tekrar duydum, bir sosyal hizmet okulunun
varligindan haberdar oldum ve arastirma yaptigimda tam
istedigim bicimde bir okul ve ¢alisma alani oldugunu
duslinerek 1966 yilinda Sosyal Hizmetler Akademisi’ne
girmeye karar verdim. Esasen Amerika'da lise 6grenciligim
sirasinda oradaki sosyal hizmet uzmanlarinin calismalarini
gormistim, onlarin insanlarla iliskileri ve kendilerine
miracaat eden insanlara yardim etme ¢abalari beni sosyal
hizmete itti diyebilirim.

TT: Bu ¢cok heyecan verici! Gercekten yarim asir
tilkemizde ve Amerika’da meslege hizmet etmis bir
profesor icin ¢ok iyi bir baslangi¢c olmus hocam, size
kuvvetli bir motivasyon saglamis. 1966 yili sonrasinda
egitim siireciniz nasildi hocam?
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MC: 1966-1970 aras! Turkiye'de sosyal hizmet egitimi
aldim, oldukg¢a yogun ve verimli bir siireg olarak
tanimlayabilirim. Amerika'ya master programina gittigimde
oradaki hocalarima ilk séyledigim sey: ‘ben Oyle iyi bir
okuldan mezun olmusum ki, sizin su an master
programinda vermis oldugunuz derslerin iceriklerini hemen
hemen tamami ile biliyorum ve bu okulda da basarili
olacagima inaniyorum’ olmustu. Nitekim master egitimimi
de basarili sekilde tamamladim. Burada aldigim egitim,
bugiin de umarim ayni sekilde devam ediyordur, benim
icin gercekten sosyal hizmette temel bir egitim oldu ve
bunun Uzerine de Amerika’da hicbir zorluk cekmeden hem
master hem doktora programlarini tamamladim.

TT: Bunu duymak bizim icin de ¢cok motive edici oldu
degerli hocam! Ciinkii sosyal hizmet egitiminin heniiz
tlkemizde sosyal hizmet alaninda yetismis hoca
olmadigi bir donemde uluslararasi egitim
standartlarina uygun bir egitim saglamasi mutluluk
vericil Amerika’da hangi okullarda egitimlerinizi
tamamladiniz hocam?

MC: 1970 yilinda Fullbright bursu ile Amerika’ya gittim. ilk
gittigim okul Maryland Universitesi Sosyal Hizmet
Okulu'ydu, Baltimore kentinde oldukga taninan ve bilinen
bir okuldu. Benim bu okulu se¢gme sebebim daha dnce lise
O6grenimim icin gittigim yere yakin olan en biyuk kentte
olmasiydi. Daha sonra 1972 yilinda St. Louis'de
Washington Universitesi adi altinda egitim veren baska bir
okula, o Universitenin bursu ile gegtim ve doktora
programindan 1976 senesinde mezun oldum. Bildiginiz
gibi sosyal hizmette iki tip doktora vardir: birisi philosophy
doktorasidir PhD olarak bilinir (Turkiye'deki model), digeri
Doctor of Social Work (DSW) derecesidir ki bu
profesyonellije yakin bir modeldir. Ben PhD derecesi ile
mezun oldum.

TT: Bu DSW konusunda da okurlarimizi aydinlatalim
isterseniz, sosyal hizmet mesleginde ileri diizey
mesleki uygulama bilgisini almak icin atacagimiz adim
Master of Social Work (MSW) derecesi, yani yiiksek
lisans. Bunun bir lstilindeki, daha ileri diizey klinik
uygulama yetkinligi DSW, degil mi?

MC: Cok dogru! Master derecesi bizim i¢in aslinda temel
derecedir, son zamanlarda biz burada Bachelor of Social
Work (BSW) veriyoruz, yani lisans derecesi. Bu da hizmet
vermeye, uygulama yapmaya giris derecesi olarak kabul
edilmekle birlikte master derecesi son derece 6nemlidir,
¢ogu insan da master dereceli eleman calistirmayi tercih
eder. DSW de soylediginiz gibi uygulama yonelik verilen
bir derecedir, cogu yonu ile PhD’ye benzese de DSW
derecesini alan uzmanlarin daha ¢ok uygulamaci
yonleriyle 6n planda olmasi beklenir.

TT: Aslinda bu bizim icin cok 6nemli bir nokta, sosyal
hizmet uzmanhgi icin baslangi¢ noktasi aslinda master
derecesidir! Toplumsal kabul diizeyini de g6z 6niine
alirsak bu konuda 6zel bir ihtimam géstermeliyiz degil
mi?

MGC: Ben de bu sekilde distiniyorum. BSW ile de mimkiin
olan en iyi egitim diizeyini vermeliyiz ancak tam anlami ile

sosyal hizmet uzmani yetistirmenin ancak master derecesi ile

saglanacagini distiniyorum. Amerika’'da ¢cogu sosyal hizmet
uzmanl, master derecesinin mesleki uygulama
gerceklestirebilmek icin gerekli oldugu konusunda hemfikir
durumda.

TT: Doktora egitiminiz ve akademik ilgi alanlariniz
nedir degerli hocam?

MC: Washington Universitesi St. Louis’de doktora
egitimimi tamamladim. Benim egitimim ve akademik ilgi
alanim daha ¢ok makro sosyal hizmet ile ilgilidir, yani
sosyal hizmet yonetimi, sosyal hizmet politikasi ve sosyal
hizmet arastirmasiyla baglantilidir. Ben mikro ve mezzo
uygulama boyutlari ile ilgilenmedim ancak sosyal hizmetin
bltlncil bakis ile bu alanlarda da var olmasi gereklidir.
Meslek olarak bu genis cerceveyi bir arada saglamakta
her zaman icin yarar vardir.

TT: 1976 yilinda sosyal hizmet doktorasi almis ilk Tiirk
vatandasi olarak tarihe ge¢cmis oluyorsunuz,
birincisiniz. Harikulade bir sey ve bu acidan bir
onciisiiniiz, tebrik ederiz! Neler disilinliyorsunuz?

MGC: Hepimiz aslinda bu meslegin dnculeriyiz. Bunu kendimi

ovmek icin séylemiyorum ancak bu bilginin Turkiye'deki sosyal
hizmet tarihi agisindan faydal oldugunu distintyorum ¢inki
her ilkede alanlarin egitimlerinin tarihleri yazilir ve bu tarihler

de irdelenir. Kimin nerede, ne sekilde egitim gordigu kayit

altina alinir ve ilk mezunlardan son mezunlara kadar bir alanda

egitimin ne sekilde gelistigi, gelistirildigi gozlenir.
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TT: Doktora egitiminiz sonrasinda yasadiginiz
suirecten bahsedelim dilerseniz, sanirim bir siire icin
Tiirkiye’ye déndiiniiz..

MGC: Doktora egitimim sonrasinda Amerika'da en azindan
bir iki yil 6gretim Uyeligi yapma imkani aradim ve bu
imkana da sahip oldum. 1976-77 egitim yilinda Tennessee
Universitesi Knoxville’de 6gretim tyeligine basladim, bu
okul farkli bir modelle ¢alisan bir sosyal hizmet okuluydu
ve bu halen de bdyledir. Okulun Memphis kampustnde bir
sene boyunca sosyal hizmet politikasi ve sosyal hizmet
yonetimi derslerini verdim. 1977 yilinda askerlik gérevimi
yapmak icin Turkiye'ye geldim, bunun ardindan 1979
yihinda Memphis kampustindeki okula geri dondim ve
2010 yihnda emekli olana kadar bu okulda ¢alistim.
Akademik hayatim boyunca da makro alanda sosyal
hizmet yonetimi, sosyal hizmet politikasi, sosyal hizmet
arastirmasi ve arastirma metodolojisi basta olmak tzere
bircok ders verdim.

TT: Emekli oldunuz ancak akademik calismalarinizi
devam ettirdiginizi biliyoruz hocam doktora
danismanliklariniz, arastirma projeleriniz gibi..

MGC: Bugin bile Memphis’'deki emekli oldugum okulda
hemsirelik fakiltesinde doktora yapan 6grencilerin doktora
kurul danigsmanliklarina devam ediyorum, hemsirelik
fakultesindeki 6gretim Gyeleri ile gegmiste yaptigim cesitli
arastirmalar oldu. Ozellikle gelistirdigimiz bir proje ile
aldigimiz yaklasik 3,5 milyon dolar bitce sayesinde
Amerika’'da 6zellikle organ naklinde sosyal hizmet
konusunda taninan bir akademisyen oldum. Disiplinler
arasi calismalarin ¢cok degerli oldugunu distiniyorum,
umarim sizler de bu gibi ¢alismalar yapiyorsunuzdur.

TT: Tabi! Makro sosyal hizmet konusunda hatir1 sayilir
emeginiz var, Amerika siyaseti icinde sosyal hizmetin
nasil bir konumu vardi hocam? Siyasete niifuz etme
kapasitesi ve reel sosyal politikalara etki etme
kapasitesi nasildi meslegimizin, disiplinimizin?
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MGC: Benim Amerika'ya gittigim zamanlarda sosyal hizmet
politik alanda pek fazla etkili olamiyordu (1970’ler), Maryland
Universitesi o senelerde bu konuda calismaya baslamis bir
okuldu. Ben de bu ¢alismalardan faydalanarak sosyal hizmetin
politik alanda neler yapabilecegini incelemeye basladim ve bu
nedenle sosyal hizmet ydnetimi ve toplum kalkinmasi egitimi
aldim master programinda. Bu etkinin bir nedeni okulun
Baltimore’da olmasi nedeniyle Washington’a, yani baskente,
yakin bir okuldu ve dolayisiyla baskentteki kongre ile bu
okulun 6gretim Uyeleri arasinda bir takim iliskiler vardi. Bu
iliskilerden ben de yararlandim. O yillarin ardindan sosyal
hizmet politik alanda mimkiin oldugu dlgtide etkili olmaya
basladi ve sosyal hizmet uzmanlarinin gesitli eyalet
parlamentolarina girmeye calistiklarina sahit oldum. Son
yillarda da federal kongreye girme ¢abalari striiyor ancak
halen yeterli dlgtiide basariimis degil. Turkiye'de sosyal hizmet
uzmanlarinin politik sosyal hizmet alanina girmeleri gerektigini
disunuyorum.

TT: Diger taraftan Amerikan érneginde bakarsak; énceki
baskan Barrack Obama’nin Chicago’da toplum
orgutlenmesi alaninda calistigini, master programina
basvurdugunu ve diger Amerikan baskan ve
yardimcilarinin da kendi siyasi kariyerleri i¢erisinde
sosyal hizmetin makro boyutu ile ilgili okullarda egitim
aldiklarini gériiyoruz. Dolayisiyla sosyal hizmetin makro
baglami her siyasetci icin de 6nemli bir bilgi kaynagi degil
mi?

MGC: Cok cok iyi bir bilgi kaynagdi!' Makro sosyal hizmet, genis
anlamiyla insanlarin hak ve 6zgurliklerini mimkin oldugu
kadar korumaya calisan bir hizmet uygulamasi olarak ifade
edebiliriz. Dolayisiyla politik sosyal hizmet bu konuya egilmeli
ve bu alanda calismak icin de siyasetcilerle baglanti kurmaniz
gerekli. Bunu iki sekilde yapabiliriz: ya siyasetcileri kendi
icimize cekebiliriz ya da kendi icimizden siyasetgiler
cikarabiliriz. Bence en iyi yol, bizim sosyal hizmet uzmanlari
olarak parlamentonun icerisinde yer almamiz olacaktir.

TT: Yanhs hatirlamiyorsam bir sosyal hizmet uzmani
milletvekilimiz olmustu, farkli siyasi partilerde milletvekili
danismanliklar yapan dgrencilerimiz, meslektaslarimiz da
oldugunu biliyoruz. Diger yandan Amerika bizim igin farkh
bir érnek. Tirkiye'de 20 yildir calisan bir akademisyenim,
90’l yillarda Amerikali meslektaslarim bastigi bir kitabi
okumus ve ¢ok etkilenmistim! Kitabin adi Unfaithful
Angels, Amerikan sosyal hizmetinin 1 milyon sosyal
hizmet uzmani ile niifusa oranla dnemli dl¢iide kalabaliga
sahip olmasina ragmen 3’te 2’sinin psikoterapi odakli,
yani mikro alanda, calistiklarini ve psikoterapist olarak
sosyal hizmetin misyonuna ne kadar hizmet eder
sorusunu Amerikan baglaminda degerlendiriyorlardi. Siz
bu konuda ne diisiiniirsiiniiz?
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MC: Benim dgrencilik yillarimda da bu tartisma vardi ve
halen devam ediyor. Gunimiizde mikro sosyal hizmetin
disinda gorev yapan sosyal hizmet uzmanlarinin sayisi
giderek artiyor; grup calismalari, mahallede ¢alismalar
yapanlar vb. Bu uzmanlarin yaptiklari artik makro sosyal
hizmete dogru yaklasiyor. Daha 6nce sdyledigim gibi
mikro, mezzo ve makro uygulamalari bir arada ele
alabilmeliyiz ve hi¢bir alani meslegimizden
dislamamaliyiz.

TT: Okurlarimiz arasinda eminim énemli bir kitleyi
o6grencilerimiz olusturuyor. Siz tabi iyi Giniversitelerde
hem egitim almis hem hocalik yapmis 6nemli bir figur
olarak genclere lisans egitimleri sonrasina iliskin
tavsiyeleriniz neler olur? Sosyal hizmette ilerlemek
icin nasil bir zihin gerekli?

MC: Ogrencilerin miimkiin oldugu kadar gevreleri ile
ilgilenmeleri gerektigini diistiniyorum. Bu insanlarin hangi
hizmetlere ihtiya¢ duyduklarini, kendilerinden neler
beklediklerini 6grenmelerini ve bu bilgilere dayall olarak
kendi mesleki gelisimlerini saglamalari gerektigini
distniyorum. Formal egitim disinda alandaki 6grenme
surecinden ve deneyiminden énemli dlgtide
faydalanmalarini tavsiye edebilirim. Her tlkenin kendine
6zgu ozellikleri ile farkli sosyal hizmetlere ihtiyag
duyduklari s@ylenebilir, sosyal hizmet uzmanlarinin ileriyi
gorerek ve toplumun ihtiyaglarini farkederek ¢alismasi
onemlidir. Topluma bakmali ve insanlarin bize gelmesini
beklemeden onlara gitmeliyiz! Mezun olduktan sonra
masabasina gecip dosya bazli ¢calisma yapmamali.

MC: insanlarla giderek ve insanlarla birlikte calismaliyiz.
Bununla birlikte, insanlara yardimi kendi elimizle gétirmek
yerine o yardimi kendi kendilerine nasil gelistireceklerini
gostermek gerekli. Bu, bizim toplumumuzda sosyal yardimlar
olarak sekillenmis durumda ancak mesleki uygulamamiz
yalnizca bununla ilerleyemez.

TT: Dramatik bir gercek olarak kisisel 6zelliklerimizin
mesleki suirecimizi bliyuk dl¢lide sekillendirdigini
soyleyebiliriz. Yapi bilgi, beceri ve degerler lizerine kurulu
olsa da tavir, yani lislup meslek uygulamasinin sanatsal
vasfini bize hatirlatiyor hocam. insanlara gitmek seklinde
ifade ettiginiz sey sanirnm Amerika’nin yoksullukla
miicadele programinda uyguladigi enstriimanlardan biri
olan ‘assertive outreach’ kavramini iceren atilganhk
becerilerini artirici bir sosyal yardim paketindeki
uygulamalara benziyor hocam, Amerikali bir meslektasim
bununla ilgili kitap yazmisti.

MGC: Evet, tam da bu sekilde! Outreach kavrami; ulasmak,
yetismek, gitmek demektir degil mi? Kisilere gitmek! Biraz
Once bahsettigim gibi masada oturmak yerine disarida olmak!
Bunu sosyal hizmet uzmanlarinin yapmasi gerekli, kendimiz
higcbir zaman kibirli ve gururlu bir yapida olmamaliyiz. Bizden
hizmet bekleyen insanlarin kendi kendilerine yeterli hale
gelmelerine yardimci olmaliyiz, bizler icerisinde
bulundugumuz toplumlarda insanlara her yénden en yakin
olan meslegiz!
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TT: Dokunmak bizim icin bir metafor ayni zamanda!
Hakikaten omuza dokunmak, el vermek bizim
semboliimiiz. Degerli hocam, bizim eskilerin tabiri
enaniyet dedikleri sey; asla bir sosyal hizmet
uzmaninin gostermemesi gereken kiiclik gérme, esit
gormeme, magdur gérme, ezen-ezilen iliskisini bir
bicimde siirdiiren korkung bir tablo. Yani bu bir
meslegin aslinda bittigi yer! Asla kisi kendini 6nemsiz,
degersiz ve yetersiz hissetmemeli. Onu iyi
hissettirmemiz, 6nemli ve degerli hissettirmemiz lazim!
En zor durumdaki insanla ¢alisirken ‘Bana dokundu ve
kendimi ¢ok iyi hissettim’ dedirtmeliyiz 6nce, degil mi?

MGC: Kesinlikle! Bizim sanirim kiltirimuzden kaynakl
olarak egitim vb. yollarla kazandigimiz ¢zelliklerden dolayi
kendimizi degerli gérme, digerlerinden daha yiksekte
g6rme gibi bir sorunumuz var. Ancak bizim sosyal hizmet
uzmanlari olarak bdyle bir yaklasimdan kesinlikle
kaginmamiz gerekli! Bizler, bu insanlara bu sekilde yardim
edebildigimiz stirece variz ve diger trli bir belediye
memurundan farkimiz yok!

TT: Degerli hocam, bu kadar bilgelikle yarina daha
emin bakmamiz i¢in sizin goriisleriniz cok degerli.
Amerika’yi da cok iyi biliyorsunuz, Tiirkiye'yi de ¢cok iyi
biliyorsunuz. Sizce gelecekte sosyal hizmeti bekleyen
seyler neler?

MGC: Turkiye’de meslek elemanlari arasinda bir kopukluk, bir
bolinmuslik gbzlemliyorum. Bunun engellenmesi igin de
mumkin oldugunca sosyal hizmet egitim sirecinde bazi
cabalar sergilenmesi gerektigini distnuyorum.
Akademisyenlerin ve uzmanlarin yillik toplantilar diizenleyerek
bu bélinmusligi sona erdirmesi gerektigini disiniyorum.
Ozellikle sosyal hizmet okullarinda sosyal hizmet egitimi almis
kisilerin 6gretim Uyesi olarak yer almasi gerektigini
distinuyorum, bu konuda c¢esitli girisimlerde bulunuyorum.
Biraz bencillik gibi gelebilir ancak yalnizca psikoloji, sosyoloji,
iktisat vb. alanlardaki derslerin farkli egitime sahip
akademisyenler tarafindan saglanabilecegini diger bélim
derslerinin sosyal hizmet egitimi almis akademisyenlerce
ylratilmesi gerektigini diistintiyorum.

Bu mesleg@in gelecegi
Tlirkiye’de son derece
parlak olacaktir, bu
bakimdan da son
derece limit varim.
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BIR ONCU:
BARBARA B. SOLOMON

ARS. GOR. ADEM KILIC*

Sosyal Hizmet ile
“Glclenmek”, Sosyal Hizmeti
“Guclendirmek”

Bir akademisyen, aragtirmaci ve
onci olarak Solomon, sosyal
hizmet mesleginde etkin bir yere
sahiptir. Sosyal hizmet arastirma,
ve uygulamasinda onu 6nemli bir
yere konumlandiran pek ¢ok sey
olmakla birlikte, meslege en biiyiik
katkisi giiclendirme yaklagimidir.
Solomon’un gii¢lendirme
yaklasimi halen mesleki aragtirma
ve uygulamada egsiz bir yerdedir.
Solomon’un hayati ve sosyal
hizmet akademisine yapmis
oldugu katkilarini ele alan bu
yazida onciiniin 6zge¢misi
hakkinda kisa bilgi verilecek, daha
sonra kendisinin sosyal hizmet
meslegi ile olan sertiiveni ele
alinarak, meslege yaptig: katki
uzerinde durulacaktur.

Lk

Solomon’un Ozgecmisi

Barbara Solomon 1934 yilinda Houston, Texas'ta dogmus ve
blyUmustir. Akademisyen ve sosyal ¢alismacidir. 1950 yilinda
15 yasinda iken Washington DC’de Howard Universitesi psikoloji
alaninda lisansa baslamis ve yiksek onur derecesi ile mezun
olmustur.

19 yasinda lisansi bitiren Solomon, 1956 yilinda Giiney
California Universitesi'nden sosyal hizmette yiiksek lisans, 1966
yilinda da yine ayni Gniversiteden doktora derecesi alarak
asistanlik kadrosuna hak kazanir. 1977 yilinda da profesér
unvanini alir. Once lisans derecesi ve mesleki calismalar
bélimiinde dekan yardimciligi, daha sonra 1988 yilinda ise
enstitl dekani gorevini yuratir. Kendisi Universitede Afrikali-
Amerikan kokenli olan ilk dekandir. Bu gérevi 1994 yilindan
emekliligine kadar surdirdr.

* 2011 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimiinden mezun olan Adem KILIC,
Bingol Universitesi Sosyal Hizmet Boliimiinde arastirma gorevlisi, Hacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dal doktora programi 6grencisidir. Baslica
ilgi alanlari; sosyal politika, sosyal hizmet kuramlari, go¢. akilic@bingol.edu.tr
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Solomon’un mesleki uygulama deneyimleri evlat edinme
hizmetleri ve klinik sosyal hizmettir. Asistan olarak basladigi
doéneme kadar ¢esitli hastanelerin klinik sosyal hizmet
servislerinde calisir. 50 yili askin siirede bir sosyal ¢alismaci
ve akademisyen olarak Solomon, sosyal hizmetin verilis
sekilleri Gizerine odaklanir. 2004 yilinda emekli olana kadar
Glney Kaliforniya Universitesi'ndeki calismalarina devam
eder. Oldukga yoksul bir ailenin gocugu olan Solomon, egitim
hayatini cesitli sorunlar ile gegirir. Maddi sorunlarin disinda
siyahi, yani azinlik mensubu olmasi nedeni ile de sorunlar
yasar. Kendi ddoneminde ayni fakilteyi okuyan 100
o6grenciden sadece iki tanesi siyahidir ve Solomon da
onlardan biridir. Babasi demiryolu iscisi, annesi ise
6gretmen olan Solomon’un bir de kiz kardesi vardir.

Solomon’un Sosyal Hizmet
Seriiveni ve Duslinceleri

Solomon 15 yasinda iken aslinda amaci bir psikiyatr
olmaktir. Howard Universitesi'nde psikoloji bélimiine
baslayan Solomon, universitedeki psikoloji boliumundn asiri
deneye dayall ve Freudyan yaninin agir bastigini gorir. Bu
durumdan sikilan Solomon, lisans ikinci sinifta psikiyatrik
sosyal hizmetin psikoloji ile yakin iliski icinde oldugunu
ogrenir ve okul sosyal hizmeti konusunda Universitenin bir
kursuna Kkatilir. Boylece Solomon’un sosyal hizmet ile ilk
temasi baslar. Klinik sosyal hizmet alaninda yiksek lisans
derecesi aldiktan sonra Solomon memleketine déner ve bir
hastanede, Afrika kdkenli ilk Amerikall sosyal ¢alismaci
olarak ise baslar. Belli bir siire alanda ¢alisan Solomon
evlenir ve bir cocugu olur.

Bir slire bebegme bakar ama daha sonra doktora yapma
dustincesine kapilir. Bu kararini esi ile paylasinca, esi
tarafindan destek gorir. Solomon doktora yapmaya karar verir
ve Guney Kaliforniya Universitesi’nde sosyal hizmet alaninda
doktora yapmaya bdylece baslar.

Solomon’a gore sosyal hizmeti
diger disiplinlerden ayiran temel
ozelligi biitlinciilliigii ve
heryerdeligidir. Ona gore sosyal
calismaci, birey ile sosyal kurum
arasinda iglevsizligin oldugu her
kurumdadir. Biitiin sosyal
kurumlarda ¢alisabilmesi i¢in de
sosyal calismacinin biitiinctil bir
bilgiye, ¢oklu becerilere sahip
olmasi gerektigini dile getirir.

Bir vaka ¢alismacisi olarak kendini tanimlayan Solomon, egitim
mufredatinin hem arastirma hem de 6gretmeye dayali olmasi
gerektigini, uygulama alani ile teorik bilgi arasindaki boslugun
ancak bu sekilde kapanacagini belirtir. iyi bir sosyal hizmet
mifredatinin amacinin, teori ile alan arasinda bir denge kurmaya
dayali oldugunu vurgular. Solomon’un sosyal hizmet egitime
kattigi baska bir kazanim da etnik duyarlilija dayali bir miifredat
olusturmasidir. Bu kapsamda 1960 ve 1970’ler boyunca calistigi

fakiltede sosyal hizmet mifredatina kilttrel farkhliklara hassas
olacak sekilde yeni bilgiler ve uygulama pratikleri koymustur.
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Solomon sosyal hizmetin gelecekte nasil olmasi gerektigi
konusu tzerinde de durmaktadir. Ona gore sosyal hizmet
interdisipliner bir kimlik kazandikca gelisecek ve sosyal bilimler
icerisinde hak ettigi yeri bulacaktir. interdisipliner bir kimlige
sahip olmasi gerektigini sosyal hizmetin var olusana baglar.
Sosyal hizmet, diger bilim dallarindan yararlandigi surece, yani
interdisipliner bir kimlik kazandik¢a basarili bir meslek haline
gelecektir.

Sosyal Hizmete En Blyilk
Katkisi: Gi¢ ve Glclendirme
Calismalari

Solomon’un sosyal hizmet literatliriine yaptigi en buyuk katki, gic
ve giclendirme hakkindaki ¢alismalaridir. Sosyal hizmet alaninda
guclendirmenin gelisimi ve guglendirme hakkindaki ilk calismalar,
Solomon’un uygulama ve yazilarina dayanmaktadir. Solomon
glclendirme konusundaki ¢alismalarini Amerika’'da siyahiler ile
yaptig1 mesleki uygulamalardan elde etmistir. Black Empowerment:

_ _ _ Social Work in Oppressed Communities kitabl, glglendirme
Solomon yurt diginda da sosyal hizmete dair farkli deneyimler  ,nysuny ele alan en temel eseridir. Solomon kitabinin girisinde

elde etmistir. Bu kapsamda ingiltere ve Kenya'da bulunmustur.  1g6g1ar ve 1970'ler boyunca Amerika’da klinik sosyal hizmet

Ingiliz sosyal caligmacilarina yonelik uygulama pratikleri uygulamasina ciddi elestirilerin yoneltildigini belirtir. Klinik sosyal
hazirlayan bir grupta yer almistir. Ingiltere’deki sosyal hizmet iz et modellerinin psiko-sosyal problemleri kavramsallastirmada
alant ile ilgili temel problemlerden birinin, sosyal hizmet sadece icsel ve icruhsal faktorleri neden gosterdigini, dissal ve
alaninin oldukca kapitalistiesmis olmasidir. Boyle bir ortamda a5k unsuru olan sosyal kurumlarin ise gérmezden gelindigi
sosyal calismacilan calistiran CEO'lar veya diger sirketler, tespitini yapar. Bu nedenle baski unsuru olan sosyal kurumlar
olabildigince yiksek kar elde etmek istemekteler. Bu sartlar izerine calismaya baslar.

altinda sosyal calismacilar zorlanmakta ve mesleki
gereklilikleri kar ugruna yerine getirmemektedirler. Solomon,
kapitalist bir toplumda sosyal ¢alismacilarin nasil
calisabilecegine ve mesleki gereklilikleri yerine
getirebilecegine dair grup calismalari yapar.

Solomon gi¢lendirmenin, problem ¢6zmek igin belirli engeller ile
ilgili oldugunu ve bu problemlerin belirli, kollektif kimlik kazanmis dis
bir toplumca dayatildigini ifade eder. Ona gére guclendirme, sosyal
calismacinin miracaatcilari ile bir dizi faaliyette bulundugdu bir
suregtir. Glglendirme, damgalanmis bir gruba mensup olma

Bu $3;I't13;1‘ altinda sosyal temelinde olumsuz degerlerle yaratilan glicsuzligi azaltmayi
amaclamaktadir. Solomon, glclendirmeye ¢ok odakli (multifocal)

calismacilar zorlanmakta ve mesleki  yakiasimda etnisite ve buna dayall killtiiriin 6nemli yer tuttugunu

gereklilikleri kar ugruna yerine vurgular. Bu nedenle yapilacak olan guli¢lendirme uygulamalar etnik
. . duyarh bir yaklasim temelinde sekillenmelidir. Cok etnisitel

getlrmemektedlrler. SOlOIIlOIl, uygulama yapabilmek i¢in Solomon, her bir etnik kbken igin ayri

kapitalist bir toplumda sosyal modeller gelistirmistir. Solomon kisisel ve politik gliciin ayriimaz bir

. . sekilde i¢ ice ge¢mis oldugunu, gigsizIigin ise bireylerin ve
¢a11$ma,011ar1n nasil c;a,llsabllecegme toplumlarin hayatinda toplumsal ¢6ziimlerin yetersizligi yiziinden

ve mesleki gerek]ﬂik]eri yerine devam ettigini ifade eder. Solomon sadece miiracaatcilarin

etirebilecedine dair aru alismalar: guclendirilmesi konusunda degil, ayni zamanda sosyal
g g grup ¢ $ calismacilarin da gigclendirilmesi konusunda ¢alismalar yapmistir.
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RETROSPEKTiF:
MESLEKI

DENEYIMLER

DR. ZEKi KARATAS

Yiiregime Sigmayan Cocuk

Annesinden ayrilmak zorunda
kalan 3 yasindaki korunmaya
muhtag¢ ¢gocugun bende biraktig:
izlenimler...

Seni kelimelerden kaliplara dokmenin bu kadar zor
oldugunu bilemezdim. Senin yani basinda olup da seni
anlatamamak, cimlelere sigmayan hiizninin
blydkligunden olsa gerek. Ne zaman sana dair bir seyler
yazmaya niyetlensem yuregim yalin halinden ¢ikmaktaydi.
Senin masumiyetinin yaninda, kimse benden tarafsiz
olmami istememeliydi. Yiregim senin yaninda olacakti ve
bu aksam kelimeler seni anlatmak icin ¢ikacakti, kalemimin
g6zyasi damlayan kivrimlarindan. Tarafsizlik masalina
¢oktandir inanmiyordum. Yuregim ne tarafta ise, ben de o
taraftandim artik...

Cocugun o ayriliktaki her halini distindiigiimde, pervazlara
konan kuslar gelirdi aklima. Yireginin trkekligi, gozlerinin
kacamak bakislarina yansimisti. Kanat takip ugacakmis gibi
¢irpinan kalbinin gogis kafesindeki titresimleri, ne zaman
bir cocuga sarilsam bedenimi titretiyordu. Glnlerce
etkisinden kurtulamamistim.

Cocugun o ayrihktaki her halini diisiindigiimde, pervazlara
konan kuslar gelirdi aklima. Yureginin Urkekligi, gdzlerinin
kagamak bakislarina yansimisti. Kanat takip ugacakmis gibi
¢irpinan kalbinin gégis kafesindeki titresimleri, ne zaman bir
¢ocuga sarilsam bedenimi titretiyordu. Giinlerce etkisinden
kurtulamamistim. O an ellerimden kayip giden insanliimdan
utanmistim. Kalbimin derinliklerinden kopup gelen sefkat
duygumun parmak uclarimdan suzilip gitmesi, yarali bir
kusun kurtulusa bir adim kala disip kalmasi gibi Gmitlerimin
son cirpinislarini da bitirmisti. Cocugun goézlerinden siizilen
yaslar miydi, yireginin ayrilik hiizntine batiriimis parcalari
mi bilinmez? Bildigim tek sey, her ayrilisin biinyesinde bir
feryadi barindiriyor olmasiydi.

1993 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet
Bolumi’nden mezun oldu. On yil Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhgi'na bagh kuruluslarda sosyal hizmet uzmani ve
idareci olarak gorev yapti. 2011 yilinda Rize Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Din Psikolojisi Bilim Dali’'nda yiiksek
lisansini ve 2016 yilinda Selcuk Universitesi Saglik Bilimleri
Enstitist Sosyal Hizmet Anabilim Dali’'nda doktorasini
tamamladi. 2012 yilindan bu yana Recep Tayyip Erdogan
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Bolumi’nde dgretim elemani olarak gérev yapmaktadir. Risk
altindaki cocuklar, engelliler, aile danismanhgi ve sosyal
hizmet alaninda yayinlanmis kitap, kitap bolum, bildiri ve
makaleleri bulunmaktadir. Evli ve iki cocuk babasidir.
zekikaratas@gmail.com

Cocuk olup da buna anlam vermek, bir o kadar da zordu.
Neden simdi firak ve eger firak zorunluysa neden ben?..
Gozlerindeki tedirginligi temas kurdugu hicbir bakis
giderememisti. Kimseden yiregini ferahlatacak cevabi
alamamisti. Etrafindakilerin de dyle bir dertleri yok
gorundyordu. Ellerindeki evraklara ve dosyalara gz atan iri
cusseli adamlar, ugultular ¢ikararak bir seyler
konusuyorlardi. Cocugun konusulanlari anlamasi zordu.
Cunku hiiztn benligini kaplamisg, acinin bedenine yaptigi
basing duygularini dis diinyaya kapatmisti. Cocuk, ortada
bir nesne gibi duran kendi varliginin buharlasmak tizere
oldugunu hissediyordu. Bu erken yaslarda kimsesizligin
agirhigr omuzlarini gékertmis, boynunu biktirmasta.
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Yanaklara konan buseler, veda edisin en unutulmaz
izleriydi. Bir sonraki buse kim bilir ka¢ defa
gozyaslariyla islanmis yastiklarin sirdas oldugu
gecelerde hasretle beklenecekti. Kimseler
goérmemeliydi, geceye teslim edilen glinahsizligin ve
pakligin semboli olan billurlari... Suskunlugu
kuskunligunden olsa gerekti. Glnlerce kimseyle
paylasmadi hiizninu. Paylasirsa, daha da
derinlesmesinden korkuyordu. Sirlar ylireginde sakli
kalmaliydi. Annesini kaybetmenin ardindan hatiralar en
degerli varligi oluvermisti. Onu da agarsa
kaybetmekten korkuyordu. CUnku insanlar kesfettigi her
seye deger biciyor, onu sinirlandiriyordu. Bilimsellik
ugruna hiizni bile élcer olmustu insanoglu. Acilarini bir
parca sezdirdigi hekimler, ti¢ birim hizin icin dortte bir
tablet sakinlestirici dneriyordu. Hiznl yasamaya bile
izin yoktu. Teselliler ylizeysel kaliyordu. Yureginin
ebediyeti cagristiran serzenislerini, fenaya dair sdzler
nasil teselli edecekti?

Her hayal alemine dalisinda, koridorlarin ucundan ¢ikip
gelecek 1siktan bir bedeni bekler gibi, kutlu seferlere
cikardil. Topragin suya karisma 6zleminden de blyuk
anne hasreti her yerdeydi. Kuytu kdselerde, aynalarda,
dolabin igine sakladigi hatiralarda... Daha 6tesine,
ylreginin en bakir koselerine gizledigi masum
¢ocuklugunun simsiki kavradigl avuclarinda.

Sen agladiginda bulutlar aglardi. inceden bir yagmur
serinletirdi gecelere sigmayan yuregdini. Hasretin
rizgarlara karisarak, annenin toprakla buttinlesmis
bedeninde ac¢an ciceklerin ellerine dokunurdu. Tipki
Ozlemle her gece rilyanda, i1siktan ellere dudagini
dokundurdugun gibi...

Acilardan 6grendigin hayat senin icin ¢ok degerli
olmaliydi. icindeki hasret atesini vuslata kadar
tasimaliydin. Kendini ¢aresiz hissettigin anlarda,
ylregindeki hatiralara siginmaliydin. Her ne ariyorsan,
orada bulacagin tmidini higbir zaman séndirmemeliydin.
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SOSYAL CALISMACININ
BiR GUNU: UNIVERSITE
PSIKOLOJIK DANISMA

VE REHBERLIK
MERKEZI

OGR. GOR. AYSE KIZILTAS

Tirkiye'de son yillarda nifus yaslanmasindan stz edilse
de, genc bir niifusa sahip bir lGlkede yasadigimizi
soyleyebiliriz. Tiirkiye istatistik Kurumu'nun (TUIK)
"istatistiklerle Genclik 2017" arastirmasinin sonuglari, 15-
24 yas grubundaki genclerin Turkiye nifusunun ytzde
16.1'ini olusturdugunu ortaya koydu. Yani genel nifusun 12
milyon 983 bin 97'si genclerden olusuyor. Yiiksek Ogretim
Kurulu (YOK), 2016-2017 6gretim yilinda mevcut {iniversite
ogrencilerinin sayisini 7 milyon 198 bin 987 olarak acikladi.
Bunun anlami, gen¢ nifusun yaridan fazlasinin (yaklasik %
55) Universite 6grencisi olmasidir.

Universite gencligi cesitli
psikososyal sorunlar yasiyor

Genglerin gecg ergen olarak adim attiklari Gniversite yillari,
mesleki bilgi ve beceri edindikleri, gelisim ve degisimi en
yogun yasadiklari, geng yetiskinler olarak siireci
tamamladiklar yillardir. Universite 6grencileri bu donemde,
yeni bir kente ve akademik yasama uyum saglamak, yeni
arkadaslar edinmek, kendi kendine kararlar alabilmek,
kendi bitcgelerini idare etmek, barinma ve beslenme dahil
pek cok gereksinimlerini kendi kendine karsilamak
durumunda kalabilirler. Bu dénem bir takim uyum
gucluklerini, ekonomik sinirliliklari hatta bazi psikolojik
sorunlari beraberinde getirebilir.

Universite yillar kapsadigi gelisim déneminin dzellikleri
acisindan genclerin pek ¢ok yeni ve bazen riskli davranisi
deneyimledikleri yillar olabilir. Deneyimlenen ya da
surdirilen davranislar genclerin kisiligi, aile gegmisi,
yetistikleri cevreden etkilenmenin yani sira maruz kaldiklari
yeni yasantilar ve gucliuklerden de kaynaklanabilir. Bu
yoniyle gencleri incinebilir gruplardan biri olarak gérmek
¢ok da yanlis olmaz. Kaldi ki, Universite kampusleri engelli,
bagimlilik riski yuksek olma gibi dogas! geregi incinebilir
gruplari da icinde barindirabilir.

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler
Yuksekokulu’ndan 1993 yilinda mezun olmus ve ayni yil
Anadolu Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Merkezi'nde sosyal ¢alismaci olarak goreve baslamistir.
2006- 2017 yillar arasinda uzman, 2017 Mayis ayindan
beri de Ogr. Gor. kadrosuyla ayni kurumdaki gérevini
surdirmektedir. 2000 yilinda yiksek lisans egitimini
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusii iletisim
Sanatlari Anabilim Dal’'nda tamamlamistir. Hacettepe
Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal
Bilimler Enstitist, Sosyal Hizmet Anabilim Dali’'nda
doktora egitimine devam etmektedir. Bilissel Davraniscl
Psikoterapiler Derneg@i’'nden Bilissel Davranis¢i Terapi |.
ve Il. Modul egitimleri ve slipervizyon egitimini
tamamlamistir. Ayrica, aile danismanhgi, cinsel
danismanlik, krize midahale, kisa streli ¢coziim odakl
terapi gibi cesitli egitimler almistir. Ulusal ve uluslararasi
dergilerde makaleleri ve kongrelerde bildirileri
bulunmaktadir. Mesleki ilgi alanlari, bireyle, ailelerle ve
gruplarla klinik sosyal hizmet, genclerde madde kullanim
riski, toplumsal cinsiyet ve kadin konularidir.
aysekiziltas@anadolu.edu.tr, aysekiziltas26 @gmail.com

WWW.SOSYALHIZMETMAGAZIN.COM e SOSYALHIZMETMAGAZIN@GMAIL.COM



SAYFA 39 « SOSYAL HIZMET MAGAZIN « SOSYAL CALISMACININ BiR GUNU « OGR. GOR. AYSE KIZILTAS

Universitelerde Gorev Alan
Sosyal Calismacilarin Gorev ve
Sorumluluklari Nelerdir?

Amerikan Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlari Derneqgi
(NASW) tarafindan universitelerde gérev alan sosyal
calismacilarin klinik sosyal hizmet uzmanlig,
danismanlik, terapistlik, yoneticilik, akademisyenlik gibi
rolleri kapsaminda yerine getirmekle yukimli olduklari
gorevleri soyledir:

Arastirma, yazma ve yayimlama yoluyla belirli
konu alanlar1 hakkinda bilgi vermek;

Elestirel disiinmeyi, pratigi ve yaraticilhigi
destekleyen gorevler gelistirmek;

Tartisma ve tartismalarin kolaylastiricihig;
incinebilir gruplara ve kiiltiirel gesitlilige iliskin
bilgilerin ders materyallerine dahil edilmesini
saglamak;

Ogrenci egitimi icin literatiir ve teknoloji dahil
olmak lizere uygun kaynaklarin belirlenmesi;
Ogrencilerin 6grenme giicliiklerini analiz etmek
ve uygun eylemleri 6nermek;

Yerel toplulukla etkili iliskiler kurmak;

Diger disiplinlerden ve béliimlerden
profesyonellerle isbirligi yapmak;

Ogrencilerin madde bagimhligi, yeme
bozukluklari, destek sistemleri gibi duygusal ve
psikososyal sorunlarinin degerlendirilmesi vel
veya fiziksel isleyis;

Ogrencileri karsilastiklari ¢esitli konular
hakkinda egitmek;

Ogrencilere toplum kaynaklarini tanitmak ve ilgili
kaynaklara ydonlendirmek

Program planlamasinda yer almak.
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Gorildugu gibi, sosyal calismacilarin rol ve sorumluluklari
genel ¢cerceveleriyle tanimlanmis. Buradan yola ¢ikilarak
Ulkemiz icin de, benzeri bir ¢cergcevenin belirlenmesi ve
standardizasyonuna iliskin cabanin gerekliligini vurgulamak
gerekiyor.

Ulkemizde Mevcut Durum...

Ulkemizde mevcut uygulamada, sosyal calismacilar,
Universitelerde akademisyen olarak gorev almanin yani
sira Saglik Kilttr ve Spor Dairelerine bagl sosyal
servisler/sosyal hizmet birimlerinde, psikolojik danisma ve
rehberlik merkezleri/birimlerinde, engelliler birimlerinde
gorev alabiliyorlar. Ancak net bir oran bilinmemekle birlikte,
istihdam edilen sosyal ¢alismacilarin olduk¢a az sayida
oldugu soylenebilir. Sosyal calismacilari, salt 6grencilere
burs saglamakla sorumlu meslek grubu olarak
degerlendirmek dogru olmasa gerek. Sosyal ¢alismacilarin,
calistiklari birimlere gore rol ve gorevleri farkhliklar
gOsterse de, Universiteleri, mikro, mezzo ve makro
dizeyde cesitli mesleki uygulamalarin gerceklestiriimesi
gereken, cok cesitli mesleki becerinin kullanilmasini gerekli
kilan bir calisma alani olarak degerlendirebiliriz.

Sosyal Calismacilarin Sahip
Olmasi Gereken Yetkinlikler-
Yasam Boyu Gelisim

NASW’nin gorev siralamasinda arastirma yapma ve
yayinlamanin ilk sirada oldugunu goériyoruz. ihtiyag
analizleri yapmak, teknolojik deg@isimleri en hizli takip eden
ve bu degisimlerden de en hizl etkilenen grup olan
genclere yonelik hizmetleri planlamada olduk¢a dnemlidir.
Universitelerin psikolojik danisma ve rehberlik
merkezi/birimi ya da mediko sosyal merkezlerinde gérev
alan sosyal ¢alismacilar, ¢esitli psiko egitim gruplari,
bilgilendirici seminerler diizenleyebilir, uzmanlasmis oldugu
konularda bilgi kaynagi olmak kadar, ihtiya¢ duyulan farkh
konularda uzmanlarin katilimini saglayacak
organizasyonlar gerceklestirebilirler. Universiteye yeni
baslayan dgrenciler i¢in oryantasyon programlari
diizenlemek, onlarin uyum gelistirmelerinde etkili olacaktir.
Ayrica sosyal ¢alismacilar, olasi kriz durumlara midahale
edecek krize mudahale ekibinin de dogal tyesi olacak
mesleki becerilerle donanmis olmak durumundadirlar.
Kuskusuz bu alanda ¢alismak, uzmanlarin kendilerini
surekli gelistirmelerini gerektirir.

Arastirma ve istatistik bilgilerini gtincel tutmak, krize
mudahale egitimi, kisa sireli ¢6ziim odakh terapi, psiko egitim
gibi kisa mudahale programlari konusunda egitimlere
katilmak, stpervizyon almak tniversitelerde ¢alisan sosyal
calismacilar icin énemlidir. Ulkemizde kendilerini gelistirmek
isteyen sosyal calismacilar, yiiksek lisans ve doktora yapmak
ya da diger meslek gruplari ya da orgutlerinin agmis olduklari
egitimlere katilmak durumunda kaliyorlar. Sosyal Hizmet
Uzmanlari Derneginin organize edecegi stipervizyon
egitimleri, sosyal hizmet lisansusti egitimin uzmanlasmaya
firsat saglayacak nitelikte cesitli sosyal hizmet alanlarini
kapsamasi islevsel olabilir.

Sosyal ¢calismacilarin kendileri de sosyal hizmet bolimu
ogrencileri ve mesle@e yeni baslayan sosyal ¢calismacilar igin
supervizyon veren konumunda da olmak durumundadirlar.
Universitede gorev alan ve cesitli organizasyonlar
gerceklestiren sosyal ¢alismacilar, sosyal hizmet bolimu
ogrencileri arasindan gonulli olanlarin destegini alabilirler.
Ote yandan sosyal hizmet béliimi 6grencileri, akran sosyal
destegi elemanlari olacak sekilde bir programa dahil
edildiklerinde hem akranlarina destek olurken ayni zamanda
cesitli beceriler gelistirme sansi da bulabilirler. Ornegin uyum
glcluglu yasayan ya da cesitli konularda zorlanan akranlarina
sosyal destek verebilirler. Boylesi bir programin
organizasyonu ve akran sosyal destek elemanlarinin egitimi
akademisyenlerce planlanarak, yuratdlebilir.

Sosyal Hizmet Uzmanlari Derneginin web sayfasinda yer alan
sosyal hizmet uzmani/sosyal calismacilarin gérev yaptigi
kurumlar listesini inceledigimizde, YOK ve Universiteler
bashgdinda merkeze bagh birimlerde idari gérevler, sosyal
hizmet boélumleri, tip fakiltesi hastaneleri, mediko-sosyal
bolumleri, saglik, spor ve kiltir dairesi vb. kuruluslarin adinin
gectigini, ancak psikolojik danisma ve rehberlik
merkezi/birimlerinden bahsedilmedigini gérilyoruz. Kuskusuz
bunda bahsi gecen merkez ya da birimlerin yurtdisinda
oldugu kadar yaygin olmamasi da etkilidir. Ulke nifusunun
yaklasik onda birini kapsayan gencleri kazanmaya yonelik
gerceklestirilecek sosyal hizmet miidahalelerinin 6nemi
tartisilamaz. Ulkemizde son yillarda gerek akademisyenlerin,
gerekse dernegin okul sosyal hizmeti uygulamalarina iligkin
gosterdikleri hakli cabanin tniversitelerde sosyal ¢calismaci
istihdami ve sosyal hizmet uygulamalarinin yayginlastiriimasi
yoninde de harcanmasi bir gereklilik gibi gértintyor.
NASW:’in Universitelerde ¢alisan sosyal calismacilarin rol ve
gorevlerine iliskin detayli bilgi, Social Work Specialty
Occupational Profiles linkinde yer aliyor. Genglere yonelik
istatistikler icin de TUIK'in “istatistiklerle Genglik 2017”
calismasi incelenebilir.
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OGRENCi
DENEYIMLERI:
AMERIKA'DA YUKSEK
LISANS VE DOKTORA

YAPMAK

BURCU OZTURK

Amerika Birlesik Devletleri'nde sosyal hizmetler alaninda
lisansuistii egitime katiimak! ilk duydugumda beni ne kadar ¢ok
heycanlandirmisti ve bugtin ayni heyecani bu yaziya
baslarken tekrar hissettim diyebilirim. Kulagima nasil olur
acaba diye gelmisti ve sonrasinda da ardi arkasi gelmeyen
sorular. Buglin geriye donup baktigimda gecirmis oldugum
yedi yil icinde iyi ki bu yola ¢ikmisim diyorum kendi adima.
Peki bu surec¢ nasil basladi ve nasil devam etti derseniz
oncelikle kendimi kisacik tanitarak baglamak istiyorum.
Lisans egitimimi sevgili Turgay Cavusoglu hocamin tabiri ile
“ktictik ama gururlu bir tniversite olan Adnan Menderes
Universitesinde” tamamladim.

Universiteye basladigim ilk yillardan itibaren ingilizcenin
hayatimda ne kadar 6nemli oldugunun farkindaydim. Ozellikle
akademik bir gelecek dustindiigim icin bu sorunun bir an énce
coziilmesi icin kiigiik capli kurslara katildim. Universitemin 3.
yilinda YLSY (Yurt Disina Lisansustii Ogrenim Amaciyla
Gonderilecek Ogrencileri Segme ve Yerlestirme) adinda bir
program oldugunu 6grendim. YLSY programi 1929 yilindan
beri yururlikte olan 1416 Sayil Kanun kapsaminda Avrupa,
Amerika ve diger Ulkelere lisansistl egitime 6grenci
gondermektedir. Kanun geregdi giden 6grencilerin egitimlerini
tamamladiktan sonra atanmis olduklari kurumlarda yurt
disinda kaldiklari stirenin iki kati kadar gérev yapmalari
gerekmektedir. 2010 yilinda Gniversiteden mezun olduktan
sonra ALES puanim ve okul ortalamam ile bagvurumu yaptim.
Milli Egitim Bakanhginin 2010 yilinda agmis oldugu kadrolara
gore Erzurum Teknik Universitesine verilen kadrom ile
programa katilmaya hak kazandim. isci sinifi bir aileden
gelmis ve Universiteyi burslarla okumus bir 6grenci olarak
devlet bursu ile yurtdisina egitim amach gelmenin benim igin
ayri bir 6nemi vardir. YLSY programi ile ilgili daha detayl bilgi
isteyen arkadaslarin Milli Egitim Bakanlginin sitesinden
ayrintilarina bakmalarini tavsiye ederim. 2011 yilinda Amerika
Birlesik Devletleri’ne dil kursu i¢in geldim. Gelmeden dnce
bircok kisi gibi benim de kendime gore teredditlerim ve
sorularim vardi. Ancak zaman iginde sorulariniza cevap
bulabiliyorsunuz.

Burcu Oztiirk, Lisans egitimini Adnan Menderes Universitesi
Sosyal Hizmet béliminde tamamlamistir. Lisans egitimini
tamamladiktan sonra Milli Egitim Bakanhgi bursu ile Amerika’
da ylksek lisans ve doktora egitimini tamamlamaya hak
kazanmistir. Yiiksek lisansini Temple Universitesinde klinik
odaklh tamamlamis ve yuksek lisansi boyunca lisede okul
sosyal hizmeti alaninda staj yapmistir. Su an Alabama
Universitesinde sosyal hizmetler béliimiinde doktorasina
devam etmektedir. Calisma alani, aile icinde kadina karsi
siddet, gbgmenlik, travma ve aile terapisi odakhdir.
bozturk@crimson.ua.edu

Olumlu ve olumsuz tecriibelerim oldu bu stirecte. Her
karsilastigim zorlugun bir tecriibe olacagi goziyle bakarak pozitif
bir sekilde yoluma devam etmeye ¢alistim.

2013 yilinda Temple Universitesinin Sosyal Calisma (Social
Work) Béliumiinden yuksek lisans egitimim icin kabul alarak
egitimime basladim. Amerika’'da kaldigim dénemler icindeki en
sancili zamanim kabul evraklarimin hazirlanmasi ve okullara
basvuru yaptigim donemler arasinda gegti. Amerika'da yiiksek
lisans ya da doktora basvurulari i¢cin gegcmeniz gereken bazi
asamalar var. Bunlarin en basinda TOEFL ya da IELTS
sinavlarindan ingilizcenizin yeterli oldugunu kanitiayan puanlari
almaniz gerekiyor. Bunun disinda bir diger sinav, GRE sinavina
girip basvuru yaptiginiz Gniversitenin istedigi puani almaniz
gerekiyor. GRE sinavi Turkiye’de ALES sinavinin bir benzeri.
Matematik ve sdzel kismina ek olarak bir konu hakkinda
tartistiginiz iki tane kompozisyon yazmaniz gerekiyor.
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Sinavlarinizin disinda okullara lisans ortalamanizi (GPA
adi verilen transkriptiniz) okullara géndermeniz gerekiyor.
Bunlarin disinda “Statement of Purpose” dedikleri niyet
mektubu yazmaniz gerekiyor. Niyet mektubunuz is
deneyimlerinizi, akademik olarak yapmak istediklerinizi ve
kendinize ait projelerinizi icermektedir. Bu belgelerin
disinda her okul sizden ¢ tane referans mektubu istiyor.
Size referans olacak kisilerin mail adreslerini okullara
veriyorsunuz ve okullar elektronik olarak mail araciligi ile
kendileri ulasiyorlar. Tim bu belgelerin disinda ABD’deki
en dnemli ve sikintili kisim Universitelerin parali olmasi ve
sizin bunu nasil karsilayacaginizi kanitlamaniz
gerekmektedir. Ben bunun i¢in Milli Egitim Bakanliginin
hazirlamis oldugu garanttrlik belgesini kullandim. Bu
sekilde bursu olmayan arkadaslar okullarin asistanlik
kisimlarina basvuru yapabilirler. Bu sekilde de okul
parasinin ve yasam giderleri icin gerekli miktarin buyuk bir
kismini karsilayabilirler. Bu anlattigim siregleri tek basina
yasamis birisi olarak 6zellikle paylasmak istedim ki
gelecekte basvuru yapmak isteyen arkadaslara rehberlik
etmesi adina. Sosyal hizmetler alanindaki yiksek lisans
programim iki yil siirdd. Genel olarak yiksek lisansta tez
yazimi yok, onun yerine yogun alan egitimi vardir. Ylksek
lisans programim klinik odaklyd1.

Yuksek lisans egitimim boyunca lisede sosyal servis
kisminda terapist olarak staj yaptim. ilk dénem staj
yaptigim yerde zorlandigimi soyleyebilirim. Dil problemi,
kaltar farklihklari, egitim sisteminin farkli olmasindan
kaynakli yasadigim zorluklarl asmaya c¢alistim. Calismis
oldugum lisede ilk ddnemin sonunda grup terapilerine
basladim. Duygusal olarak zorluk yasayan ogrenciler igin
olusturdugumuz grubun liderligini yaptim ve her grup
seansi sonrasi klinik raporlar yazmaya basladim. Raporlari
yazmadan 6nce bir stire okulda benim danismanhgimi
yapan sosyal hizmet uzmanini gézlemledim ve bir ¢cok
konuda destegini aldim. iki yillik staj deneyimimde bir cok
farkll vaka ile karsilastim. Karsilasmis oldugumuz bircok
vakay! derste tartisarak onlara uygun miidahale planlari
hazirladim. Bunun disinda almis oldugum dersler makro-
mezzo ve mikro odakliydi.
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Ayni zamanda bu ders iceriklerinde farkli terapi stratejileri
ve bireylerle ¢alisirken calisma grubuna gore
kullanilabilecek miidahale programlarini iceren egitimler
aldim. Bunlarin disinda politika ve istatistik tizerine dersleri
aldim. Yiksek lisans egitiminden 6grendigim en temel
seylerden bir tanesi en ufak ayrintiyi bile yaziya dokmekti.
Derslerin yogunlugu ve her ders i¢in hazirlanan bir cok
odev vardi. Odevler ve staj deneyimlerim sayesinde
o6grendigim bilgilerin disinda da icinde yasadigim toplumu
tanima firsatim oldu. Yasadigim ulkenin tarihini, politikasini
ve kulttrini bilmek miracatgi ile nasil calismam gerektigi
konusunda cok blyik 6nem teskil etmekteydi. Bu anlamda
yeniliklere agik olmak, farkhliklari bir zenginlik olarak kabul
etmek hem kendimi 6grencilerime kabul ettirmem hem de
farkhhklar yargilamadan, oldugu gibi kabul etmek adina
benim icin 6nemliydi. Yiksek lisans egitimimden sonra
doktora egitimime de ABD’de devam etmeye karar verdim.
Yukarida bahsetmis oldugum yuksek lisans basvuru
sureclerinin aynisini doktora basvurusu icin de takip ettim.
Bu sefer tecriibeli oldugum icin bu siire¢ daha az sancili
gecti ve Alabama Universitesinden kabul aldim. Genel
olarak doktora egitimi ABD’de ortalama bes yil
sturmektedir.

ik 2-3 yil ders siirecini kapsamaktadir. Ders siirecinde ilk
yil aldiginiz dersler herkes icin ayni olurken ikinci sene tez
konunuza gore farkli departmanlardan ders almaniz
gerekiyor. Almis oldugum derslerim daha ¢ok tartisma
odakli ve sunum odakliydi. Doktora calisma konumu daha
doktoraya baslamadan 6nce belirlemistim. Orta Dogu’dan
Amerika'ya go¢ etmis esleri veya partnerleri tarafindan
siddet gérmus kadinlar ile galismami tamamlayacagim.
Ders siireci bittikten sonra doktora,
yeterlilik sinavina giriyorsunuz.
Doktora yeterlilik sinavi her
uiniversiteye gore degismektedir. Ben
uygulama, politika ve aragtirma
alaninda ii¢ ayr1 sinava girdim.
Yeterlilik sinavinizi gegtikten sonra,
danismaniniz ile birlikte arastirma
onerinizi hazirliyorsunuz. Arastirma,
Oonerinizi yazdiktan sonra konunuzu
komite tiyelerinize ve etik kurula

sunup onaylanmasini bekliyorsunuz.
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TEACHING

(i

Onayinizi aldiktan sonra galismaniza baslayabilirsiniz.
Doktorada 6énemli olan seylerin basinda yapmis oldugunuz
yayinlariniz ve katilmis oldugunuz konferanslardir. isbirligi
ve departmandaki diger hocalar ile galismaniz daha kolay
yayin ¢ikarmanizi sa@layabilir. Ortalama olarak bir makale
¢ikarmaniz bir yilimizi bulabilir. Bu nedenle ortak ¢alisma
size bir cok konuda avantaj saglayabilir.

Doktora egitimim icinde burada kaldigim siirece
o6grenebilecegim ve ilgimi ¢eken bir ¢cok seyi 6grenmeye
calistyorum. Ug yildir Giniversitenin aile kliniginden
danismanim ile birlikte aile terapisi seanslarini
gO6zlemliyorum. Terapiyi camli bir odada dokuz kisilik bir
ekip gozlemlemektedir. Dokuz kisilik ekip psikoloji ve
sosyal hizmet alanlarinda master-doktora yapan
ogrencileri kapsamaktadir. Terapiye katilan ailenin bu
ekipten en bastan beri haberi vardir. Terapi bittikten sonra
seans boyunca terapistin neleri uyguladigini, hangi
yontemi yararl buldugumuzu ve bir sonraki seansta neler
uygulanabilecedi Uizerine tartisiyoruz. Boyle bir ekibe dahil
olmam alan deneyimlerimi sicak tutmam ve ileride alanda
o6grendiklerimi akademide kullanmak adina yararli olacagi
inancindayim.

Tabii ki tim bunlari yazarken sunu belirtmek isterim ki
daha 6grenilecek o kadar ¢ok sey var ki, ben kendimce
alabildiklerimi almaya calisiyorum.

1831

SERVICE

Yedi yillik ABD stirecinde okul disinda yeni yerler gérme,
yeni kilttrler tanima, farkli yemek lezzetleri tadma ve farkl
milletlerden dostlar edinme sansim oldu. Ayni zamanda
nasil ki yeni kilttrler 6grenme sansim olduysa Turkiye'yi
tanitma sansim da oldu. Doktorami yapmis oldugum
Universitenin 6grenci topluluklarindan bir tanesi de Tiirk
Ogrenci Birligi'ydi. iki yil boyunca baskanhigini yiruttigum
ogrenci birliginde milli ve dini bayramlarimizi buradaki
arkadaslarimiz ile kutladik. Ailenizden, sevdiklerinizden ve
Ulkenizden kilometrelerce uzak yerlerde bayraginizi
tanitmanin verdigi gururu yasamak, yasamis oldugunuz
zorluklar bazen gérmezden gelmenize neden olabiliyor.
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SiVIL TOPLUM:
YURT AY DER

(Yetistirme Yurdundan
Ayrilanlar Dernegi)

KUDRET BULUT

Yurt Ay Der”in Amaci

Bir cocugun en iyi bakilip korunacagi yer kuskusuz saglkli bir
"aile” ortamidir. Ancak bu her zaman mumkiin olamamaktadir.
Terk edilen, ailenin ihmal ve istismari, sosyo-ekonomik
yetersizlikler, aile par¢calanmasi gibi sorunlar nedeniyle
toplumda korunmaya muhtag cocuk ve genclerle karsi karsiya
birakiimistir.

100 yilr agkin suredir yetistirme yurtlarinin var olmasina
ragmen, bu kuruluslarda kalanlarin sorunlarin ¢ézim,
yardimlasma ve dayanismalari agisindan bir érgitlenmeye
yonelmedikleri, bunun sosyal yasamdan soyutlanmis olmalari
ve toplumun bakis agisindan kaynaklandigi bilinmektedir.

Yetistirme Yurdundan ayrilanlar tarafindan 1976 yilinda
Kimsesiz GCocuklar Birlesme ve Dayanisma Dernegi (KiB-
DER) kurulmustur. Daha sonra 1993 yilinda Yetistirme
Yurtlarindan Ayrilanlar Kiltir ve Dayanisma dernegi (Yurt Ay
Der) adi ile devam etmistir.

Dernek yurt ve 1976-1993 yillar arasinda, sorunlarin dile
getirilmesi ve ¢6zUimU dogrultusunda faaliyetlerde
bulunmustur. KiB-DER, dénemin etkisi nedeniyle 1980 yilinda
kapatiimis olmasina ragmen etkileri 5Snemli olmus, dogrudan
yetistirme yurtlarinda kalan ¢ocuklarla iletisim saglanarak,
onlarin sorunlari dile getirilmis, Yurt Ay Der yapmis oldugu
calisma ve 18. Dénem izmir Milletvekili Sayin Akin Génen
onderliginde Anayasa’'nin 41. ve 61. maddeleri geregince
hazirlanan taslak ve Devlet Bakanimizin duyarh yaklasimiyla
2828 Sayil Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Yasasina EK 1. Maddesinin eklenmesine neden olmustur.

Yurt Ay Der Ankara’da 20.04.1993 yilinda kurularak, Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumuna bagl tim ¢ocuk yuva
ve yetistirme yurtlarindan, hizmet alan ve almis bulunan 50 bin
kardesimiz icin tizigumizde yer alan, amag ve ilkelerimiz
dogrultusunda; hizmet vermeyi amag edinen sivil toplum
orgutudar.

Derekisla dogumiu, evli iki cocuk babasi.Ozel egitim
kurumlarinda calistiktan sonra gérme engellilere okuma gibi
etkinliklerde bulundu. Ankara Valiligi il Nufus Vatandashk
madurlugine bagl Cankaya Nifus Midurliginden 2003
yihinda emekli oldu. Cesitli sivil toplum orgutlerinde aktif
gorevlerde bulundu. Bulundugu sure icinde “Yurt-Ay-Der”
yonetim baskani olarak kultir merkezi projesi, “Bahara
Merhaba” senligi, Barolar Birligi ile “Yetistirme Yurtlarindan
Hayata” adli panel, icisleri Bakanhg: ile “Yetistirme Yurtlarda
Yetistik, Hayatta Sosyallesiyoruz” adli resim sergisi, “Hayata
Tutunanlar” ve “YEYAG-KARGEL” (Yetistirme Yurtlarindan
Ayrilan Genclerin Kariyer Gelisimi) Projesi gibi calismalara
imza attl. Halen de Yetistirme Yurtlari Genglik Egitim Kulttr
ve Dayanisma Dernegi (Yurt-Ay-Der) Genel Merkezi Yonetim
Kurulu Basgkani olarak goreve devam etmekte.

Gecmisten beri var olan sorunlarin varhgi giinimizde
parcalanan ailelerin cocuklari sorunlarini dile getiriimesinde bir
adresin bulunmamasi; diger yandan, yetistirme yurtlari ve
burada kalanlarin tilkemizin bir gercegi olmasina ragmen
yetistirme yurtlarinin yeniden yapilanmasina ve kimi sorunlarin
¢6zilmesine ragmen birgogunun devam ediyor olmasi ve
yetistirme yurdundan ayrilanlarin karsilastiklari sorunlarin
yaninda ayni ortami ve sartlari paylasmaktan gelen birlikteligin
dayanisma ve yardimlasmaya yoneltiimesi gibi nedenler Yurt
Ay Der’in kurulusunun gerekceleridir.26. Yilina ulasan Yurt Ay
Der, toplum igerisinde yasamini devam ettirme ¢abasi
icerisinde bulunan binlerce yetistirme yurdu ayrilanini bir araya
getirme amaci ile faaliyetini sirdirmektedir.
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Devlet Korumasina Alinan
Cocuk

Cocuk haklari s6zlesmesinin temel ilkesi olan "¢ocugun
yararinin gozetilmesi" ilkesi gbz 6niine alinarak ¢ocuklarimizin
hala umutla ¢dziimiini bekledigi konular giindeme getirilerek
¢6zim bulunulacag firsati yaratiimalidir. ise yerlestirme islemi
hizl yaratilmelidir. Devlet bakim ve gbézetiminde olan ¢cocugun
ise yerlestiriimesi ve sorusturmasi aylarca surmemelidir.
Koruma altindaki ¢ocuk istenmeyen bir duruma dismuisse
veya dusurulmisse sebebi ne olursa olsun bu yavru
basibos birakilmamali, sosyal devlet bu yavruyu yeniden
destekleyerek hayata tutunmasini saglayacak ortami
yaratmali, idare bu isi yapacak birimi kurmali ve
isletmelidir.

18 yas oncesi koruma karari kaldirilan yavrularin
magduriyetleri dikkate alinarak idari veya yasal yollardan
mutlaka ¢ézulmelidir.

ilgili idare cocuklarin bu gibi gesitli taleplerinde onlara hukuki
destek saglayacak onun derdini iyi anlatacagi zemini
hazirlamalidir.

Boyle bir destek verilmeyince ¢ocuk hakkinin ne oldugunu
dahi bilmedigi icin hak kaybina ugratmaktadir.

idare cocugun émir boyu destekleyecek onun yalniz
olmadi§ini onun daima yararini gézettigini vurgulayan yalnizlik
duygusunu ortadan kaldiran tutum icerisinde olmahdir. Bu
yapiimadigi takdirde basina yansiyan intihar haberlerini
onlemek mimkiin olmayacag gibi daha akla gelmeyen birgok
Uizlicu olayda siirpriz olmaz sanirim.

Hicbir mazeret cocugun sizlanmasi ve magdur olmasinin
mesru gerekcesi olamaz. Bu ilan ve yaklasimla
sikintilarimiza pozitif bir yaklasim gésterilecedi umudumuz
artmistir.

Yetistirme Yurtlarinda Ayrilan
Cocuklarimizin Yasadiklari ve
Karsilastiklari Sorunlar ve
Cozium!

Asaleti tasdik olmadan gorevlerine son verilen gocuklarimizin
gorevlerine iadeleri saglanmahdir.

Devlet korumasi altinda bulunan genclerimizin yapilan ¢ defa
cekiliste isimleri ¢iktigi halde guivenlik sorusturmasina takilan
genclerin haklarinin iadeleri saglanmalidir.

Kizlarimizdan istediklerini alamadiklarinda onlarin
Uizerinde degisik oyunlar oynayip bezdirme yoluna
gidilmekte ve ¢ocuklarimiz bu baskilara dayanamamakta,
ya isten ayrilmakta ya da islerine son verilmektedir.

ise yerlesen cocuklarimizin zaman icinde yapmis olduklari
hatalardan dolay! islerine son veriliyor, ama isten atmanin
bu sorunun ¢dziim yolu olmadigi, bu gocuklarin isten
atildiklarinda disaridaki hayatlarinda kot yola suriiklenme
tehlikesiyle karsi karsitya kaldiklari agiktir. isten atiimanin
onulne gegcilip bu ¢ocuklarimizi kazanma yoluna gidilmesi,
bu konuda illerdeki miilki idare amirlerine bu konuda
hassasiyet gostermeleri bu ¢cocuklari kazanma yoluna
gidilmesi konusunda Bakanligimizca genelge
yayinlanmasi gerekmektedir. (Ozellikle Milli Egitim
Bakanligin ve emniyet genel mudurliklerinde ¢ocuklarimiz
baski altinda birakilip islerine son verilmektedir.)
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Devletce Koruma altina alinan, daha sonra magdur edilen
cocuklarimizin asagida saydigimiz maddeler dogrultusunda
yeniden koruma altina alinarak is istihdam yasasindan
yararlandiriimalari;

a) Evlatlik verilen ve daha sonra magdur edilen kimsesiz
¢ocuklarimiz,

b) Yetistirme yurdundan kacan kimsesizlere is istihdam
yasadan yararlanmayanlar,

¢) Kurum tarafindan evlendirilenler daha sonra magdur olan,
d) Magduriyetleri devam eden ¢ocuklarimizdan ailesi yanina
verilenler ve

e) ilkégretim, mezunu olup okuryazar olan ¢ocuklarimiza
haklari verilmelidir.

f) Universiteyi kazanmis ¢ocuklarimizin okumalari
saglanmalidir.

g) ikametgahlari olmayan gocuklarimiza ulagsmayan tebligatlar
sorundur.

h) Kurumda kalmakta iken veya ayrilan genglerimizden suca
bulasmis olanlarina bu nedenle isten atilan genclerimize hak
verilmesi veya mahkOmlarla ilgili yasadan yararlandiriimalart,
i) ise yerlesmis daha sonra isten atilan genclerin tekrar ise
yerlesmeleri,

j) Yetistirme yurdunda barinmalari saglanan yetim 6ksiiz
ve kimsesizlerin 2828 sayili yasaya eklenen ek madde ile
3413 saylill yasada s6zi edilen ¢ocuklarimizdan kendi
istemleri disinda yasanan olaylarla magdur olan
¢ocuklarimiza haklarinin geri verilmesi saglanmalidir.

3413 sayili kanun teklifini T.B.M.M.'ne sunan, ilgili Komisyon ve
Genel Kurulda savunan, Meclis’te kabul géren yasanin mimari
Vali kdkenli 18. Dénem izmir Milletvekili ve zamanin Devlet
Bakanimiz Sayin Akin GONEN Beyefendinin degdigi gibi,
“Higbir mazeret cocugun sizlanmasi ve magdur olmasinin
mesru gerekgesi olamaz.” Bu cimle ile koruma karari alinan ve
yetistirme yurdunda barinmalari saglanan 18 yas sonrasi yetim
Oksuiz ve kimsesizlerin asagidaki kurumlarda s6zlesmeli olarak
calistinimalarinin saglanmasi gerekmektedir.

Bu cuimle ile koruma karari alinan ve yetistirme yurdunda
barinmalari saglanan 18 yas sonrasi yetim 6ksiiz ve
kimsesizlerin asagidaki kurumlarda sézlesmeli olarak
calistirimalarinin saglanmasi gerekmektedir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biinyesinde bulunan
kurumlarda;

a) cocuk yuvalarinda,

b) erkek yetistirme yurtlarinda

c) kiz yetistirme yurtlarinda,

d) cocuk evleri sitelerinde,

e) koruma bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde,

f) bakim ve sosyal rehabilitasyon merkezlerinde,

g) COGEM’lerde

Bulunan ¢ocuk ve genclerimize sosyal proje kapsaminda Yurt
Ay Der Genel Merkezi, iskur, halk egitim merkez mudurliikleri
ile yapilacak protokoller dahilinde ¢ocuklarimizin yarida
biraktiklari egitimlerini tamamlamalari ve bunun yanisira uzun
middet sokakta kalan genclerimizin tedavileri saglanmali;
Urretime dahil edilmelidir ilkesi gereg@i adigegen egitim kurumlari
ile is istihdam saglayan kurumlar éncigiinde meslek edinmeleri
ve kurumlara sézlesmeli olarak belediyeler biinyesinde ve Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgina bagl kurumlarda is
verilmeli veya calismalari saglanmahdir.
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SELCUK UNIVERSITESI SOSYAL HIZMET BOLUMU

BOLUM TANITIMI

Selcuk Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 2006 yilinda o
zamanki adiyla Konya Saglk Yuksekokulu biinyesinde
kurulmustur. Bélim baskanhgini ilk olarak Prof. Dr. Cigdem
ARIKAN yapmistir. Daha sonra Prof. Dr. Aliye MAVILI
yapmistir. Blimun catisi altinda oldugu yiiksekokul,
05.02.2010 tarihinde Saghk Bilimleri Fakiltesi olarak
degistirilmistir. Su an Dog. Dr. Ozlem KARAKUS
baskanliginda 6grenim hizmetine devam eden Selguk
Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii, kurulus yili itibariyle
Ulkemizde sosyal hizmet alaninda egitim veren ilk bes
kurumdan biri olma 6zelligi tasimaktadir. Bélimimuzde halen
3 dogent, 2 doktor 6gretim Uyesi ve 5 arastirma gorevlisi gorev
yapmaktadir.

Bolimiz dgretim Uyeleri sosyal hizmet mesleginin ¢esitli
uygulama alanlanyla iligkili olarak tniversite biinyesinde
bulunan bazi koordinatorlik ve merkezlerde de gorev
almaktadir. Selguk Universitesi'nde 6grenim goéren engelli
ogrencilerin 6grenimleri siiresince cesitli alanlardaki
ihtiyaclarini ve karsilastiklari guglukleri belirlemek ve bu
ihtiyaclarin karsilanmasini saglamak amaciyla hizmet veren
Engelli Ogrenci Birimi'nin koordinatorliigini bolimumiiz
ogretim tyesi Dog. Dr. Ozlem KARAKUS yiiriitmektedir.

Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigi'ne basvuran engelli
ogrencilerimizin ihtiyaglarinin karsilanmasinda, akademik
basarilarinin desteklenmesinde, sosyal yasama katilimlarinin
kolaylastiriimasinda sosyal hizmet béliumu 6grencileri yardimcli
olmakta, Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii ve sosyal hizmet
bélim{ 6grencileri arasinda “partner 6grenci” uygulamasi
gerceklestiriimektedir. Ayrica boliumimiiz 6gretim Uyeleri Selguk
Universitesi Kadin, Aile ve Toplum Hizmetleri Uygulama ve
Arastirma Merkezi Mudurlugia (KATUM) uygulamalarina katki
sunmaktadir. Rektorlik makaminin projelerine de bélumimuz
ogretim Gyeleri tarafindan katki saglanmaktadir. Ornegin; 2014
yilinda Konya Saglik kasabasinda ytritilen projede sosyal
hizmet bolimi 6gretim tyeleri tarafindan aile egitimleri verilmistir.

Selcuk Universitesi Sosyal Hizmet Bélimii ulusal ve uluslararasi
standartlari temel alan lisans, tezli yiiksek lisans, doktora ve aile
danismanhgi tezsiz yiksek lisans programlarinda hizmet
vermektedir. Ulusal ve uluslararasi égrenim hareketliligi
kapsaminda bélimumizde Erasmus, Farabi ve Mevlana
koordinatérlikleri yaratilmekte; mufredat programi olarak
Bologna sureci takip edilmektedir. 2010 yilinda ilk lisans
mezunlarini veren bélimumizden bu zamana kadar yaklasik 650
lisans; 16 tezli yiksek lisans; 6 doktora ve 155 aile danismanhgi
tezsiz yuksek lisans programi 6grencisi mezun olmustur.
Mezunlarimizin blyuk bir kismi kamu kurumlarinda gorev
yaparken, bir kismi da 6zel kurum ve kuruluslari tercih etmis;
sekiz 6grencimiz de mezuniyetlerinden sonra cesitli Gniversitelerin
akademik kadrolarinda gorev yapmaya baslamistir.
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Bolimumizde 6zellikle lisans 6grencilerinin mezuniyet
oncesinde sosyal hizmet uygulamalari ile tanismalari
amaclyla, Ars. Goér. Dr. Mehmet KIRLIOGLU danismanliyinda
sosyal hizmet bolimu 6grencilerinden olusan dgrenci
toplulugu etkinlikleri yarutalmustir. Bu topluluklara 2013-2016
yillari arasinda “Sosyal Hizmet Meslek ve Etkilesim
Toplulugu”, 2016-2017 yillari arasinda “Sosyal Calisma ve
Farkindalik Toplulugu”, 2017 yili sonrasinda “insan Odakli
Farkindalik Toplulugu” isimleri verilmistir. Ogrenci
toplulugumuzun baskanhgini yine sosyal hizmet bolimu
ogrencilerimiz devam ettirmekte ve her yil bolimimuz
ogrencileri arasinda topluluk baskanhgi secimi yapilmaktadir.
Ogrenci toplulugu etkinlikleri sayesinde dgrencilerimiz farkli
siniflarda olsalar da ortak karar verme ve etkilesim firsati
yakalamaktadirlar. Selguk Universitesi Sosyal Hizmet B&limii
olarak sosyal hizmet mesleginin giincel gereksinimlerini ve
gelisimini takip etmeye ve bunlara katki vermeye
calismaktayiz. Ogrencilerimizin ve akademik kadromuzun
katilimiyla her yil farkli bir Gniversitenin sosyal hizmet boélim
tarafindan diizenlenen sosyal hizmet sempozyumlari dizisine
2012 yihnda bélimimiiz ev sahipligi yapmistir. “Farkliliklari
Anlamak” temall sempozyuma ulusal ve uluslar arasi diizeyde
pek cok katilimci katki vermistir. Konya ilindeki diger sosyal
hizmet egitimi veren okullarla ve Sosyal Hizmet Uzmanlari
Dernegi ile isbirligi ile diizenlenen Diinya Sosyal Hizmet Gini
kutlamalari da 2015 ve 2018 yillarinda Selcuk Universitesi
Sosyal Hizmet Boluimi tarafindan organize edilmistir.

Cérencilerin anlatimi ile Selcuk

Universitesi Sosyal Hizmet
Bolimui

Selguk Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii, kocaman bir
aile. Sadece bir bélum degil, hayatlara imza atabilecegim
bir sanat. Buisra Alay

Selguk Universitesi Sosyal Hizmet Boliimiiniin Tiirkiye'de sosyal
hizmet bélimleri arasinda hatiri sayilir bir yerinin oldugunu
disunlyorum. Bunda hocalarimizin egitim seviyesi dnemli bir yer
tutmaktadir. Akademisyenlik dncesi mesleki deneyimlerinin olmasi da
verdikleri egitimin kalitesini arttirip bizim 6grenimimizi
kolaylastirmaktadir. Derslerimizde sosyal hizmetin teorik ve pratik
yonlerini 6grenirken daima ilk akla getirdigimiz, "insana insan oldugu
icin deger verme, farkliliklara saygi ve sosyal adalet" ilkeleri
olmaktadir. Ogrendigimiz bilgileri bu ilkeler tizerine insa etmekteyiz.
Hilal Gltekin

Sosyal hizmet béliimiinii Selguk Universitesinde okumamin bir
artisi da kéklu bir iiniversite de yerlesmis bir diizen icinde
okumaktir. Béliimiin egitmenlerinin bircogu sosyal hizmet
alanindan mezun olmus olmalari nitelikli bir egitimin temel
esaslarindan birini olusturuyor. Selguk liniversitesi mevki
acisindan da 6grenciye bircok kolayliklar saglayan bir
tiniversitedir. Ulasim yoniinden olanaklarinin ¢cok olmasi,
fakiiltelerin bir arada olmasi, kiitiphanenin hemen hemen tiim
fakiiltelere uzak olmamasi 6grenciler icin 6nemli bir olanaktir.
Selcuk Universitesi sosyal aktiviteler yoniinden de ¢ok gelismis
bir Giniversitedir. Universitede yer alan Siileyman Demirel Kiiltiir
Merkezi’nde her giin bir aktivite yapilmasi 6grencilerin
sosyallesmesi acisindan ¢ok iyi bir imkan saglamaktadir.
Riimeysa Yiin

Derslerin sosyal hizmet kokenli hocalar tarafindan verilmesi, sosyal
hizmetin temel taslarinin 6grenilebilmesi adina blytk bir sanstir.
Egitimleri sadece teorik olarak degil uygulamalarla pekistirerek
ogrenirsiniz. Egitim aldiginiz siire boyunca sadece dezavantajli
kesimlerin ihtiyaclarini degil, kendi ihtiyaclarinizin da farkina vararak
alana ¢ikmadan dnce kendinizi degistirdiginizi fark edersiniz.
Kendinizi degistirirseniz baskalarinin hayatlarini da degistirebilirsiniz.
Bilgehan Usca
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TEKNOLOJI

ARS. GOR. GORKEM KELEBEK*

Arastirma, sosyal hizmet uygulamasinin ¢ sac
ayagindan biri olan bilgi temeli icin ¢ok kritik bir yerde
durmaktadir. 21. Yiizyilda teknolojinin hizla
ilerlemesiyle de beraber sosyal hizmetin bilgi temelini
glclendirmek icin arastirmalara olan ihtiya¢ her gecen
gln artmaktadir. Nitel ve nicel arastirma veri analizleri,
teknolojinin ilerlemesinden kaynakli olarak kendilerine
disen pay! Ustlenerek veri analiz programlari
gelistirilmistir. Sosyal Hizmet Magazin'in bu ayki
teknoloji bélimde nitel arastirmada kullanan veri analiz
programlari hakkinda kisa bilgiler sunmak istedim.

Oncelikle nitel veri arastirma surecini kisaca bir
tanimlamak gerekirse; bu sirecte toplanan veriler
islenmekte, gorsellestiriimekte ve bu veriler sonuclarla
teyit edilmektedir. Nitel veri arastirmasi icin yazilim
kullanildiginda, veriler kategorilere ayrilabilir, temalar
ortaya cikabilir ve bitiin sirecin raporlamasi ve de
yedeklemesi/depolanmasi kolaylikla yapilabilmektedir.
Nitel veri analizi amaciyla kullanilan ve bilgisayar
destegi veren yazihmlara genel anlamiyla Bilgisayar
Destekli Veri Analizi Yazilimlari denmektedir.

X

@

=

Pt

gorkemkelebek@gmail.com

FINANGE F

Sosyal hizmet arastirmasinda kullanilabilecek bilgisayar
destekli veri analiz yazilim programlarinin basinda ATLAS.ti,
Nvivo ve MAXQDA gelmektedir. bu programlarin ortak
noktalarina ve islevlerine kisaca degindigimizde; bizlere not
alma, dosya ekleme, sorgulama, icerik analizi yapabilme,
verileri kodlama, verileri gdsterme, sonugclari olusturma ve teyit
etme, verileri depolama, programlar icinde arama yapma,
gorseller yaratma (6rnegin word clouds, tree maps, cluster
analysis, word trees, mind maps), iliskisel haritalar olusturma
imkanlari sunmaktadir.

Nitel arastirmanin veri analizinde sayisiz destegi ve basitce
olusturulmus tasarimlari ile arastirmacilar igin tasarlanmis bas
ucu yazilimlar arasinda yerlerini almaktadirlar. Ayni zamanda
sosyal hizmetin becerilerinden biri olan zaman y6netimi
saglamada ise en biiyiik destekgilerimiz arasindadir bu
yazihmlar. Hizli kodlama yapabilme imkani ile bu yazilimlar,
baglantilar kurmamiza, aciklamalar eklememize de olanak
saglamaktadir. Yazilimlar aracihgi ile olusturulan temalart,
kodlari, kategorileri rahatca gozlemleyebilir, neden-sonug¢
iliskisi kurabiliriz. Hatali gbzuken noktalara derhal mudahale
edebildigimiz icin de arastirma stireci boyunca bize esneklik
sunmayi ihmal etmemektedirler. Ozetle, asiri veri yukli
arastirmalarda nitel verilerle basa ¢cikmada, arastirmayi
analitik/sistematik bicimde ele almada ve betimleme yapmada
bu programlar cok yararh bir yerde durmaktadir.

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Bélimii'nde 2013 yilinda lisans egitimini tamamlamis ve 2016 yilinda “Aile igi
Siddete Maruz Kalarak Bosanan Kadinlarin Deneyimleri” baslikli yiksek lisans tezi ile bilim uzmani unvanini almistir.
f Su anda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Béliimirnde calismakta ve doktora egitimine devam etmektedir.
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1) ATLAS.ti

Programin 6ne cikan kullanim avantajlarina baktigimizda
multimedya dosyalarini ve PDF'i destekledigini, dil
seceneklerinin oldugunu, Google Earth ile baglantili
kullanilabildigini, esneklik sagladigini, zihin haritalandirma
yaptigini ve SPSS, HTML, CSV'ye aktarim yapabildigini
stylemek mimkindir. En 6énemli dezavantaji ise, ¢alisma
kodu listesinin hiyerarsik yapiya sahip olmamasidir.
Turkiye'de henuiz yeterli derecede yayginlasamamistir.

2) MAXQDA

Hem Windows hem de Mac sirumleri icin tasarlanmistir.
Excel veya SPSS ile sorunsuz veri iletisimi saglamaktadir.
MAXQDA'nIn internet erisimine gerek duymadigi, karma
yontemler icin oldukca tercih edildigi, kodlamalar strtikle
birak ile kolaylastirdigi, ulasilabilir destek hizmeti sagladig,
ses/video/PDF/grafik gibi bircok veriyi analiz edebildigi, mobil
olarak tasarlandigi gibi 6zellikler 6ne ¢ikan avantajlar
arasindandir. En 6nemli dezavantaji ise, ayni anda birden
fazla kullanici tarafindan erisilememesidir.

3) NVIVO

Bu programin avantajlarina baktigimizda ise, ses dosyalari,
videolar, Word, PDF, tablo gibi veri formatlarini destekledigi,
sosyal medya sitelerinden veri aktarabildigi, SPSS, Excel gibi
uygulamalarla kullanilabildigi, herhangi bir mobil cihazdan
kolayca erisim saglayabildigi 6ne cikan 6zellikleri arasindadir.
Ayrica kullanicilar tarafindan es zamanli olarak da
yuritilebilmektedir. En énemli dezavantajlarina baktigimizda
ise, biyuk veri kimelerini aktarmasi ¢cok zaman alabildigi ya da
hatalar olusturdugu gértlmektedir. Son olarak, Mac
kullanicilarinin programda sinirli bir islevsellige sahip oldugu da
bilinmektedir.

| -
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Kis Uykusu (2014)

SELVER ALBAYRAK%*

Memnuniyetsiz, icten ice bencil,
digerinin géruslerine dayanamayan,
kendi dogrulariyla hareket eden,
otelin duvarlarina sikismis, yalniz,
tic farkli insanin hayatini gézler
onune seriyor Nuri Bilge Ceylan bu
filminde.

Nejla: Aydin'in ablasi. Bosanmis. Bosandiktan sonra

babadan kalma kardesi ve esinin yasadigi otel-ev'e gidip FILMIN ADI: KIS UYKUSU

onlarin yanina yerlesiyor. Sehirdeki yasamdan vazge¢mis. YONETMEN: NURI BiLGE CEYLAN
Bu noktada i¢ten ice sorumlunun bosandigi esi oldugunu TURU: DRAM
dasunuyor. Surekli hayatini sorguluyor. Bosanma YAPIM YILI: 2014
nedeninde suc¢suzken acaba eski esi Necdet'i affetseydi ULKE: TURKIYE
hayati nasil olurdu diye distintyor hep. 'Bazen gidip SURESI: 196 DK.

Necdet' ten af dilemek istiyorum' ciimlesiyle ‘sugsuzken af
dilemenin karsidaki kisiyi utandiracagi'ni diistintiyor. Surekli
bahsedip durdugu, kardesi ve Nihal'in de fikirlerini sordugu,
'kotuluge kayitsiz kalmak' davranisini kendi diinyasinda,
biten evliligiyle iliskili olarak sorguluyor. Nejla'yi ilk olarak
Nihal'le ayni diistincelere sahip biri olarak taniyoruz. ikili
'kotuluge kayitsiz kalmak ' konusunda hemfikir ciimleler
kuruyorlar. Ama ikili yalniz kaldiginda birbirlerini sert
sozlerle elestiriyorlar.

Nejla, kardesi Aydin'i ve onun bir ise yaramadigini
disindigu esini acikca elestirmekten ¢ekinmiyor ve kisileri
kendileriyle yuzlestiriyor.

Nejla bir, iki sahnede, Aydin'in gercek diinyasinda
barindirmadi§i duygular Gizerinden yazilarini yazdigini,
yazilarinin bu yizden giiven vermedigini sdyliyor.
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Nejla Aydin'i; ‘Bir giin bile anne babasinin mezarina
gitmemis, ziyaret etmemis birinin maneviyattan
bahsetmesini anlayamiyorum’ ciimlesi ve daha birgok
cumlesiyle ‘vicdan, ahlak, maneviyat gibi kavramlardan
yoksun biri’ olarak tanimliyor. Aydin bu noktada, Nejla'ya
hic bir ise yaramadigini, strekli evde oturdugunu,
baskalarinin tizerinden gegindigini sdyleyerek 'calismadan
gecen bir hayat dirist ve namuslu degildir.' cimlesiyle
karsilik veriyor.

Nejla, Aydin'la tartisirken esi Nihal'i de surekli elestiriyor.
'Yardimseverlik kdpegin 6niine kemik atmak degildir. En az
kopek kadar acken kemigini onunla paylasmaktir.'
cumlesiyle Nihal' in yaptigi ise bakis agisini yansitiyor.
Film boyunca Nejla'nin memnuniyetsizligini kendi icindeki
yalnizligini gériyoruz.

Aydin, uzun yillar tiyatroculuk yapmis, sonunda esiyle
birlikte babasindan kalan otele yerlesmis. Sayisini bile
bilmedigi, evleri, diikkanlari var. iki yildir esiyle ayni evde
fakat ayri hayatlari yasiyorlar.

Aydin, Nejla'nin tabiriyle 's6zde aydin', pek ¢cok konuda net
ve degistirilemez fikirleri olup bunlari higbir zaman
sorgulama zahmetine girmemis biri.

Mutsuz bir evliligi var. Disaridan geng ve gizel bir ese
sahip, zengin biri olarak gériinmek hosuna gidiyor, ama
iliskideki ayriligi hi¢c sorgulamamis. Nejla'nin Aydin' a
soyledigi ; 'Sen aci cekmemek icin kendini kandirmayi
seciyorsun' cimlesi Aydin karakterinin 6zeti sayilabilir.

Esi Nihal'in yardimseverlik adina yaptigi girisimlerle hic ilgili
olmayan Aydin, esinin arkadaslarini eve davet edip
yaruttukleri ise iliskin toplanti dizenliyor.

Bu toplantiya esiyle yakindan ilgilenen hemcinsinin de
katildigini goriince birden ilgili, anlayisli es olmaya kalkisiyor.
Sirf meraki yuiziinden orada kaliyor. Konusulanlara dabhil
olmaya calisiyor. Burada, insanlara kendini, varhgini
hissettirmek, esinin evli ve yalniz olmadigini gdstermeye
calismak da dasunilebilir. Bu duruma katlanamayan Nihal,
Aydin't mutfaga cekiyor ve toplantiyi terk etmesini sdyllyor.
Aydin, fikirlerinde hakli olan Nihal'e iyilik yapmaya calisiyor
gibi gorinerek aslinda kendi dogrularini uygulamak istiyor.
Amacinin onu korumak oldugunu, bagis yapmak istedigini
soyluyor.

Bu noktadan sonra ikili arasinda tartisma basliyor. ilk kez
birbirleri hakkinda acik ve net konusuyorlar.

Nihal, Aydin'in bencilliginden, vurdumduymazligindan, kibirli
olmasindan dem vuruyor.

Tartismada, Nihal'in aslinda uzun bir stiredir gitmek istedigini
ama buna hi¢ cesaret edemedigini gérllyoruz. Zengin, her
istedigine ulasabilmenin verdigi rahatlik, elindekileri
yitirmenin korkusuyla bagimli bir kisilik olarak izleyiciye
yansitiliyor, NBC'nin ¢ogu filmindeki bagimli kadin
karakterlerde oldugu gibi.

Gidebilecegini, ne is olsa yapabilecegini soyltyor. Aydin, ona
hic engel olmadigini, gitmek istese cok énceden
gidebilecegini soyliiyor.

Nihal, gidemedigini, ne parasinin ne de cesaretinin oldugunu,
en iyi yillarinin Aydin'la cebellesmek ugruna ugup gittigini
pismanlik dolu s6zlerle ifade ediyor.

Nejla, en basta gitmeye hazir, her seyi gbze almis biri olarak
konusuyor, fakat yine de gidemiyor.

Aydin, aralarindaki yas farkini, sorunlarinin bundan kaynakli
olabilecegini vurguluyor.

Aydin Nihal'e; 'Keske en basindan beri hayal ettigin
karizmatik, havall aktor olabilseydim. Ama degilim. Ben basit
bir adamim ve dyle de kalmak istiyorum.' cimlesiyle
beklentilerin iliskiyi yipranmaya goétlirdigini vurguluyor.
Sonug olarak Aydin, gitmek, uzun bir stire eve gelmemek
Uzere cikiyor fakat yine gidemiyor, eve geri doniyor.

Aydin: '‘Bilmeni isterim ki senden baska yakinim yok. Seni her
dakika, her saniye 6zlliyorum, fakat gururum el vermedigi icin
hi¢c sdyleyemiyorum. Senden ayrilmanin benim i¢in ne
derece korkung, hatta olanaksiz oldugunu cok iyi biliyorum.
Tipki artik beni sevmedigini bildigim gibi' seklindeki
cumlelerini kuruyor. igini bosaltmanin, vicdanini
rahatlatmanin verdigi sakinlikle; yazmaya kaldigi yerden,
mutlu bir sekilde devam ediyor.

sSonugc; basarisiz,
mutsuz,
parcalanmis
fakat bitemeyen,
muhtac bir iligki.
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GEZI

VELI YALCIN*

Kis mevsiminin gelmesi ve havalarin
sogumasiyla birlikte hepimiz sicak evlerimize
cekildik. Elbette gidecek evi olmayan,
sokaklari mesken tutan insanlarimizin da
olugunu unutmuyoruz. Sokaklarda olan baska
dostlarimizda var: Kuslar, kediler ve kopekler.

5 o Buyugunden kicugune kuslari sevmeyen insan yoktur.
Bu yazida, havalarin sicagindan-sogugundan,  gdebiyatimizda kuslarla ilgili ne cok siirler yazilmistir. Baharin
bazi insanlarin kétiiliiklerinde, kedi-kGpekten gelisini (blbiiliin 6tiist), aski (cifte kumrular), 6zlemi (turnalarin

zarar gérmesin ve hesap edilmeyen kimi goriinmesi) ve bircok duygu kuslar Gizerinden ifade edilmistir. Bu
tehlikelerden korunmak icin kuslarin sigindigi nedenle kuslar 6zeldir. Gittigimiz yerlerde dolasirken, kagimiz tarihi

evler, kus evleri.

bir binanin (han, saray veya cami gibi) cephesinde veya tepesinde
bulunan kus evlerini fark ettik. Bazilarinizin “Ya! Nasil da fark
etmedik”, diye hayiflandiginizi duyar gibi oluyorum.

* Hacettepe Universitesi Sosyal ve idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Calisma ve Sosyal Hizmetler

Bolumiini 1986°da bitirdi. H.U. ve Sivas C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans
Bolumlerine devam etti. Ocak 1989 - 2014 yillari arasinda sosyal hizmet uzmani olarak Sivas,
Gaziantep, Ankara, Batman, Kilis ve Aydin’da calisti. Gaziantep Cocuk Yuvasi ve Gaziantep
Yetistirme Yurdu Muaduri olarak gorev yapti. Haziran 2014 - Mayis 2015 tarihleri arasinda
Aydin Efeler Belediyesi Killtiir ve Sosyal isler Mudiri olarak gorev aldi ve Mart 2016 tarihinde
emekli oldu. Siirleri Fransiz Postasl, Alleben, Sanat ve Hayat, Bizim Dergi, Sosyal Hizmet,
Sosyal Hizmet Sen ve Gercek Sanat, Karabiik Kiltir ve Sanat Yapragi gibi yurtici —
yurtdisinda, “yersizyurtsuz” ve “sije” internet dijital dergilerinde yayimlandi. Bugiine kadar; 25
ulke 82 sehir dolasti. Ulkemizde ise 81 ilin 70’ine gitti. Cesitli yerel gazeteler (Aydin Denge ve
Gaziantep Sabah) ve internet (havaneli ve hadigez) sitesinde gezi yazilari ve bir internet
sitesinde (beklenengazete) kdse yazilari yayimlanmaktadir. Evlidir ve bir kiz, bir erkek ikiz
cocuklari vardir. Favori Yayinlar’ndan yayimlanmis iki kitabi bulunmaktadir: Kuslar Su igti
Dilinden (Siir, Favori Yayinlari 2017). Gezdim Gordiim Yazdim (Gezi Yazilari, Favori Yayinlari
2018) veya0927@gmail.com
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ikinci kus tiirii evler ise binanin yiizeyinin disina tasan
oldukca gosterisli yapilardir. Bu tirdeki evlerin, sacak,
kubbe, konsol, merdiven ve balkonu bile bulunmaktadir. Bu
gosterisli 6zelliklerinden dolayi “kus saray!” diye
tanimlanmiglardir.

Kus evlerinin en giizel érneklerinin istanbul Uskidar Yeni
Valide, Ayazma ve Selimiye camileri, Topkapi Sarayi’ndaki
Darphane’nin i¢ avlusunda, Taksim Maksemi, Tokat,
Amasya ve Dogu Bayazit, Antakya, izmir, Bolu, Bursa,
Tekirdag, Edirne ve Nigde'de gorulmektedir.

Eger fark etmediyseniz, dikkatinizi cekmediyse, bundan

sonra bir daha bakin, orada kuslar soguk havalarin

oldugu kis mevsiminde dsumesin, kuslari avlayan

insanlarin kotuliginden, kedi-képek gibi hayvanlardan

zarar gormesin veya kanat cirptiklari gokyiziine yakin

olsun diye yapilan kus evlerini géreceksiniz.

Gecmisi ¢cok eskilere dayanan bu evlerin giiniimuze

ulasan dérneklerinin tarihi 15. Yuzyil'l gosterse de,

Osmanllar'dan énce de bu evlerin yapildigi

bilinmektedir. Bu evlerin yapilma nedenleri ise, kuslari

seven insanlarin bu canlilari soguktan, sicaktan,

yagmurdan, firtinadan, kedi-kopekten vb. tehlikelerden

korunacaklari bir yuva yapmaktadir. Ayrica bu kuslarin

sehri terk etmemelerinin istenmesidir. Bu kus evleri

leylek, guivercin gibi buytk kuslar icin degil, serce, saka

ve kirlangi¢ gibi korunmaya muhtag kicik kuslar icin

yapilmistir. Gunumuzde “kus evleri” gelenegini yasatmak isteyen kimi
kurum ve kuruluslarin ahsap veya demirden yaptirdiklari
yuvalarin estetikten yoksun oldugunu da belirtmekte yarar var.
Bazi kurumlar ise var olanlari kaldirip yok ediyor. Kusadasi
Belediyesi Balik Hali girisinin Usttindeki gibi. Tahtadan yapilimis
o gizelim kus evleri fotograflarda kaldi.

Gezip gérmek icin gittiginiz tarihi yapilara daha dikkatli
bakmaya calisalim.

Bu kus evlerinin yenilerini yapamadigimiz gibi ge¢cmisten
gelenleri de koruyamiyoruz.

Kus evleri bircok yapida karsimiza ¢cikmaktadir. Saraylar,
camiler, koskler, kitiphaneler, hanlar, hamamlar,
sinagoglar gibi. Sanat tarihcilerine gére, kus evleri denilen
bu yapilarin Osmanl mimarisinde 17. Yuzyil''n sonlarinda
basladigi ve 18. Ylzyil'da yayginlastigi bilinmektedir.
Tugla, kiremit, tas ve har¢ kullanilarak yapilan bu evlerin
yaninda tahtan yapilanlarda bulunmaktadir. Gegcmisten
glnimuze tahtadan yapilanlar asinma ve yanginlar
nedeniyle giinimiize kadar varhgini stirdirememislerdir.
Bu evler iki farkli yapida gérinmektedir.

Birinci kus turd evler, binanin yiizeyine acilan oyuklar
seklinde hazirlanmistir. Bunlar ¢cok sade evlerdir. Bu
sadeligi nedeniyle “kus evi” olarak adlandiriimislardir.
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DUSUNCE
KITAPLIGI

ELIF TOPCU*

Ait olmak...

Bunun (zerine biraz ddstnelim.
Cogumuzun aklina gelecek olan
seyler, bir aileye ait olmak,
herhangi bir gruba ait olmak, bir
seye, birine, bir yere ait olmak...
gibi durumlardir. Peki hemen
bunun ardindan Maya
Angelou’nun ait olmak konusu
tizerine tanimina bakalim:

Hicbir yere ait olmadigini —her
yere ait oldugunu- tam anlamiyla
hicbir yere ait olmadigini fark
ettigin zaman ozglirlesebilirsin.
Bunun bedeli agir, 6ddld baydiktr.

X

Hacettepe Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi Sosyal Hizmet

eliftopcu4@gmail.com

Boluma 3. Sinif 6grencisidir.

BRENE BROWN

OKUMAK

Gercekien ait olmak ve

ek basina avakm durmaya cesaret etmek

Eserin Adi: Acimasiz Diinyaya Meydan Okumak
Yazarin Adi: Brene Browne

Yayim Tarihi: 2018

Yayinevi: Butik Yayincilik

Baski Sayisi: 1

Dil: Turkce

Sayfa Sayisi: 168
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Kitapta, ABD'li taninmis sosyal hizmet profeséri
(Houston Unv.), kitaplari yillardir gok satanlar
listesinde yer alan yazar ve TED konusmacisi olan
Brene Brown hocanin, Dr. Angelou’nun bu tanima yer
verdigi kismi birkac kere okuma ihtiyaci hissettim.
Tipki Brown gibi ben de anlamlandiramadim. Bunun
nedeni “Sosyal bir cevrede yasiyorum ve nasil olur da
hicbir yere ait olmayayim? Hicbir yere ait olmazsam
bu yalnizhgi getirmez mi?* gibi diistincelerimdi.

iste Acimasiz Diinyaya Meydan Okumak kitabi tam
da bunu anlatiyor.

Gergekten ait olmak ve tek basina ayakta durmaya
cesaret etmek.

Bizler hayatimizda ¢cogu zaman baskalarina gore
yaslyoruz. En basitinden moda... sirf moda oldugu
icin belki de icinde cok da mutlu olmadigimiz
kiyafetler icine giriyoruz. Oysa ki oldugumuz kisi
olmamiz gerekiyor. Diger insanlar bizim dis
goruntimuzi begenmedikleri icin icinde mutlu
oldugumuz durumlardan kaginabiliyoruz, hatta cogu
zaman maalesef korkuyoruz. Evet korku, cesaret
edemedigimiz anlar, bizi bizden uzaklastirip
cogunluga uymamiz gerektirdigini distindiren
duygular; dislanma korkularimiz...

Kitabin bir kismindan sonra az dnceki bahsettigim
dustincemin yerine su distince yer aldi: “Aslinda
bir yere ait olma duygum beni kendi icimde
yalnizliga itiyor. Bazen kendimin mutlu olmadigi
durumlar icinde kaliyorum, en kétiusi kendimden
uzaklasiyorum. Fakat, ben buyum, kendim
oldugum zamanlarda, cesur oldugum zamanlarda
HER YERE ait olabilirim. Bedeli agir ¢cinki bu
durum yalniz hissettirebilir lakin 6dilt buytk clnki
gucli ve kendime aidim.”

Brene Brown’un Hakiki Aidiyet (izerine arastirmasinda
Hakiki Aidiyeti soyle tanimlamistir:

Hakiki aidiyet ancak 6zgtin, kusurlu kisiligimizi
dinyaya sergiledigimiz zaman elde edilir; ait olma
duygumuzun diuizeyi kendimizi kabul etme
duygumuzun diizeyinden daha fazla olamaz.

Tam anlamiyla kendimize ait olup inanirsak hakiki
aidiyete kavusuyoruz. Kendimize ait olmak da
yalniz ayakta durabilmek, kesinsizligin,
savunmasizhgin ve elestirinin yabanligini dize
getirebilmektir. Tabii bu olay son derecede zordur.
Tam anlamiyla yalniz oldugumuzda bile bizi
birbirimize baglayan sey: sevgi ve insan ruhu.
Bizler ayni spiritiel hikayenin bir parcasliyiz.

Brown hakiki aidiyeti dort dgeye ayirmistir:

1. insanlara yakindan bakinca nefret etmek zordur.
Yaklasin.

2. Bos konusacaginiza gercegi soyleyin. Medeni olun.

3. El ele tutusun. Yabancilarla da.

4. YUziniz yumusak, sirtiniz gucl, yireginiz cilgin olsun.
Bu dort 6geye baktigimizda ortak kavramlara rastlariz.
Bunlar; sevgi, cesaret, sefkat, dinlemek, saygi, nese,
aidiyet...

Bu ortak kavramlardan bahsetmek istedim, ¢clinkd kendine
ait olma duygusu bencilligin getirdigi ya da alt yapisinda
bencillik olan bir durum degil. Aslinda alt yapisinda bu ortak
kavramlar yer aliyor. Birbirimize bu sekilde yaklasmaliyiz.
Brene Brown hocamizin Acimasiz Dinyaya Meydan
Okumak adl kisisel gelisimlerimiz igin oldukc¢a faydal
olacagina inandigim bu kitabi herkesin okumasini
Oneriyorum ve son bir ekleme yapmak istiyorum:

Hayatta her daim oldugumuz kisi olalim. Hi¢ kimsenin
karsisinda korkmamiza gerek olmadan cesurca
yasayalim ve kendimize ait olalhm.

BEN BUYUM.
BEN BURADAYIM.
BU BENIM YASAMIM.
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Tibbi Sosyal Hizmet Perspekiifinden

BEHGET

HASTALARININ
SESI

Merve Deniz PAK

'Tibbi Sosyal
Hizmet
Perspektifinden
“Behcet
Hastalarinin
Sesi”

1538 NINTIVTVLSYN 139H30 uopuupiedsiad owm phsos (aail

LR B

Kitapta hem tibbi hem de
psikososyal ve ekonomik

alanlarda hastalarin yagadig: Eserin Adi: Tibbi Sosyal Hizmet Perspektifinden
sorunlar ele almaktadir. Behget Hastalarinin Sesi
Yazar: Merve Deniz PAK
Kitabin yazari Merve Deniz Yayim Tarihi: 2019
» Yayinevi: Nobel Akademik Yayincilik
PAK9 Yaptlgl a’ra’stlrma‘da‘ 64 Baski Sayisi: 1.Baski
Behget hastasi ile caligmisgtir. Dil: Tlrkge
Tip dinyasinda “Behcet Hastaligi” ismiyle bilinen hastalik, Behcet Hastaligi tibbi tanimi ile tekrarlayan agiz yaralari
Turk Doktor Hulusi Behget'in soyadindan gelmektedir. ilk ve genital ulserler ile g6z bulgularinin yani sira kas-iskelet,
kez 1937 yilinda hipopiyonlu iridosiklit (g6z ici iltihabr), norolojik, solunum ve sindirim sistemi tutulumlari gosteren,
agizda aftéz lezyonlar ve genital Glserlerin major genis dagihmli bir vaskailittir. Behcget hastalari; hastaligin
semptomlar olarak degerlendirildigi bir hastalik olarak kronik 6zelligi, teshisinin zorlugu, kesin ve kalici

ortaya konulmustur. Dinya ¢apinda bu klinik tablo, 6ncelikle tedavisinin olmamasi, tim organlari etkileme potansiyeli
“Behget’in Uclii Semptom Kompleksi” olarak, sonrasinda ise ve ataklarin éngorilemezligi agisindan fiziksel,

Behcet Hastaligi (Behcet Disease) veya Behget Sendromu psikososyal ve ekonomik yonlerden sorunlar

(Behcet Syndrome) olarak isimlendirilmistir. yasamaktadir.
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Hem nicel hem de nitel arastirma bulgularinin yer aldigi eserde “cevresi icinde birey” yaklasimindan hareket edilmis;
saglik bakimina uyum, psikolojik baski, aile ve sosyal cevre ile iliskiler, cinsel yasam, mesleki yasam ve ekonomik durum
etraflica ele alinmistir. Bunun sonucunda Behget hastalarinin fiziksel, psikolojik, sosyal ve ekonomik ve tibbi sireclerde
pek cok giclik yasadiklari ortaya konulmustur. Bu noktada Behcet hastalarinin marjinalize olmus bir grup olarak
dezavantajli durumda bulundugu, hastaligin kronik, tedavi edilemez ve tekrarlayici 6zelligi nedeniyle birey ve ailede ciddi
psikososyal yikimlara neden oldugu ve nihai olarak bireylerin hem saglik politikalarinda hem de sosyal hizmetlere
erisimde ciddi gereksinimlerinin bulundugu sonucuna ulasilmistir. ihtiyaclarin gideriimesi ve iyilik halinin saglanmasi
amaclyla gugliklerle bas etme kapasitesinin gelistiriimesinde, yasam kalitesinin yikseltiimesinde, etkili tibbi bakim ve
tedavi hizmetlerinin sunumunda ve politikalarin olusturulmasinda, aile ve sosyal ¢evre ile olan iliskilerin yeniden
dizenlenmesinde ve saglik hizmetine ulasma hakkinin kullaniimasinda multidisipliner ¢alismalara ihtiya¢ bulundugu
aciktir. Bu baglamda eser, tibbi sosyal hizmet bakis acgisiyla Behget hastalarinin sesini duyurmaya odaklanmaktadir.
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9 SUBAT
DUNYA
SIGARA
BIRAKMA
GUNU

TAHIR GUNES*

9 Subat Diinya Sigara.
Birakma, Giinii, sigara ve
tiitiin tirtinlerinin
kullaniminin azaltilmasi
amaciyla her yil ¢esitli
etkinliklerin yapilmasina ve
kamuoyunda farkindalik
olusturulmasini
amaclamaktadir.

Tatdn kullanimi, olumsuz sosyal, ¢cevresel ve ekonomik
sonuglari olan énemli bir sorundur. Kardiyovaskuler hastalik,
kanser ve kronik solunum hastaligi icin énemli bir risk
faktoridir. Dinya Saghk Orgiitii (DSO) verilerine gore diinya
genelinde 15 yas ve Ustl 1,1 milyardan fazla insan (15 yas ve
usti tim erkeklerin %34’U ve tim kadinlarin %6’s1) sigara
icmistir. Turkiye Saglik Arastirmasi verileri dogrultusunda
ulkemizde, her guin ve ara sira tittin kullanan 15 yas ve
Uzerindeki bireylerin orani 2014 yilinda %32,5 iken, 2016
yilinda %30,6 oldu. Bu oran 2016 yilinda erkeklerde %44,1;
kadinlarda ise %17,4 oldu.

Sigara dunyada ve ulkemizde dnemli bir halk sagligi sorunu
haline gelmistir. Tutlin Grdnlerinde 4000’'den fazla kimyasal
madde bulunmaktadir. Yuksek oranda nikotin icerdigi icin
bagimlilik yapma potansiyeline sahiptir. Esas bagimlilik yapan
madde nikotindir. Koklanarak burundan cekilen ya da
¢ignenen dumansiz titunler de nikotin kadar yiiksek diizeyde
zehir icermektedir. Bu yuzden sigara ve diger tutlin urdinlerinin
kullaniminin énlenmesi ya da azaltiimasiyla ilgili cabalar her
gecen gun artarak devam etmektedir. Bu vesileyle her yil “9
Subat Dinya Sigara Birakma GUnd” olarak kutlanmaktadir.
Her yil 9 Subat giiniinde sigara ve tuttn drtnlerinin
kullaniminin azaltilmasi konusunda etkinlikler yapilmaktadir.
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Sigaray1 birakmak mimkiin

Sigarayi birakma nedeni kisiden kigiye farklilik
gOstermektedir. Bununla birlikte sigaranin yol acmis
oldugu saghk, ekonomik ve sosyal sorunlar herkesi
kaygilandirmali ve bunlar bash basina birakma
nedeni olmalidir. Sigarayi birakmanin en etkili yolu
ise etkin sigara birakma tedavilerinden gecmektedir.
Sigara birakma tedavileri beraberinde davranis
degisikligi ve ilac destegdi gerektirmektedir. Sigaray!
birakmak isteyenlere birgok tilkede oldugu gibi
Ulkemizde de pek cok hastanede Sigara Birakma
Poliklinikleri aracilhgiyla destek olunmaktadir. Ayrica
0zel saglik kurumlari da sigarayi birakmaya yonelik
ilag ve psikolojik tedavi hizmeti vermektedir. ilag
tedavisinin amaci, sigaranin birakilmasini izleyen
donemde ortaya ¢ikan nikotin yoksunlugunu
gidermektir. Bu ilaglar doktor tarafindan receteli
olarak verilmektedir.

Sigaray! biraktiktan sonra sigaranin neden oldugu bircok sorun
ortadan kalkmaktadir. Zaman cizelgesi halinde deginecek
olursak sigaray! biraktiktan;

2 saat sonra nikotin viicudu terk etmeye baslar.

6 saat sonra kalp atis hizi ve kan basinci dusmeye baslar.

12 saat sonra sigara dumanindan kaynaklanan zehirli
karbonmonoksit kan dolasimindan temizlenir ve cigerlerin
daha iyi calismasini saglar.

2 giin sonra tat ve koku duyulari keskinlesir.

2-12 hafta iginde kan dolasimi iyilesir. Bu da yurime, kosma
gibi fiziksel aktiviteleri kolaylastirir.

3-9 hafta sonra 6ksiirme, nefes darhgi, hirilti gibi problemler
azalir ve akcigerler guclenir.

5 yil icinde kalp krizi riski yari yariya azalir.

10 yil sonra akciger kanseri riski yariya inerken kalp krizi
riski hi¢ sigara igmemis bir kisinin kanser riskiyle ayni orana
duser.

Birakmaya hazir miyim? Ne kadar bagimliyim? Sigara
icmemin maliyeti ne kadar? Birakinca ne olur? Sigarasiz
nasil yasanir? gibi sorular igin tlkemizde hem kamu hem de
sivil olusumlar tarafindan hazirlanmis birgcok destek
mekanizmasi mevcuttur. Bunlarin basinda Saghk
Bakanligi'na bagl havanikoru.org.tr ile ALO 171 hatti ve
Yesilay’a bagli birakabilirsin.org gelmektedir. Bu hizmetler
herkese acik ve tamamen Ucretsizdir.
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